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前言

Leo又出新书了，我很佩服他的耐力，能常年在CSDN坚持写博客，并不间断地回答各位网友提出的问
题。
两年内还完成了程序员职场三部曲。
在CSDN我接触了很多IT企业，大部分企业都缺人，也在抱怨招不到合适的人才。
然而职场上求职人群却多如过江之鲫，企业面试的淘汰率高达90%以上。
为什么？
因为大部分求职人员并不明确自己的求职目标，以及相应的准备工作是否到位。
Leo这本程序员求职书，内容非常鲜活，都来自求职第一线的现场纪实，涉及了大学生求职、在职人
员跳槽以及高级人才如何与猎头打交道等。
更有价值的是它将Leo从事人力资源招聘面试工作的多年经验如实托出，对不同人群求职心理的分析
很到位，同时还提出了相应问题的解决方法。
在求职之前做好必要的准备，是成功迈入职场的第一步，同时根据求职的要求也可以反映出在职场中
应该掌握什么方面的技能。
不管你是正在求职，还是已在职工作，对你来说这本书的实际面试案例和分析都很有意义。
此外，对于企业的面试官如何更好地分析求职人群，这本书也很有帮助。
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内容概要

公司招聘最看重什么？
简历如何突出自己的特点？
面试时什么应该说、什么不应该说？
与猎头打交道如何占尽先机？
什么是求职中的关键与核心？
    本书将分6章为您解答以上问题，它们分别是：心理篇——调整心态顺利求职、简历篇——正确地撰
写与投递、面试篇——掌握秘诀应对面试难题、技巧篇——调整方法先声夺人、进取篇——有效提升
自我、悟道篇——求职99招(速查手册)。
    书中内容是作者超过10000场单独面试、超过100场群体面试以及与100名年薪超过30万的候选人沟通
的经验总结，它从多角度向您呈现求职中的真相，让您无论是毕业求职还是与猎头打交道时都能做到
知己知彼。
    本书配套课程将由作者Le0在互联网上定期免费开讲，具体时间表请见
“http://blog.csdn.net/jobchanceleo”。
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张大志(Leo) 
    ZhaoPinPro创始人 
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书籍目录

第1章  心理篇——调整心态顺利求职  1.1  毕业生求职心理谈    大学生的7次悲惨求职/迷茫应届生啊，
谁来帮您找方向/求稳心理与公    务员考试/实训、提高学历与求职心理保险  1.2  职业人跳槽心理谈    “
高龄”求职之惑/跳到竞争对手公司是否有违职业道德/求职失败三错    误/求职成功的要素/失业不代表
世界末日第2章  简历篇——正确地撰写与投递  2.1  简历和求职信的唯一作用  2.2  简历的6种必然死法 
2.3  公司这么看简历  2.4  正确撰写简历和求职信    “好”简历的要素/求职信二三事  2.5  投递简历最大
的小秘密  2.6  找好关键点脱颖而出    辨清“了解”、“熟悉”和“精通”/简历内容要体现特色第3章  
面试篇——掌握秘诀应对面试难题  3.1  技术笔试考什么  3.2  请介绍一下自己  3.3  面试失败，您会怎么
办  3.4  您的缺点是什么  3.5  没有学历证怎么办  3.6  没完成任务，您会怎么办  3.7  离职原因是什么  3.8  
客观评价之前的公司  3.9  还有问题吗  3.10  您有继续深造的打算吗  3.11  您会拒绝总裁安排的任务吗 
3.12  面试时的自信与自卑第4章  技巧篇——调整方法先声夺人  4.1  揭秘顶尖企业校园招聘  4.2  面试与
说谎    说谎三原则/要不要夸大工作成绩  43  正确解释简历中的空白  4.4  面试时沉默不是金  4.5  充满自
信方能争取机会  4.6  霸王面也要有实力  4.7  面试薪水谈判技巧    跳槽与加薪/薪水不能如您所愿，您会
怎样  4.8  背景调查是非谈  4.9  面试检查单  学生求职/社会人求职第5章  进取篇——有效提升自我  5.1  
诱惑三部曲    诱惑才知道自己有多脆弱/一半成功一半陷阱，让时间来证明/面对诱惑我们如何理性选
择  5.2  让猎头助力职场    了解猎头流程让自己重点被推荐/猎头推荐失败原因分析/猎头乌龙事件/    成
为猎头眼中的“宝”/擦亮眼睛，识别猎头三大骗招/猎头过招：宁静    可以致远/我能主动联系猎头吗/
猎头心黑手狠的原因/诚则隆至后世，    诈必当身即亡/借用资深眼光审视机会/猎头潜规则第6章  悟道
篇——求职99招  6.1  求职心经  6.2  确定目标  6.3  全面准备  6.4  投递简历  6.5  面试现场  6.6  面试之后“
程序员职场三部曲”诞生记后记——吞噬黑暗
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章节摘录

1.1.3 求稳心理与公务员考试2008年中央国家机关公务员考试最近举行行政职业能力测验和申论两科笔
试。
全国通过报名资格审核的考生共有80万人，报考与计划录取比例(竞争比例)平均为60：1，其中最热门
职位的竞争比例高达3592：1。
(来自2008年12月9日《西部商报》)2009年高考平均录取率好像是60%多一点，公务员考试已成了名副
其实的“中国第一考”。
我在多年的校园招聘实践中发现，大学生对付迷茫自认为最有效的方法就是考公务员。
认真想想，大家争相去考公务员无非是认为“考上公务员＝工作超级稳定”，其实这里面充满了隐喻
。
隐喻一工作稳定很多人在找工作的同时考公务员，这其实是给自己上了一份心理保险。
大多数人这么想：工作不好找或者没有找到适合自己的工作时，那就所幸去当公务员。
虽然不是绝对的铁饭碗，但不会有失业之忧，不会被裁员。
面对风雨飘摇的社会，公务员就是安全的避风港。
隐喻二前途固定未来的不确定性和对前途的担心是每个人内心深处最大的隐忧。
上大学时，有国家制定的教学大纲，有老师的教学计划，我们大概知道自己在什么时段完成什么样的
工作，所以对未来的担心会少些。
走入社会之后的情况就完全不同了，没有人帮着确定方向、没有人帮着制订未来的计划，所以很多人
从此手足无措。
很多大学生就这样从骄傲的雄狮变成了迷途的羔羊。
考上公务员的第二大隐喻就是再次过不必为前途思考的生活。
顺利成为公务员之后，直到退休之后的职业前景都被规划得一清二楚，不必再费脑筋考虑自己的职业
规划，不必再担心前途黑暗。
隐喻三高福利在公司打工时存在很多风险，诸如：不按时、按规定金额上保险，拖欠工资，不付加班
费，甚至有公司因市场原因倒闭从此衣食无着的风险。
公务员则完全避免了以上的问题，不会欠薪、不会欠保险、不会欠公积金，更没有倒闭的风险，从某
种程度上可以说公务员是安全度过人生的不二选择。
以上三个隐喻背后突显出的是人们对未来事业不确定性的担心，是内心深处对职业安全的绝对渴望，
是规避风险的手段。
打造真正的“金饭碗”应届生之中有相当比例的人选择考公务员，在他们心中“考上公务员＝工作稳
定”。
客观地说，世界上没有任何一种岗位和职业是固定不变的，也不存在自始至终保证我们衣食无忧的工
作。
俗话说“打铁还要自身硬”，有能力才能做出成绩，有成绩才能让我们真正拥有稳定的工作。
只有不断拓展自己的知识面、提高自己的思维水平、总结自己长处的同时克服不足，我们才会端起属
于自己的“金饭碗”。
1.1.4 实训、提高学历与求职心理保险面对就业难、公务员不好考，不少朋友选择用提高学历或者参加
实训的方法给自己买份心理求职保险，这里面的逻辑是：高学历：求职相对容易，实训＝工作经验。
不能否认其中有一定的道理。
那么是应该继续学历教育，还是去参加社会上的实训班呢？
选择一继续提高学历工作不好找，考研是最佳选择吗？
在校园巡讲时我数次面对这个问题。
准确的回答是：要看考研的目的。
如果考研的目的只是为了盲目提高自己的学历，那么研究生毕业，无论是硕士还是博士，找工作都依
然困难。
目前社会上对学历越高动手能力越差、学历越高对自己定位越不准的结论都是大家依据此类人士的所
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作所为而得出的；如果是为了逃避就业压力，那么很遗憾，结果只能适得其反。
我面试过某学校的本科学生会主席刘刚。
以刘刚在学生会的职务，他是可以以行政保研资格继而解决北京户口的，但他却选择了放弃保研，自
己也没有考研的打算。
对他的选择我充满了好奇，他的解释如下：“保研并解决北京市户口至少要为本校多服务三年，三年
之后的形势谁都不好说。
即使考研成功，将面临更加残酷的竞争。
本科阶段任学生会主席的我愿意用自己现有的能力来找到一份心仪的工作，省下读研的两年时间。
”从能力和素质上看他确实超过了绝大多数本科生，所以很快成为了某公司的员工。
当然，如果考研的目的是为了让我们有针对性地丰富自己的技能与常识、提高自己的水平，在毕业之
后可以找到更好的工作。
那这就是种很不错的选择。
学历只在某种时候与能力成正比，就是别人不具备相当学历的时候。
大学扩招意味着若干年之后的研究生扩招，会有更多的硕士、博士参与激烈的求职竞争。
是多两年工作经验有更重的砝码，还是有高一个层次的学历能为自己赢得更好的机会，相信每个人、
每个公司都有自己的答案。
选择二参加实训班除了提高学历之外参加实训班也是一种选择。
每年9月各种培训机构都涌向学校，名目繁多，如Java、.NET、PHP、测试等。
他们都打着学校知识与实际需求相差很远、本班包教包会、推荐就业(反复暗示是包就业)的旗号吸引
大学生。
那么参加了这些培训之后，真的能找到工作吗？
回答依然是看情况。
我自己就是1997年参加了一个IT培训班，然后被推荐至北京中关村就业的，应该说我是IT培训的受惠
者。
培训结束之后，根据每个人的心态会有三类很典型的情况。
第一类学有所成、学以致用此类学员来参加培训之前知道自己缺少什么，在培训班应该重点学习哪些
，毕业之后又应该在哪个方向上求职。
抱着明确目标的同学会把培训班学到的东西运用于实践，为自己找到合适的工作。
凡事预则立。
第二类平凡无奇、认真努力此类人所占数目比较大，他们抱着反正学了最后能有工作的想法，每节课
不少上，作业也都完成，等到毕业时学校会帮他们推荐工作。
客观地说，他们都能在行业里找到一份还算满意的工作，但能不能做长完全取决于他们进入公司之后
的努力和认真程度。
平凡无奇也没什么不好，只要努力了，相信都会有回报。
第三类学无长进、求职亦难不可否认，大部分人上实训班都是家里出钱。
也有很小一部分人是父母强迫他们来学的，一是为了孩子三个月或者半年有着落，不至于出去惹是生
非；二是为了学得一技之长，能有个工作干。
可惜的是，大部分情况下这些都是父母的一厢情愿，孩子的想法有时甚至截然相反——好不容易毕业
了，现在又来学！
抱如此心态的学生的学习效果可想而知，即使最后因种种原因没找到工作，学校也退了钱，可是我们
损失的时间和精力找谁去赔呢？
我个人的观点是：实训班既不会如培训机构宣传的“包治百病”(N多学员毕业后都月薪过万)，也不
像某些机构全都靠骗(毕竟培训学校如雨后春笋般出现有其背后的道理)。
参加培训班能否取得预期的结果，与自我定位、学习前的准备、学习的认真程度都有很大关系。
选择三随便找份工作经历几十年的求学之后，不少朋友不愿意再学了(我当年就是如此)，于是选择马
上就业，但是缺少方向却给自己带来了很多麻烦。
时下极流行“草莓一族”的说法，讽刺年轻人外表光鲜但是承压能力差，压力来的时候小则破相，大
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则碎身，继而纷纷跳槽走人。
我想这与很多应届生胡乱找份工作，抱着“先干起来”的心态有很大关系。
“能干什么我不知道，但您给我一份工作我一定能干好！
”或者类似的话是他们嘴里最常说的，找到份工作仿佛是他们心里唯一想做的。
实际情况是，绝大多数人因为实际工作与自己想象中的不相符而很快离开工作岗位。
没有目标地找到工作之后，认真干上几天“草莓一族”就会发现工作并没有自己预期的好玩，再干上
几天他们会发现很多工作就是简单的重复、再重复，很无聊。
一部分人抱着“混”的态度长期干着刚好满足公司要求的工作，状态是既不能被开除也不可能因为工
作出色而被委以更重要的职责；另一部分人则选择离开，去寻找新机会。
没有目标的求职者比较典型的状态是：无法长期在某个公司甚至某个行业持续工作，让自己有所积累
，反复在各行业之间跳槽寻找自己理想中的工作，总是认为下一份工作“极可能”是很适合自己的。
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后记

在求职战场上，每天都上演着不见血的拼杀，但是当我们经历了失败的痛苦，当我们已掌握了其中的
方法，当我们终于有能力为自己争得一片蓝天，当我们终于靠着自身的能力找到了位置，之前付出的
一切却仿佛并未发生，似乎看不到东西被改变，周围的事物还和以前一样。
有时候我不禁要问，自己之前疯狂付出的能量去哪了？
从《Dark》里我找到了答案。
多年来，人们一直相信电灯是发射光线的。
然而，最近有信息表明，实际上是另一回事。
电灯并不射出光线，而是吞噬黑暗。
因此我们将电灯泡称为噬暗体。
噬暗体理论显示出黑暗的存在，黑暗具有比光更大的质量和更快的速度。
噬暗体越大，则吞噬黑暗的能力越强。
无论此理论是否正确，它至少回答了我心中的疑问。
我们付出的能量不是为了改变世界，而是为了适应这个世界。
如同光钱吞噬黑暗，只有在付出的过程中，我们才有能力将不良环节进行吸收消化；只有在付出的过
程中，我们才能不被黑暗吞噬。
希望本书在您求职的旅途中，偶尔等同于灯光，帮助您吞噬万念俱灰时的绝望、无助与孤独感；帮您
梳理求职时的困惑与迷茫，让您感觉在需要的时候手中有根拐杖；帮您理清思路、平复心情，求职不
过是简单博弈的结果，只要方法正确我们必将有机会求得“正果”。
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编辑推荐

《程序员求职第一书》：如果您是即将步入社会的大学生，《程序员求职第一书》可以助您写就出色
简历，不犯同龄人常犯的错误。
如果您最近想换份工作，《程序员求职第一书》可以让您知道企业对应聘者的真实看法，他们用什么
作为筛选标准。
如果您正与猎头打交道，《程序员求职第一书》分享了与猎头顾问沟通的一系列方法与注意事项，让
您步步领先。
求职之旅不再成为职场黑洞的时候也是我们步入成熟的日子。
面试官也愿意求职者能看清前进的路、准确表达自己、不犯愚蠢，的错误，但他们碍于身份不能当场
说明。
希望我在《程序员求职第一书》中说出了他们想说的和大家想知道的“求职门道”。
如果您今天开始写简历，请读第2章，如果您明天要去公司面试，请读第3章，如果您接到猎头公司电
话，请读第5章，不要让老板知道您在读《程序员求职第一书》！
Leo继《程序员羊皮卷》、《程序员职场第一课》之后为读者奉上的求职速查手册！
把求职中的“道”与“术”有效结合，能让您迷途中眼前一亮。
在找工作的茫茫大军里，《程序员求职第一书》让您有机会领先一步取得最后的胜利！
500强面试官面试经验分享，求职秘籍速查手册。
职场新人与宿将共同关注，从心态到技巧的总结。
求职中道与术的完美阐述，让您窥破招聘方思路。
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