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前言

　　就在本书还在紧锣密鼓地写作进程中时，谷歌又出事儿了——　　北京时间2010年3月23日，中国
大陆　　一大早，大部分中国内地网民还像往常一样，穿过车水马龙的早高峰，进到办公室，打开电
脑，这时竟发现自己悄无声息地“被偷渡”到了其实很多人只是使用谷歌搜索，还没注意到自己已遭
漂流。
与此同时，谷歌官方宣布，关闭中国大陆搜索服务，将用户重新定向到谷歌中国香港网站。
　　而在此之前，北京时间2010年3月16日，中国政府曾提醒谷歌的合作伙伴：为退出做好准备！
　　把这两件事儿摆到一块儿，包括作者在内的很多人都扔出了同一个问题：谷歌玩真的了？
然而——北京时间2010年4月3日，谷歌中文首页刚刚习惯了“香港10日游”的大陆谷歌用户，在谷歌
中文首页赫然发现，沿用四年之久的中文名“谷歌”已被更名为“Google中国”。
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内容概要

　　
谷歌退出中国风波，瞬间牵连出谷歌全球战略以及他与美国政府、股东、用户之间的微妙关系。
本书以谷歌总部华人员工近观者的角度，客观分析了谷歌的特殊性：一方面，因为其巨大的社会影响
力，在国际上又扮演着美国思维和文化推广载体的角色，这注定他与美国政府之间有着千丝万缕的联
系；另一方面，谷歌矗立在互联网这个海洋的大浪之巅，其一举一动都会对整个世界舆论、政治格局
甚至国际关系产生联动影响。
这两点足以让谷歌和各国政府之间产生一种既合作又矛盾的复杂关系。

本书试图揭开这些微妙而复杂的关系，让读者看到以“不作恶”为座右铭的谷歌“不听话”举动背后
的真正原因。
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作者简介

吴寸木（笔名），浙江人，毕业于浙江大学新闻传播系，曾就职于上海某世界顶级跨国企业。
后赴美国南加州大学留学，之后进入Google美国总部工作至今。
作者在美国生活多年，对美国政治、经济、文化、教育等有切身的体验，其中美对比的核心观点在天
涯社区回复点击量数百万次。
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章节摘录

　　第一章　谷歌不干了　　谷歌在中国　　美国这个大财主在全世界做了多年的买卖，早已形成了
一种固定思维。
比如耐克的鞋子，美国卖得很好，于是耐克的老板就想，我应该把鞋子卖到全世界各个地方去。
因为他觉得只要美国人喜欢的东西，全世界人民没有理由不喜欢。
没错，事实证明中国人确实也喜欢耐克，不仅仅是喜欢，简直是爱得死去活来。
即便价格比美国还贵，还是有人络绎不绝地拿着半个月的工资去买一双耐克的鞋子。
同样的产品，同样的商业模式，在不同的市场同样有效。
从耐克的鞋子到肯德基的炸鸡腿，再到好莱坞的大片，无一不是如此。
　　而互联网就不同了，互联网产品的微妙之处就在于它看不见摸不着，但又无处不在。
在传统的生意买卖中，国外的产品要先运到中国市场，中国的消费者才能买到，然后才能拿回家去使
用，这个过程里面有着烦琐的流通环节，包括生产、运输、准入、法律、外汇、关税等内容。
而互联网却省去了所有这些环节，因此像谷歌这样的企业，无须在中国开设任何办事机构，中国人就
可以和美国人一样同步使用谷歌的产品和服务。
　　这生意看似再简单不过了，不过美国人习以为常的做法却失效了。
无论是雅虎、谷歌，还是eBay、亚马逊，再到现在的Facebook和Youtube，这些在美国本土无限风光的
企业在中国没有一个不碰一鼻子灰的。
几年下来，有些依旧在惨淡经营，有些干脆打包出售或者关门大吉。
感觉就像一个打拳击的碰到一个打太极的，不知如何出招。
这几年美国人一直像怨妇一样在苦苦思索，想知道答案，但是始终没有想明白问题出在哪里，只好对
着13亿人口的市场仰天长叹。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<谷歌不听话>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


