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前言

　　市场调查是职业学校市场营销与策划、统计事务、广告设计等专业的必修课程，也是学生必须掌
握的一项实践技能。
本书是根据职业教育培养目标要求，以技能培养为核心，结合职业学校学生的特点，突出实践操作的
指导思想而组织编写的。
　　本书的主要特点如下。
　　1.目标定位清晰　　本书目标定位为培养学生掌握市场调查的实践操作技能。
通过学习，学生能胜任市场调查岗位工作，能完成市场调查岗位任务。
本着“实用、适用和够用”的原则，根据市场调查工作任务的需要，设计和编排教材体系与知识，力
求突出教材的系统性、针对性、实践性、应用性和先进性。
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内容概要

本书是根据职业教育培养目标要求，以技能培养为核心，结合职业学校学生的特点，突出实践操作的
指导思想而组织编写的。
本书以市场调查实践操作流程为基础进行各章节顺序的编排，依据市场调查的一般流程，系统地设计
了市场调查各环节的实训项目，包括设计调查方案、实施调查项目、分析调查资料、市场需求预测、
撰写调查报告以及网络市场调查六大实训项目。
    本书既可作为职业学校市场营销类和工商管理类相关专业的教学用书，也可作为市场调查、市场营
销及相关岗位的从业人员开展岗位培训的教材或自学用书。
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章节摘录

　　华彩公司拟开展大学生手提计算机消费现状市场调查的背景与要求如下。
　　近年来，随着城市居民人均可支配收入的增长和家用台式PC（计算机）的普及，妨碍个人／家庭
消费者接受笔记本计算机产品的两大壁垒——价格与应用——逐渐消失。
当大家都习惯了以家用台式PC为工作、娱乐和沟通的基础平台时，其需求便自然而然地上升到了一个
新的台阶：这就仿佛每个家庭都配有固定电话，但人们还是愿意花费更多的钱去购买和使用手机——
因为手机能够带来更多的便利。
对于当代的大学生及上班族来说，对笔记本计算机的需求越来越明显。
　　由于大学生的学校生活比较单一，在日常的搜索学习资料和课外活动中都离不开网络，这时身边
就需要准备一台计算机，相比而言笔记本计算机更加轻巧便捷。
另外，现在很多大学开设了中外合作学院，出国的学生也需要预备一台手提计算机，以便学习之用。
显然笔记本计算机在大学校园是有一定的市场前景。
　　华彩公司为提高其手提计算机产品在大学校园内的市场占有率，评估行销环境，制定相应的营销
策略，拟委托点金市场调查公司在广州大学城的大学校园内开展一次有关大学生手提计算机消费现状
的市场调查。
　　⋯⋯
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