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前言

网络信息经济是知识经济的核心，20世纪90年代末，网络经济和数字内容经济的理论开始传入中国，
但到目前为止，我国关于网络信息经济治理模式的研究还几乎是空白。
因而，系统研究网络信息经济领域存在的问题及其治理模式等理论问题，具有重要的理论和实践意义
。
网络信息经济领域主要包括基于互联网的信息内容服务业及与网络信息内容服务相关的产业，网络信
息经济问题主要包括非法网络信息和网络犯罪两大问题：非法网络信息主要体现为网上谣言，蓄意的
宣传煽动、色情、迷信、个人隐私信息，垃圾电子邮件等；网络犯罪则包括经济间谍、盗版、计算机
病毒，网上盗窃和欺诈、网络赌博、网络恐怖主义及电子战等网络行为。
从经济学理论的视角来看，网络信息经济问题伴随网络的外部性而具有强烈的外部性特征。
根据以太网的发明者一一梅特卡夫总结的法则“网络对于每个人的价值与网络中其他人的数量成正比
”，即网络的价值与联网用户总数的平方成正比。
影响网络外部性大小最重要的因素就是网络规模，所以，联网的计算机越多，每台计算机的价值就越
大，网络的影响就越大。
从网络信息经济给市场或社会带来的外部性影响程度来看，网络信息经济的外部性可以分为正外部性
和负外部性。
正外部性是指在网络信息成本确定的情况下，对该网络信息的访问量越高，获得该网络信息的人数越
多，该网络信息所产生的市场价值就越大；在网络信息服务提供商获得一定收益的同时，市场获得了
更大的价值收益，市场分享了该信息价值的绝大部分，即网络信息经济的效益外在。
负外部性则是指网络信息服务等机构在提供网络信息服务时，对有害信息或信息污染不采取有效的治
理措施，从而向市场转嫁网络信息污染治理成本，导致市场治理信息污染的成本大幅度增加，市场承
担的成本远超过网络信息服务机构的收益，且市场自身难以解决其危害后果，即收益内在，成本外在
。
网络上盛行的色情淫秽信息具有典型的负外部性特征。
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内容概要

　　 本书重点介绍了网络信息经济的内涵和基本特征，分析了网络信息经济发展对社会文化的影响，
并根据网络信息经济的成本外在和效益外在特征，提出网络信息经济外部性理论。
在研究发达国家网络信息内容治理经验的基础上，提出了治理网络信息经济外部性问题的基本理论，
重点研究了网络信息经济负外部性问题，分析了网络信息经济问题的现象、特征、基本成因和发展趋
势，在有限宽容理念的基础上，系统构建了解决网络信息经济问题的法律和社会控制模式。
全书内容丰富、观点新颖，有较强的理论性和实用性。
    本书可供网络信息服务机构、网络信息服务管理部门、情报学、传播学、管理学、法学以及信息安
全等领域的研究人员和管理人员学习参考。
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章节摘录

插图：2003-2005年的世界信息峰会期间，各国代表就曾围绕网络信息内容政策展开激烈的争论，并最
终达成了共识：认为网络信息内容政策是主要的社会文化问题之一，内容政策和语言多样化等问题特
别反映出当今最普遍的民族、宗教和文化差异。
美、英、法、德、加、日、俄等发达国家和一些发展中国家还制定了自己的网络信息内容政策，欧盟
成立专门委员会负责研究信息化和网络信息内容政策。
2009年6月，联合国秘书长潘基文指卅“有人在利用互联网和信息技术加深成见，并传播虚假信息和宣
扬仇恨”，互联网行业“可以帮助确保偏激言论不会在网络扩散”，并敦促政府“认真对待这一问题
，在兼顾基本自由和人权的情况下，保障公民的网络安全”。
网络信息内容治理也引起中国政府的关注和重视，早在2001年7月，中共中央政治局就邀请著名法学家
郑成思讲授信息网络法制建设和信息安全管理问题，江泽民主席在那场讲座上指出“对待互联网信息
服务要采取‘积极发展，加强管理，趋利弊害，为我所用’的方针”。
2002年，江泽民主席在党的十六大报告中指出“互联网站要成为传播先进文化的重要阵地。
”江泽民同志还指出“在看到信息技术及其产业发展积极作用的同时，应当清醒地认识到发展及其带
来的诸如科技伦理、数字鸿沟、信息安全、互联网治理等问题，需要趋利弊害，使信息技术及其产业
发展更好地造福于人类。
”2004年，中共中央办公厅、国务院办公厅发布《关于加强信息资源开发利用工作的若干意见》，正
式将信息资源产业纳入国家产业发展战略，并提出“鼓励文化、出版、广播影视等行业发展数字产品
，提倡网络化服务，促进信息资源产业健康快涑发展。
”
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