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内容概要

　　《21世纪立体化职业教育规划教材财经系列·新编市场营销》详细介绍了：市场营销概述、市场
营销环境、购买者行为、市场营销调研、目标市场营销、产品策略、价格策略、营销渠道策略、促销
策略、网络营销和服务市场营销11个项目，通过案例分析法剖析了相关知识的内涵及实践应用。
同时，根据每个项目的知识点，安排了相关知识的巩固拓展和达标检测，帮助学生掌握基础知识并拓
宽思路。

　　《21世纪立体化职业教育规划教材财经系列·新编市场营销》按照各知识点的内在逻辑和学生的
学习规律编排，语言浅显易懂、案例丰富；涵盖不同领域，便于学生阅读教材，启发思维；任务明确
，便于模块教学。
本书既适合作为中、高职院校的教学用书，也可以作为市场营销工作者的学习参考用书或培训教材。
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书籍目录

项目一 市场营销概述
任务一 市场与市场营销的核心概念
任务二 市场营销管理
任务三 市场营销观念的发展与创新
达标检测
项目二 市场营销环境
任务一 宏观环境分析
任务二 微观环境分析
任务三 市场竞争分析
达标检测
项目三 购买者行为
任务一 消费者购买行为
任务二 商业市场及其购买者行为
达标检测
项目四 市场营销调研
任务一 市场营销调研概述
任务二 营销调研的基本流程
任务三 营销调研的基本方法
达标检测
项目五 目标市场营销
任务一 市场细分分析
任务二 目标市场选择
任务三 市场定位分析
达标检测
项目六 产品策略
任务一 产品策略的相关概念
任务二 产品组合策略
任务三 产品生命周期
达标检测
项目七 价格策略
任务一 影响定价的主要因素
任务二 产品定价的主要方法
任务三 产品定价策略
任务四 价格调整策略
达标检测
项目八 营销渠道策略
任务一 认识营销渠道
任务二 营销渠道的类型
任务三 渠道成员的分销功能分析
任务四 营销渠道的管理
达标检测
项目九 促销策略
任务一 促销组合
任务二 广告策略
任务三 公共关系策略
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任务四 人员推销策略
任务五 营业推广策略
达标检测
项目十 网络营销
任务一 网络营销概述
任务二 网络营销策略
达标检测
项目十一 服务市场营销
任务一 服务市场营销概述
任务二 顾客服务营销
任务三 服务业市场营销
达标检测
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