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内容概要

　　很多人看到数据分析就望而却步，担心门槛高，无法迈入数据分析的门槛。
《谁说菜鸟不会数据分析(全彩)》在降低学习难度方面做了大量的尝试：基于通用的Excel工具，加上
必知必会的数据分析概念，并且采用通俗易懂的讲解方式。
《谁说菜鸟不会数据分析(全彩)》努力将数据分析写成像小说一样通俗易懂，使读者可以在无形之中
学会数据分析。
《谁说菜鸟不会数据分析(全彩)》按照数据分析工作的完整流程来讲解。
全书共8章，分别讲解数据分析必知必会的知识、数据处理技巧、数据展现的技术、通过专业化的视
角来提升图表之美、数据分析报告的撰写技能以及持续的修炼。

　　本书形式活泼，内容丰富而且充实，让人有不断阅读下去的动力。
读者完全可以把《谁说菜鸟不会数据分析(全彩)》当小说来阅读，跟随主人公小白，在Mr.林的指点下
轻松掌握数据分析的技能，提升职场竞争能力。

　　本书适合需要提升自身竞争力的职场新人；在市场营销、金融、财务、人力资源管理中需要作数
据分析的人士；经常阅读经营分析、市场研究报告的各级管理人员；从事咨询、研究、分析等专业人
士。
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　3.4 数据抽样
　3.5 本章小结
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　4.1 数据分析方法论
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　4.3 数据分析工具
　　4.3.1 初识数据透视表
　　4.3.2 创建数据透视表的三步法
　　4.3.3 数据透视表分析实践
　　4.3.4 多选题分析
　　4.3.5 数据透视表小技巧
　4.4 本章小结
第5章 给数据量体裁衣——数据展现
　5.1 揭开图表的真面目
　　5.1.1 图表的作用
　　5.1.2 经济适用图表有哪些
　　5.1.3 根据关系选择图表
　　5.1.4 图表制作五步法
　5.2 表格也疯狂
　　5.2.1 突出显示单元格
　　5.2.2 项目选取
　　5.2.3 数据条
　　5.2.4 图标集
　　5.2.5 迷你图
　5.3 给图表换装
　　5.3.1 平均线图
　　5.3.2 双坐标图
　　5.3.3 竖形折线图
　　5.3.4 瀑布图
　　5.3.5 帕累托图
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　　5.3.6 旋风图
　　5.3.7 人口金字塔图
　　5.3.8 漏斗图
　　5.3.9 矩阵图（散点图）
　　5.3.10 发展矩阵图
　　5.3.11 改进难易矩阵（气泡图）
　5.4 本章小结
第6章 专业化生存——图表可以更美的
　6.1 别让图表犯错
　　6.1.1 让图表“五脏俱全”
　　6.1.2 要注意的条条框框
　　6.1.3 图表会说谎
　6.2 浓妆淡抹总相宜——图表美化
　　6.2.1 图表美化的三原则
　　6.2.2 略施粉黛——美化图表的技巧
　　6.2.3 图表也好“色”
　6.3 如虎添翼的招儿
　　6.3.1 我的图表模板
　　6.3.2 快速制图
　　6.3.3 添加数据系列
　　6.3.4 添加标签小工具
　　6.3.5 智能“照相机”
　　6.3.6 修剪超大值
　　6.3.7 制作图表时通用的快捷操作
　6.4 本章小结
第7章 专业的报告——体现你的职场价值
　7.1 初识数据分析报告
　　7.1.1 数据分析报告的定义
　　7.1.2 数据分析报告的写作原则
　　7.1.3 数据分析报告的作用
　　7.1.4 数据分析报告的种类
　7.2 数据分析报告的结构
　　7.2.1 标题页
　　7.2.2 目录
　　7.2.3 前言
　　7.2.4 正文
　　7.2.5 结论与建议
　　7.2.6 附录
　7.3 撰写报告时的注意事项
　7.4 报告范例
　7.5 本章小结
第8章 数据分析技能持续提升
　8.1 软件工具
　　8.1.1 数据分析类工具
　　8.1.2 数据展现类工具
　8.2 论坛
　　8.2.1 数据分析类论坛
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　　8.2.2 数据展现类论坛
　8.3 博客
　　8.3.1 数据分析十大博客
　　8.3.2 PPT十大中文博客
　8.4 本章小结
写在后面的Q/A
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章节摘录

版权页：插图：话说小白过五关斩六将，通过严格的面试，最终从众多优秀毕业生中脱颖而出，成为
公司的一员。
在报到的第一天，公司HR向小白介绍了她的职位——公司牛董的助理，负责文秘工作，可能需要做
一些数据分析之类的活儿。
小白一听到数据分析这个词，就感觉头皮发麻，这时，她的脑子里幻想出一些穿白大褂的科研人员在
实验室的计算机前不断忙碌的场景。
虽然在上大学时也使用过Excel，但是如果要做数据分析工作，她还真的有些不知如何下手。
无数个问号涌到她的脑海中：数据分析到底要做什么呢？
我要怎么做数据分析？
老板想要看什么样的结果呢？
⋯⋯唉，只好边走边干了。
HR看出小白的心事，说道：关于数据分析你不用太担心，如果遇到难题，你可以请教我们公司的Mr.
林，他在这方面可是专家喔！
小白一听有救星，立马兴奋起来，好像抓到救命稻草一样，想赶紧找到这位大师级人物，然后一股脑
把疑问全倒出来。
HR：小白，你跟我来吧，我给你引荐-FMr.林。
小白：好的。
说着小白跟HR来到了Mr.林的办公桌旁，HR说道：Mr.林，这是我们公司新来的同事，叫小白，现担
任牛董助理，她的部分工作涉及数据分析，到时候有问题还要麻烦您多多指点了。
小白紧跟着说道：Mr.林，您好，请多多指教。
Mr.林：呵呵，太客气了，有问题直接来找我就可以了。
小白趁机说道：我现在就有问题，您现在是否有时间帮我解答下？
数据分析是干什么的，具体要怎么做？
Mr.林听完笑了起来：你还真是不客气呀，好吧，你刚进公司，我就先给你做个简单的培训，带你入
个门吧，以后的修行可就靠你自己努力了。
小白用力点着头，HR见这“师徒”二人颇有一见如故之感，大致交代一番后，就离开了。
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媒体关注与评论

当谈到用数据解决问题时，我经常用这样的语言去诠释：“如果你不能量化它，你就不能理解它，如
果不理解就不能控制它，不能控制也就不能改变它”。
数据无处不在，信息时代的最主要特征就是“数据处理”，数据分析正以我们从未想象过的方式影响
着日常生活。
在知识经济与信息技术时代，每个人都面临着如何有效地吸收、理解和利用信息的挑战。
那些能够有效利用工具从数据中提炼信息、发现知识的人，最终往往成为各行各业的强者！
这本书向我们清晰又友好地介绍了数据分析方法、技巧与工具，强烈推荐读一读这本书，它或许会给
你带来意想不到的收获！
　　——沈浩中国传媒大学电视与新闻学院，教授：调查统计研究所，副所长数据挖掘研发中心，首
席技术顾问统计学是一门很难，但是很有趣，更是很有用的工具学科。
懂得如何使用它的人总是乐在其中，而尚未入门的人则畏之如虎。
国内讲述统计学理论，以及讲述统计软件操作的书籍可谓汗牛充栋，但是多数流于理论，疏于应用和
实践指导。
很大一部分读者需求未被满足。
近年来随着信息技术的普及，各行各业的业务数据自动化趋势愈来愈明显，使得数据分析的需求开始
从统计专业人士向各行业人员全面扩展。
在此背景之下，出版一本能够深入浅出，从实际应用的角度介绍统计分析基础知识的书就变得很有必
要。
这本书在理论和实践的平衡方面做了很有价值的尝试，基于最为普及的Excel、5W21_1、PEST等数据
分析方法论，深入浅出地介绍了如何满足具体工作中的常见统计分析需求，对于需要应用统计分析，
但是又未接受过这方面系统培训的读者来说，本书应当是一本非常合适的数据分析入门教材。
　　——张文彤博士英德知联恒市场咨询（上海）有限公司新事业开友部，全国枝术总监
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编辑推荐

《谁说菜鸟不会数据分析(全彩)》沈浩，张文彤等15位业内专家悉心评论。
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