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内容概要

　　《网络工程师考试考点分析与真题详解(第4版)》由希赛教育软考学院编写，在参考和分析计算机
技术与软件专业技术资格（水平）考试历年试题的基础上，着重对新版的考试大纲内容有重点地进行
了细化和深化，是此考试中网络工程师级别的考试辅导用书，内容涵盖了最新的网络工程师考试大纲
的所有知识点，书中选取了2008年—2011年的网络工程师试题中的重点和难点部分，并进行了详细的
分析和解答。

　　准备参加考试的人员可通过阅读本书掌握考试大纲规定的知识，把握考试重点和难点，熟悉考试
方法、试题形式、试题的深度和广度，以及解答问题的方法和技巧等。

　　《网络工程师考试考点分析与真题详解(第4版)》适合于参加网络工程师考试的人员，也可作为网
络管理员、网络工程师师、计算机专业教师的教学和工作参考书。
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　21.7.2 测试工具
　21.8 其他测试技术
第22章 网络系统的运行和维护
　22.1 概述
　22.2 用户措施
　22.3 制定维护和升级的策略和计划
　22.4 备份与数据恢复
　22.4.1 网络备份系统
　22.4.2 网络备份存储管理系统
　22.4.3 存储的体系结构
　22.4.4 备份策略
　22.4.5 灾难恢复措施
　22.5 网络系统的配置管理
　22.6 实例配置
　22.6.1 配置路由器
　22.6.2 主要命令介绍
　22.6.3 pix防火墙配置命令
　22.7 例题分析
第23章 网络系统的管理
　23.1 网络管理概述
　23.1.1 网络管理系统组成元素
　23.1.2 网络管理的功能
　23.2 网络管理协议
　23.2.1 snmp
　23.2.2 mib
　23.2.3 rmon
　23.3 网络性能管理
　23.3.1 网络性能分析
　23.3.2 利用工具监视网络性能（lan控制器）
　23.4 网络故障管理
　23.4.1 常见的网络故障
　23.4.2 网络故障的判断和恢复
　23.4.3 常见网络故障诊断工具
　23.5 网络安全管理
　23.5.1 常见的危害安全分析
　23.5.2 构建安全的防护
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　23.5.3 安全机制
　23.5.4 网络防病毒措施
　23.5.5 利用工具监视网络安全
　23.6 例题分析
第24章 网络系统的评价
　24.1 系统评价
　24.1.1 系统能力的限制
　24.1.2 潜在的问题分析
　24.1.3 系统评价的要点
　24.2 改进系统的建议
　24.2.1 系统生命周期
　24.2.2 系统经济效益
　24.2.3 系统的可扩充性
　24.2.4 建议改进系统的要点
第25章 网络系统实现技术
　25.1 商用网络协议
　25.1.1 sna/appn
　25.1.2 ipx/spx
　25.1.3 appletalk
　25.2 商务协议
　25.2.1 扩展标记语言xml
　25.2.2 corba
　25.2.3 com/dcom
　25.2.4 ejb
　25.3 web服务
　25.3.1 web 服务相关技术
　25.3.2 web 服务的特点
　25.4 可靠性设计
　25.4.1 硬件高可靠性技术
　25.4.2 软件高可靠性技术
　25.4.3 系统维护高可靠性技术
　25.4.4 容错技术
　25.5 远程访问服务器
　25.6 多协议共存
　25.7 地址服务
　25.7.1 动态主机配置协议
　25.7.2 ip协议
　25.7.3 ipv6技术
　25.8 dns系统
　25.9 电子邮件
　25.9.1 smtp协议
　25.9.2 pop3邮局协议
　25.9.3 多用途互联网邮件扩展协议mime
　25.9.4 互联网消息访问协议imap
　25.9.5 ldap协议
　25.9.6 邮件列表
　25.9.7 webmail
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　25.10 电子新闻
　25.11 www服务
　25.12 负载均衡
　25.13 电子身份认证
　25.14 服务机制
　25.14.1 服务供应商
　25.14.2 供应商漫游服务
　25.14.3 拨号ip连接
　25.14.4 catv连接
　25.14.5 ip电话
　25.15 因特网广播
　25.16 移动通信
　25.17 ezweb
　25.18 电子数据交换
　25.19 电子商务
　25.19.1 电子商务概念
　25.19.2 b2b
　25.19.3 b2c
　25.20 电子政务
　25.21 主机服务提供者
　25.22 asp
　25.23 数据中心
　25.24 例题分析
第26章 其他网络技术
　26.1 光纤接入
　26.1.1 ftth接入
　26.1.2 无源光网
　26.2 无线接入
　26.2.1 移动电话系统
　26.2.2 无线局域网接入
　26.2.3 微波接入
　26.2.4 卫星接入
　26.2.5 蓝牙接入
　26.3 主干网络
　26.3.1 ipoveratm
　26.3.2 ipoversonet/sdh
　26.3.3 ipoverwdm
　26.4 通信服务
　26.4.1 全天候ip连接服务
　26.4.2 本地ip网
　26.4.3 ipv6
　26.5 网络管理
　26.5.1 基于tmn的网络管理
　26.5.2 基于corba的网络管理
　26.6 网格计算
　26.7 ngn下一代网络
　26.8 光以太网
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　26.9 例题分析
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编辑推荐

《全国计算机技术与软件专业技术资格(水平)考试用书:网络工程师考试考点分析与真题详解(第4版)》
：全面夯实的内容讲解，涵盖了最新的网络工程师考试大纲的所有知识点，选取了2008-2011年的网络
工程师考试试题中的重点和难点部分，并进行了详细的分析和解答。
《全国计算机技术与软件专业技术资格(水平)考试用书:网络工程师考试考点分析与真题详解(第4版)》
在参考和分析历年考试试题的基础上，着重对新版考试大纲的内容有重点地进行了细化和深化。
准备考试的人员可通过阅读《全国计算机技术与软件专业技术资格(水平)考试用书:网络工程师考试考
点分析与真题详解(第4版)》掌握考试大纲规定的矢口识，熟悉考试方法、试题形式、试题的深度和广
度，以及内容的分布、解答问题的方法和技巧。
多次改版的精益求精，《全国计算机技术与软件专业技术资格(水平)考试用书:网络工程师考试考点分
析与真题详解(第4版)》第1版自2005年2月发行，第2版自2007年9月发行，第3版于2009年3月发行，多
次重印，深受广大读者朋友的厚爱。
本次修订是根据最新的考试大纲和网络工程师考试的发展趋势，以及书籍出版后读者的反馈意见，对
《全国计算机技术与软件专业技术资格(水平)考试用书:网络工程师考试考点分析与真题详解(第4版)》
进行了一定程度的修订，改正了原书中的一些印刷错误，增加了2011年上半年的试题详解，从总体上
缩减了书籍内容。
权威作者的专家团队，名列前茅的希赛教育软考学院精心编制的软考教材、软考视频、软考辅导为考
生助考、提高通过率提供了三位一体的全面过关指导，在软考领域有口皆碑，特别是在高级资格领域
。
长达6年的考点跟踪：深入解析考试大纲，详细分析历年考试中的重点和难点。
覆盖3年的真题详解：从历年考试真题中总结考试规律，能帮助考生尽早熟悉考题形式、深度和广度
，以及内容的分布、解答问题的方法和技巧。
高达数十位在线专家在线测试平台、软考交流论坛，为读者提供全程的答疑解惑服务。
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