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前言

智商非一切    多年来，我们被卷在智力开发的大潮中，乐不可支。
刀剑论英雄的方式不好操作，智商就成了比武的基础手段。
尤其对于学龄儿童，谁是可造之材谁是平庸之辈，似乎比比智商就已成定局。
    这是曾存在于全球的误区，直到有人慢慢意识到，这是情感科学尚未普及前的阴影。
    1981年，几位美国心理学专家挑选了伊利诺伊州一个中学的81名中学生。
这81名中学生是全校的毕业演说代表，学习成绩了得。
智商测试的结果和学习成绩基本成正比，高智商带来了考卷上的好表现。
    专家把这些学生逐一登记在册，持续跟踪观察，期限是十年。
在正常情况下，智商是不会出现很大起伏的。
当年聪明的孩子，十年后依然聪明，但有人仅限于聪明。
    1991年到了该出结果的时候。
专家的报告让人们有些愕然：从中学毕业算起的10年后，跟同龄人相比，仅有25％的人成为本行业中
的最高阶层者。
    这似乎有些说不通了，剩下四分之三的好苗子哪里去了？
答案并不复杂，那些人已成泛泛之辈，平庸无奇。
    从结果来看，有些人“高开低走”，有些人“知耻后勇”。
实际上，高与低都是根据智商评测的片面定论，决定能力的绝非仅靠智力水平。
波士顿大学教授凯伦·阿诺说：“我们无法根据智力测验的结果，预测一个人未来的成就。
”    其一往往我们忽略了所谓的智商测验，是专家们根据个人经验提出的问题和答案。
100个专家有100个答案，仅能做到相对的客观。
其二更为关键，决定一个人是否成功，情商的作用甚于智商。
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内容概要

　　《情商的力量》是自《情感智商》《力量》之后集情商的大成之作。
更符合中国特殊国情和社会现状。
通过本书你将全面了解情商的意义和发挥作用的方方面面，以及怎样运用情商的力量来完善自己的性
格以及在竞争中取胜。
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作者简介

乔林，曾任杂志社编辑、报社记者等职，现为自由撰稿人。
出版《我不说，你不懂——年轻人不可不知的职场潜规则》、《情商的力量》等多部作品。
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章节摘录

版权页：在大学里，我想保持原有的交往方式，也就很自然的在人际交往方面同样很好。
但事实上在步人大学后环境已发生较大变化，原有的优越无荡然不存，同学们都是各地的佼佼者，本
身就有很强的自尊心，在大学过度时期，大家都不会轻易地信服他人，在没有什么优势特长的情况下
，大家都渐渐平庸下来，而在崇尚个性的大学里，其实仅仅是热情谦让还不够，这样很难赢得同学太
多的真情。
然而在这种情况下还没从中意识到，根本就不用说改变自己来适应。
而我不太和同学朋友有太多内心深处的交流，似乎有种天然障碍。
正如老师所说，我似乎与人们保持较大的距离。
因此与同学的关系就定格在准亲密状态，这造成了人际关系和以前的不小反差，内心隐约有种失落，
而尤其现在感觉到学习生活上压力也随之而来，似乎总有那么一段时间低迷，生活上的激情下降不少
，对同学间的关系也较为冷淡，在处理事情时不像从前那样热情洋溢，心态也变得不如以前稳定，有
时倒显得有些烦躁不安，感觉整个人没有明确目标和计划。
因此在人际交往方面心有余而力不足，保持愉悦的心情才会交流舒畅。
这样半年下来，最大的收获也许就是自己能够经常考虑目前的状况，自我认知，而后想解决的方法。
而在渐渐意识到这些问题以后，便开始在这基础上改变些，摆脱原有的包袱，朝好的方向发展，以便
更好地与人交流。
于是在内心努力让自己慢慢地做到，对于自己不大愿意和人用心交流，必须努力让自己愿意把内心的
不快或高兴的事吐出来，因为人际交往只有彼此都用心交流才会更好地发展，高兴的事可让人也分享
，有什么不快说出来或许就没事了，反正憋着也是憋着，还不如一吐为快，或许还会产生共鸣呢。
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媒体关注与评论

个人如果不具备情感能力，缺乏自我意识，不能处理悲伤情绪，没有同理心，不知道怎样跟人和谐相
处。
即使再聪明，这个人也不会有大的发展。
　　——丹尼尔·格尔曼《情感智商》作者“力量”让你拥有想要的一切。
想要马上改变生命，改变人际关系、财务状况、健康、工作和快乐指数，你需要的就是这股“力量”
。
　　——朗达·拜恩《力量》《秘密》作者
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