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内容概要

本书结合IBM等国外企业先进管理实践和中国规模化民营企业管理现状，提出
由战略力、执行力、领导力和控制力“四力”体系以及信息化管理体系，组成的
“管理五维系统图”，既有具体的企业实战经验与实战指导，也有咨询师式的系统的企业转型理论与
方法。
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作者简介

国内实战派管理专家。
前IBM(国际商用机器)GBS（全球业务服务部）组织和人力资源变革项目负责人。
曾空降某国内板式家具龙头企业（IBM客户）任常务副总经理四年，现担任该企业独立董事。
目前为北京大学汇丰商学院总裁班特聘教授；惠普商学院特聘讲师；《销售与管理》杂志编委和专家
团成员；人力资源和社会保障部战略规划师认证项目首席专家。
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规模化民企管理落后的问题由来已久，但是在外部市场高歌猛进，内部歌舞升平中，
问题和矛盾被漠视和掩盖。
但当赖以快速发展的外部环境已不复存在，内忧、外患使得中国规模化民企的转型已是迫在眉睫之事
，而转型所要解决的核心问题是企业如何实现可持续的发展。
形象地说，就是如何成功“拐弯道”，实现由“短跑明星”向“长跑健将”的转型。
而转型成败对很多企业来说，将不是经营好坏的问题，而是能否生存的问题。
在“弯道跑”的过程中，必定相当多企业会掉队甚至被淘汰出局，而且越是善于短跑而乏于长跑的企
业，掉队的风险越大，甚至在很多行业，未来几年将是重新洗牌期。

第一节 外部形势“逼”人 / 02
第二节 内部“组织乱、没活力和人才观念滞后” / 07
第二章 规模化民企转型之难 / 19
中国一些管理优秀的规模化民企已经成功实现了“基础管理”变革和转型，踏上了
漫漫“长跑”征程，而他们无不是在智慧引入、人才管理、专业管理能力建设、企业家转型和组织高
效之间，建立起来了良性互动、持续提升的TPEE循环。
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系难以有效推进，老板难以转型，企业混乱依旧也就更加难以吸引和留住专业人才。
相当多中国规模化民营企业正是陷入如此管理转型困境中，无法自拔。

第三节 转型成功的TPEE循环 / 20
第四节 陷入困局的转型 / 24
第三章 规模化民企转型困局的破解之道 / 31
如同中国的“改革开放”告别了“探索”期，开始基于顶层和改革路线图设计，来
向前推进；成功企业的转型实践，二十年中国管理咨询业蓬勃发展所沉淀的知识积累，使得中国规模
化民营企业同样可以基于总体规划实施转型，少走弯路。
在组织上，建议设置首席转型官来协助推动转型。
在一些西方跨国企业高层团队中，近些年也出现了首席转型官（CTO）一职。
但由于所面临的发展阶段和国情不同，“此首席转型官非彼首席转型官”，我们的首席转型官，严格
意义上是“造型官”，通过推动TPEE圈有效循环，以塑造保证企业内生型、可持续发展的现代高效组
织系统。

第五节 转型的组织设计首席转型官 / 32
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如何推动企业由机会牵引到战略驱动的转型？
由个人执行力到组织执行力的转型？
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Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<首席转型官>>

该章在管理五维系统图下，就上述问题依循提出问题、分析问题、系统解决问题的结构，逐一给予了
解答。
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系组成，可用于企业转型管理指导。
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领导力建设，并有效控制经营、管理风险，是战略管理体系和执行管理体系高效的关键保证，同时，
现代企业的“四力”建设已经日益和信息化技术密不可分。
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