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内容概要

本书在编写过程中借鉴了近几年国内外的优秀研究成果。
为适应高职高专学生的需要，在内容的编排上充分体现实用性和创新性。
突出了两大特色：理论以必需、够用为原则；面向职业教育，突出实践性。
本书全面阐述了人力资源管理的基本原理与方法，内容充实，可操作性强。
每一章前面有先导案例，每章后有两个案例供读者分析。
案例的选取紧扣教材内容，贴近实际，便于分析应用。
并配有复习思考题和实训。
全书共分九章，分别讲述人力资源管理概述、工作分析，人力资源规划、员工招聘与录用、员工培训
、绩效考评、员工激励、薪酬管理与员工福利及劳动关系管理等内容。
     本书适合高职高专人力资源管理专业及相关经济管理专业作为教材使用，也可作为企业管理者和人
力资源主管的参考书或企业培训用书。
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章节摘录

　　第一章 人力资源管理概述 　　第一节 人力资源管理的基本概念 　　20世纪60年代末期，随着生
产的发展和科学技术的进步，企业管理由原来对物的重视转向对人的重视。
对人力资源的管理被认为是企业极为重要的一项管理工作。
相应于管理理论和实践的发展，形成了现代人力资源管理的理论、观点及方法。
　　一、人力资源的含义　　人力资源，又称为劳动力资源或劳动力，是指能够推动整个经济和社会
发展，具有劳动能力的人口总和。
　　人力资源包括体力和智力两个方面。
如果从现实的应用形态来看，则包括体质、智力、知识和技能四个方面。
人力资源既包括劳动年龄内具有劳动能力的人口，也包括劳动年龄外参加社会劳动的人口。
　　关于劳动年龄，由于各国的社会经济条件不同，劳动年龄的规定也不尽相同。
一般国家把劳动年龄的下限规定为15岁，上限规定为64岁。
我国招收员工规定一般要年满16周岁，员工退休年龄规定男性为60周岁（到60岁退休，不包括60岁）
，女性为55周岁（不包括55岁），所以我国劳动年龄区间应该为男性16～59岁，女性16～54岁。
　　二、人力资源的特点 　　由于人本身所具有的特性，决定了人力资源具有以下特点。
　　1.人力资源具有主体能动性　　主体能动性是人力资源的首要特征，是与其他一切资源最根本的
区别。
所谓主体能动性，即能有目的地进行改造外部世界的活动。
人具有意识，这种意识不是低水平的动物意识，而是对自身和外部世界具有清晰看法的，能够对自身
行动作出抉择的，调节自身与外部关系的社会意识。
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