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前言

　　零起点就业直通车系列图书是专为农村进城务工人员，以及没有相应技能基础的广大城乡待业、
下岗人员这些“零起点”的待就业人员编写而成的，涉及机械加工、工程机械、汽车维修、电工电子
、建筑装饰、园林、服务七大热门行业，内容言简意赅、通俗易懂，力求帮助广大读者快速掌握行业
技能，顺利上岗就业。
　　《服装导购与营销技巧》是零起点就业直通车系列之“服务行业”中的一本。
服装导购与营销是服装从店面走入顾客手中的重要桥梁。
在服装销售过程中，导购人员有着不可比拟的作用。
导购人员不仅要了解与服装相关的面料、色彩、风格等基本知识，还需要了解什么样的人适合什么样
的服装、如何搭配服饰以形成不同的服装风格等专业知识。
　　本书通过对服装分类、号型、面料等基本知识的阐述，对服装导购技巧的总结，以及对服装搭配
要点的解析，帮助从事服装导购和销售的人员了解和学习服装导购与营销的相关专业知识，以此提高
服装销售的成功率。
　　本书图文并茂，使服装分类、服饰搭配等知识更具直观性。
　　本书不仅可作为零起点读者的就业培训用书，还可以作为服装导购人员的自学读物，也可作为各
职业技能鉴定所的培训用书和各高职院校学生的实习指导用书。
　　本书由金喆编著，在撰写过程中，得到了各界同仁和朋友的大力支持、鼓励和帮助，在此表示衷
心的感谢！
书中如有疏漏和不足之处，恳切希望广大读者批评指正。
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内容概要

本书阐述了服装分类、号型、面料等基本知识，总结了服装导购的技巧，并从色彩搭配、图案修饰、
面料材质等几方面解析了服装搭配的要点。
可以帮助从事服装导购和销售的人员了解和学习服装导购与营销的相关专业知识，以提高服装销售的
成功率。
     本书不仅可作为零起点读者的就业培训用书，还可以作为服装导购人员的自学读物，也可作为各职
业技能鉴定所的培训用书和各高职院校学生的实习指导用书。
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章节摘录

　　（2）麻织物　　麻纤维硬挺，聚合力差，洗涤时要比棉轻些，一定不要使用硬刷和用力搓，以
免表面起毛。
洗后不能用力拧绞，有颜色的不要使用热水烫泡，不要暴晒，以免衣服褪色。
水洗后易收缩，不易熨烫，会起光，熨烫时要垫一块湿布，不要用熨斗直接接触衣服。
　　（3）丝织物　　冷水或温水洗，洗之前，先在水中浸泡10分钟左右，浸泡时间不宜过长。
轻揉手洗，不要用碱性的洗涤剂，建议使用丝绸专用的洗涤剂。
洗完后，轻轻挤压水分，不要拧绞。
应该在阴凉通风的地方晾干，不要在阳光下暴晒，有些丝绸服装应进行干洗。
晾至七成干后可以用蒸汽熨烫，为了防止霉变、虫蛀，可以用透气胶袋密封保存。
　　（4）羊毛织物　　羊毛不耐碱，所以要用羊毛专用的洗涤剂冷水短时间浸泡，水温不要超过40℃
。
采用挤压洗的方法，一定不能用搓板搓洗，也可以用轻柔的机洗，洗涤时间也不要过长，以防止缩绒
。
洗后，不要拧干，用手挤压掉水分，平摊阴干或对折悬挂阴干。
不要在阳光下暴晒，以防止织物失去光泽和弹性。
一些高档的毛料类服装应干洗。
　　（5）涤纶织物　　先用冷水浸泡15分钟，然后用一般合成洗涤剂洗涤，水温不要超过45℃。
领口、袖口等容易脏的地方可以用毛刷刷洗。
洗后漂洗干净，可以轻轻拧干，放在阴凉通风的地方晾干，不要暴晒、不要烘干，避免起皱。
　　（6）腈纶织物　　洗涤方法与涤纶织物基本相似。
先在温水中浸泡15分钟，然后用低碱洗涤剂洗涤，要轻揉轻搓。
厚的服装可以用软毛洗刷，最后脱水或轻轻拧去水分。
洗后可以晾晒，但是混纺织物应该放在阴凉处晾干。
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编辑推荐

　　《零起点就业直通车：服装导购与营销技巧》从零开始，瞄准就业，教你一技之长，储备上岗技
能。
注重技能，突出就业。
总结服装导购技巧，解析服装搭配要点，服装相关知识，迅速掌握营销技能。
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