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前言

　　近10年来，我国空调器制造业得到迅猛发展，特别是近几年，其发展速度更快，已达到年产
量5000万台左右。
空调器已成为大部分城镇居民必备的家用电器之一。
空调器是一种高服务含量的产品，尤其是分体式空调器，它不像彩电、冰箱那样从商店买回来，插上
电源就可以使用，它的运行效果及功能发挥不仅与产品质量有关，而且紧密依赖于销售后的服务，特
别是安装操作过程（空调业内都有“三分质量，七分安装的说法）。
由于安装存在质量问题，往往会产生空调器制冷剂泄漏及运行效果不良；功率超过电源负荷引起火灾
及触电；室外机脱落伤人；冷凝水、散热空气及噪声影响公共环境等。
因此，空调器安装质量直接影响着用户的人身安全、财产安全、环境质量以及空调器的正常使用。
所以，安装就成为保证空调器安全、正常工作的一个不可缺少的步骤，成为制造厂从生产出合格产品
到用户获得良好使用效果的质量链中的一个重要环节。
另外，空调器安装的季节性比较突出，造成安装人员流动性比较大。
为了完成好空调器安装任务，生产厂家和相关销售单位每年需要对大量新从业的安装人员进行空调器
安装的专业技能和职业素质培训。
　　为了适应空调器行业的进一步发展，保护消费者和生产企业的权益，提高空调器安装人员素质，
规范安装行为，我国对空调器安装工实行了职业资格证书制度。
从事空调器安装的人员必须经过鉴定考核后，持“国家职业资格证书“上岗。
　　我国空调器行业的发展有两个显著特点：一是社会需求持续增长；二是新技术、新设备的应用和
更新不断加快。
与此同时，随着空调器的大量使用，安装工作量也大大增加，但由于相关技术培训的滞后性，在空调
器安装技术力量方面，无论是人员数量还是人员的技术素质上都与其需求相差甚远。
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内容概要

本书是以中华人民共和国国家标准GB 17790—2008《家用和类似用途空调器安装规范》，中国家用电
器维修协会制定的《房间空气调节器安装质量检验规范（试行）》、《房间空气调节器节能清洗维护
规范（试行）》、《房间空气调节器安装服务规范（试行）》为基本依据编写而成的，为空调器安装
工的培训教材。
本书从强化培养操作技能、掌握空调器安装实用技术的角度出发，详细介绍了空调器安装工必须掌握
的知识和技能，内容包括：空调器的相关基础知识，房屋结构及防振、降噪知识，空调器安装工基本
操作技能，房间空调器的安装，家用中央空调器的安装。
本书在强调实用性、典型性的前提下，充分重视内容的先进性，尽可能地反映与本职业关联的新材料
、新技术、新工艺、新设备、新方法。
     本书可作为教育、劳动社会保障系统，以及其他培训机构或社会力量办学和企业所举办的职业技能
培训班的教材，也可作为职业技术院校的培训教材。
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章节摘录

　　用人工的方法使某一特定空间的空气参数（即空气的温度、湿度、流动速度和洁净度）达到一定
要求的技术称为空气调节，简称空调。
空调器的作用是根据适用对象的要求使上述参数部分或全部达到规定的指标。
　　空调是改善人们生活和工作环境条件及生产、科研等工艺条件的一门工程技术。
由于空调的使用对象不同，对空气参数有各自不同的要求，总体上可以分成舒适性空调和工艺性空调
两类。
　　舒适性空调，其作用是使室内空气具有良好的参数，向人们提供一个适宜的生活或工作环境，从
而有利于维持良好的健康水平或提高工作效率。
实践证明，人体感到舒适的环境条件：空气温度为18-28℃；空气的相对湿度为40％－60％；空气流动
速度不大于0.25m／s。
　　工艺性空调，其作用是提供满足室内生产、科研等工艺过程所要求的空气参数。
如果这些参数不能满足，室内的工作就无法进行，或者产品（或科研）的质量得不到保证。
例如电子、光学仪器、精密制造装配车间、电子计算机房等场所，有的要求全年恒温恒湿，有的对空
调精度要求比较高，有的则需要超净空调等。
　　空调除了满足人体舒适和工艺要求外，有时还需对空气的压力、成分、气味和噪声等进行调节和
控制。
总之，采用技术手段，创造和保持满足一定要求的空气环境，就是空气调节的任务。
为此，人们就需要对空气的性质、空气的处理方法加以了解。
　　（1）空气的性质及处理方法　　空调的对象是空气，因此必须首先了解空气的性质和空气的状
态参数，然后才能研究空气调节中的各种问题。
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