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前言

　　改革开放以来，随着我国经济的快速发展，尤其是城镇化进程的加快，农民进城务工就业已成为
一个不可阻挡的趋势，农民工也已成为一个不容忽视的社会群体。
　　根据国家统计局公布的数据显示，2009年全国农民工总量达22978万人，比上年增加1.9 ％。
农民以特殊的身份融入了中国产业工人的队伍，成为促进城市建设繁荣不可缺少的力量，加快了工业
化和城镇化的进程。
农民工也是工业带动农业、城市带动农村、发达地区带动落后地区的桥梁，成为活跃在城市中最积极
、最能干、最可敬的新生力量。
国家陆续出台了农民工进城的相关政策，为农民工真正融入城市生活提供了制度保障。
　　在现实中，农民工进城务工会遇到这样或那样的问题或困惑。
为此，我们特编写了《农民工进城务工指南》一书。
本书力求用浅显易懂的语言，向广大农民工朋友介绍外出务工涉及的各方面基本知识。
希望读者能从书中了解到外出务工前的各项准备和后方的安顿工作、如何安全到达务工目的地、怎样
找工作、上岗前需要了解和注意的问题、怎样签订劳动合同、如何获取务工报酬、怎样在务工过程中
维权、如何适应城市生活及如何选择合适的项目回乡创业。
　　希望本书能成为广大已经或者正准备进城务工的农民朋友们求职、务工、生活、创业的好参谋、
好帮手。
　　由于水平所限，加之时间仓促，书中不妥之处在所难免，敬请广大读者批评指正。
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内容概要

　　《农民工进城务工指南》力求用浅显易懂的语言，向广大农民工朋友介绍外出务工涉及的各方面
基本知识。
希望读者能从书中了解外出务工前的各项准备和后方的安顿工作、如何安全到达务工目的地、怎样找
工作、上岗前要注意的问题、怎样签订劳动合同、如何获取务工报酬、怎样在务工过程中维权、如何
适应城市生活及如何选择合适的项目回乡创业。
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书籍目录

第一章 为什么要外出务工，我是否适合外出务工1．外出务工人员应该具备的素质2．什么情况下不适
合外出务工3．为什么说不能盲目进城务工4．进城务工农民主要集中在哪些行业5．从事建筑业有哪些
素质要求6．从事室内装修业有哪些素质要求7．从事餐饮业有哪些素质要求8．从事修理业有哪些素质
要求9．从事家政服务业有哪些素质要求10．从事服装加工业有哪些素质要求11．从事书刊零售业有哪
些素质要求12．从事美容美发业有哪些素质要求13．从事保安工作有哪些素质要求14．从事个体经营
需要具备哪些基本条件15．须持职业资格证书就业的工种16．什么样的人适合出国务工第二章 外出务
工前的各项准备和后方的安顿1．外出务工前需要准备哪些证件2．如何办理和使用居民身份证3．居民
身份证的有效期有多长4．居民身份证有何用处5．公安机关在什么情况下，可以查验公民的居民身份
证6．《中华人民共和国居民身份证法》在法律责任方面作了哪些规定7．第二代居民身份证有何特点8
．申领第二代居民身份证收费的标准是什么9．第二代居民身份证制发后，第一代居民身份证是否有
效10．如何办理《流动人口婚育证明》11．如何使自己有一技之长12．进城务工前应接受哪些方面的
培训13．进城务工对普通话的要求14．如何申请职业技能鉴定15．进城务工的途径有哪些16．是不是
城镇越大工作越好找17．进城务工后原来承包的土地怎么办18．夫妻外出务工，留守孩子的教育19．
随进城务工父母的孩子的教育20．进城农民工随迁子女入学的有关政策21．外出务工应做好哪些物质
准备第三章 如何字全到达务工目的地1．选准进城时间2．农民工外出务工乘坐交通运输工具应注意哪
些事项3．安全乘坐火车的注意事项4．安全乘坐长途汽车的注意事项5．安全乘坐轮船的注意事项6．
晕车、晕船的简单防治方法7．进城务工旅途中应该注意些什么8．进城务工途中走失了怎么办第四章 
怎样找工作1．农民工外出务工在务工地需要办理哪些证件手续2．什么叫《暂住证》3．在务工地如何
办理《暂住证》4．《暂住证》的使用5．在务工地如何办理《外来人员婚育证》6．外出务工不再需要
办理就业证卡7．进城务工有哪些类型8．为什么说找工作不容易9．找工作有技巧吗10．为什么要选择
适合自己的工作11．怎样判断自己适合什么样的工作12．找工作应该注意哪些问题13．找工作应避免
哪些误区14．什么是劳动力市场15．如何鉴别劳务中介机构的可靠性16．找工作为什么要进政府开设
的公益职业介绍所17．经许可登记的职业中介机构不能有的行为18．《中华人民共和国就业促进法》
有关职业中介机构法律责任的规定19．为什么不能到劳务“黑市场”找工作20．在劳动力市场可以获
得哪些就业信息21．如何获取务工信息22．怎样对待各种招聘信息23．目前外出务工容易遭遇哪些骗
局24．如何识破职业介绍中的骗局25．面试前的准备26．面试时如何给对方留下良好的第一印象27．
如何做一个合格的员工28．什么情况下可以换工作29．换工作需要注意哪些问题第五章 上岗前需了解
和注意的问题1．关于法定节假日2．了解各种保险3．哪些企业应该办理职工基本养老保险4．进城务
工人员养老保险关系的计算5．哪些单位和个人必须参加失业保险6．进城务工人员怎样参加失业保险7
．申领失业保险金的条件8．哪些单位和个人必须参加基本医疗保险9．进城务工人员如何参加基本医
疗保险10．哪些用人单位必须参加工伤保险11．什么是社会保险12．外出务工人员基本养老保险关系
能否转移接续13．《城镇企业职工基本养老保险关系转移接续暂行办法》(以下简称《暂行办法》)的
实施意义14．根本解决跨地区养老保险关系转移接续难问题的4条基本原则15．《城镇企业职工基本养
老保险关系转移接续暂行办法》(以下简称《暂行办法》)要解决的主要问题16．参保人员跨地区转移
是否对流动就业人员权益造成损失17．跨地区转移个人账户储存额和单位缴费为什么都以19. 98年1月1
日作为临界时点18．劳动者在多个地区流动就业并参保缴费，达到待遇领取年龄时，应当在哪里领取
基本养老保险待遇19．流动就业人员在多个工资水平不同的地区参保，最后的基本养老金如何计算20
．为什么对部分年龄较大的参保人员设立临时养老保险缴费账户第六章 关于劳动合同第七章 如何获
取务工报酬第八章 务工过和中可能发生的问题及如何解决，怎样维权第九章 城市生活指南第十章 如
何选择合适的项目回乡创业附录：参考文献
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章节摘录

　　无论在哪里采取什么方式从事修理业，都需要一定的专业知识和娴熟的修理技术，如果能够做到
“手到病除”，那一定会赢得众多的顾客。
修理业中存在的主要问题有以下几个方面。
　　（1）缺乏帮人排忧解难的精神修理业是一项技术服务工作，凡是上门的顾客，都是急于解决问
题来的，有些从业人员却把一些利润少的活儿拒之门外，使顾客感到失落；有的从业人员缺乏急人所
急的工作态度，对于送上门来的修理业务拖拖拉拉，不能按顾客的要求及时完成任务，也造成顾客的
不满。
　　（2）乱收费有个别从业者见利忘义，认为顾客不懂技术而胡乱收费，使顾客蒙受损失。
久而久之，使顾客失去信任感，所设的摊点也自然难以维护。
　　因此，从事修理业重要的是要坚持诚信，做到急顾客之所急，想顾客之所想，文明服务，童叟无
欺。
随着社会的迅速发展，修理业发展十分迅速，不仅修理业务越来越多，顾客要求修理的东西越来越复
杂，而且用于修理的工具也越来越先进，这就需要从业者不断地钻研技术，学习新的方法，学会使用
最新的检测工具，提高服务水平。
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