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内容概要

本书系统阐述了跨国企业运作管理中涉及的主要问题和应对策略。
全书从企业运作周期系统管理的角度，对跨国企业运作过程的主要环节进行了分析研究，按照“世界
工厂”的要求规范企业的运作管理，使企业运作管理着眼于国际市场，服务于全球生产。
     全书共十四章。
第一章跨国企业的界定；第二章运作周期系统的管理；第三章全球运作战略；第四章运作能力的国际
化；第五章全球一体化研发周期系统的管理；第六章跨国企业的全球化选址；第七章业务流程管理；
第八章工作测量；第九章运作进度管理；第十章跨国企业ERP周期系统的管理；第十一章国际物流；
第十二章设备周期系统的管理；第十三章质量管理国际化；第十四章综合案例研究——“陨落”的铱
星。
     本书的主要读者为高等院校本（专）科以上师生；从事运作理论研究的专业人员；主管跨国企业管
理工作的政府官员；跨国企业及相关单位的从业人员；企业中、高层管理人员；跨国企业管理爱好者
。
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