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内容概要

本教材根据教育部对高等职业教育人才培养的相关要求，以高职高专药学专业培养目标为依据，基于
药房工作过程，由多所医药学校和医药行业专家共同编写，供药学和药品经营与管理专业用。
本教材共分为药品分类陈列、处方调配、药品销售、药学咨询和经营过程药品质量保证五大工作任务
，每个任务由若干个实训项目来完成，每个项目内容主要包括有工作任务、实训目的、操作程序、实
训环境、实训组织、实训考核与评分和想想做做等内容。
通过本教材的学习，学生学会规范正确快速调配处方（重点是审核处方的合理性），具备一定的辨病
售药和药学咨询服务能力，保证经营过程药品质量能力，掌握一定的药房服务礼仪；树立药品质量第
一、以患者和消费者为中心的职业道德素养。
使学生在言行举止、技术操作、处理问题、语言沟通、道德规范等方面都有专业水平和专业特色。
从而满足高等药学专业技术领域和职业岗位（群）的需求。
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章节摘录

插图：1.布置任务将来源于行业的、有代表性的纸质处方及打印电子处方若干发给每位学生：先分发
存在形式审核缺陷的处方，让学生完成低层次任务——处方的形式审核；再分发存在用药适宜性审核
缺陷的处方，让学生完成更高层次任务——处方的用药适宜性审核；最后分发形式和用药适宜性审核
均有缺陷的处方，让学生完成处方综合审核任务。
要求：以学习小组为单位，每个学习小组自定一名同学兼扮医生角色，组员共同合作，通过查找相关
资料并进行讨论，审核处方是否合格，若不合格，分析原因，并按实际工作中的流程采取相应处理措
施；然后每组派代表解说教师指定处方的审方结果，其他组进行修正或补充完善。
2.教师指引教师针对学生在完成任务过程中可能遇到的问题，事先进行说明并提出解决问题的途径。
3.学生执行任务学生按照任务要求，以学习小组为单位，共同合作讨论、审核含各类缺陷的处方并采
取相应处理措施。
4.小组交流每组派代表解说教师指定处方的审方结果：一一列举处方不合格的项目，并说明理由，最
后说明在实际工作中如何处理不合格的处方。
他组对这些处方持不同意见提出修正或补充完善。
5.教师点评针对学生在完成任务过程中遇到的问题，尤其是共性问题，做解释说明。
最后归纳处方审核的项目，对其中难度最高的药物相互作用审核，特别说明实际工作中可能遇到的类
型。
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编辑推荐

《优良药房工作实务》是高职高专规划教材之一。
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