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前言

哈佛大学是美国最早的私立大学之一，创办于1636年。
在美国有“先有哈佛，后有美利坚”的说法。
 哈佛大学是一所群英荟萃、人才辈出的世界一流的著名学府，对美国社会的经济、文化、科学和高等
教育都产生了重大的影响，是莘莘学子梦想中的求知殿堂。
 到目前为止，哈佛大学总共出过八位美国总统、三十四位诺贝尔奖金获得者和三十二名普利策奖获得
者。
此外，哈佛大学还培养出了一大批知名的学术创始人、世界级的学术带头人、文学家、思想家、外交
家等。
 为什么从哈佛大学毕业的学生有如此大的成就？
仅仅是因为有着超人的智商吗？
当然不是，因为他们有着高出一般人的情商和财商。
情商让他们拥有良好的人际关系，财商让他们能抓住转瞬而逝的财富机遇。
 以前，智商被认为是衡量人类潜能的唯一标准，实际上，情商比智商更重要。
美国著名心理学家D.戈尔曼在《情商智力》一书中曾经明确指出，真正决定一个人能否成功的关键是
情商能力而不是智商能力。
 德国卡塞尔大学经过研究发现，谁能更好地理解他人情感，谁就能在工作和生活中具有更强的适应能
力。
这里所说的“理解他人情感”其实就是人们常说的情商。
情商高的人能够更好地处理复杂难题，情商在人们工作和生活中的作用也越来越重要。
因为人们在工作和生活中遇到的矛盾是不能仅靠分析来解决的，这时候更多地需要通过情感交流、设
身处地地为对方着想、理解对方等方式来解决。
 财商，通俗地讲就是一个人创造财富智慧和行动综合能力的一个标准。
例如，在同样的物质条件下和同样的时间长度内，谁创造出来的财富多，那么谁的情商就高。
 财商是由两部分组成的，一部分是创造财富的智慧，另一部分是创造财富的行动。
这两者相辅相成，缺一不可。
只有智慧没有行动，智慧就无法转化为财富；而空有盲目的行动而没有点石成金的智慧，也只能说明
你很勤劳。
 人们在社会中生活，时时刻刻都离不开钱。
人们每天都要直接参与赚钱、花钱、存钱、投资等和金钱有关系的活动。
但是由于财商的不同，就出现了不同的结果，有的人赚钱，有的人赔钱。
财商是改变个人财富命运的必要手段。
 情商，让人们在问题来临之时能泰然处之，游刃有余。
 财商，让人们的财富从1变成10，从10变成100，不断地迅速增长下去。
 当你艳羡哈佛大学毕业生在政界成为
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内容概要

每个人都希望自己拥有美满的生活，而美满的生活需要良好心态和衣食无忧。
那么，怎样才能让自己随时随地都保持着积极向上的心态呢？
怎样才能让自己抓住转瞬即逝的财富机遇呢？
《哈佛情商课哈佛财商课大全》(作者易东)通过对哈佛人情商和财商的深入分析，为你寻找一个拥有
美满生活的捷径。

 《哈佛情商课哈佛财商课大全》包括上、下两篇内容。
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书籍目录

上篇 哈佛情商课：改变命运的超强潜力
 第一章 智商决定成绩，情商决定成功
 1 不懂情商，你“out”了
 2 哈佛看的不仅仅是成绩单
 3 聪明人并非都是成功者
 4 哈佛精英的共性
 5 情商奇才+智商天才=比尔·盖茨
 6 为什么智商160的人在为智商100的人打工
 7 拿什么拯救你，我的情商
 第二章 找准个人定位，认识自我情商
 8 哈佛人知道自己要成为什么
 9 “天才”和“白痴”是一枚硬币的两面
 10 你就是你，不拿别人的标准来衡量自己
 11 即便是哈佛毕业，你仍须自己努力
 12
思考和解决问题的方法是哈佛最看重的
 13 认识自己比认识他人更重要
 14 自信，哈佛人成功的秘诀
 第三章 提高情商指数，激发无限潜能
 15 高情商造就哈佛人的辉煌
 16 心有多大，舞台就有多大
 17 哈佛人的领袖潜质
 18 哈佛大学幸福课的启示录
 19 挫折，失败拉手成功的“红娘”
 20 换种思路，拆掉思维里的高墙
 21 哈佛裸奔的秘密
 第四章 凝聚竞争能量，释放情商魔力
 22 竞争意识，哈佛发展的动力
 23 与对手相处也是一种艺术
 24 勇于挑战的人生才夺目
 25 要竞争，但也需要合作
 26 有竞争就有压力，哈佛毕业也不轻松
 27 哈佛给人的不仅是学历，还有自信的能力
 28 有个性的人更容易赢得哈佛的青睐
 第五章 网罗人脉关系，情商增添魅力
 29 哈佛学子都知道，要做事先做人
 30 成功将自己划为他人的“自己人”
 31 懂得识别他人的情绪
 32 沟通，往往从聆听开始
 33 给人面子即给己面子
 34 用赞美打开人际关系的缺口
 35 胸怀越宽广，你的朋友越多，你所得到的帮助也会越多
下篇 哈佛财商课：赢得财富的神奇密码
 第六章 要想积累财富，必让财商先行
 36 哈佛人最向往的就是改变
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 37 先有赚钱的欲望，才会付诸行动
 38 选对方向，就节省了一半的时间
 39 给你的财富之旅制定明确的计划
 40 于细微之处把握商机
 41 胆大心细才能迈出成功的第一步
 42 从自身优势入手创造财富
 第七章 君子虽然爱财，但仍取之有道
 43 为什么毕业于哈佛大学的亿万富翁最多
 44 诚信有多高，财富就有多厚
 45 名利双收才是大赢家
 46 贪小便宜吃大亏
 47 合作，才能积累更多财富
 48 恰到好处地把握对金钱的贪欲
 49 抓住商机不如创造商机
 第八章 玩转全脑博弈，并不是教你诈
 50 商场似战场
 51 “奸”也是驰骋商场的一种手段
 52 把握主动权，才能出其不意地制胜
 53 声东击西，隐藏真实意图
 54 扫天下之前先扫屋，学会精打细算
 55 藏好自己的底牌，摸清对方的底牌
 56 善于编织关系网，人脉就是财脉
 第九章 善于理财，财富就能滚雪球
 57 哈佛人的理财经
 58 聪明人从不把鸡蛋放在同一个篮子里
 59 不要让钱白白闲置起来
 60 节俭不等于吝啬
 61 有舍才有得，让现有的财富抛砖引玉
 62 你的规矩要遵从市场的规矩
 63 借力使力，背靠大树好乘凉
 第十章 财富虽重要，但却不是万能的
 64 哈佛学院聪明绝顶的“傻子”
 65 哈佛教授看待工作的三种境界
 66 赚钱是为了更好地享受生活
 67 财富也要与他人分享
 68 健康远远重于财富
 69 做金钱的主人而非奴隶
 70 心怀感恩，回馈社会
 参考文献
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章节摘录

第二个故事会给我们带来一些建议。
鲍勃是一个水管工，同事们觉得他肯定是受到了诅咒，因为他的运气实在是太糟了。
一天，鲍勃被一个农场主请去安装农舍的水管。
他这天的运气简直糟糕透了，先是因为车子的轮胎爆裂，耽误了一个小时，紧接着是电钻坏了，最后
开来的那辆载重一吨的老爷车也罢了工。
    收工后，农场主开车把他送回家，到了家门口，满脸沮丧的水管工并没有马上进去，他沉默了一会
，然后伸出双手，轻轻抚摸门旁的一棵小树。
等到门打开后，水管工笑逐颜开地拥抱着两个孩子，又给了迎上来的妻子一个响亮的吻。
在家里，水管工愉快地招待了这位新朋友。
农场主离开的时候，水管工送他出门。
农场主按捺不住好奇心，问道：“刚才你在门口的动作，有什么特别的用意吗？
”水管工爽快地回答：“有，那是我的‘烦恼树’。
我在外面工作，不顺心的事总是有的，可是烦恼不能带进家门，带给妻子和孩子，于是我就把它们挂
在树上，让它帮我保管，第二天出门再拿。
可奇怪的是，第二天我到树前去，烦恼大半都不见了。
”    我们来看看故事中的两个主人公。
约翰有着大好的前程，但是他不懂得人际关系管理(与他人发生口角)，不懂得妥善管理情绪(开枪自
尽)，最终上演了一场悲剧。
鲍勃处于事业的低谷，但是他能够正确认识自身的情绪(烦恼不能带回家)，知道如何妥善管理情绪(找
到一颗“烦恼树”)，进行自我激励(将烦恼“遗留”在树上)，认知他人的情绪(不破坏妻子和孩子的
好心情)，处理人际关系(给孩子拥抱，给妻子热吻)。
这样一来，鲍勃不仅调整了自己的心态，也使家庭关系更加融洽。
这就是情商的高低给人们带来的影响。
    (2)本土化的情商理论    我国的情商专家认为构成情商的表现包括以下五部分。
    ①自我意识    测试一个人的情商高低，最基础的就是他能否在一种情绪崭露头角的时候就将其辨识
出来。
这种体验自己情绪产生的过程就是自我意识的培养。
当我们产生一种情绪的时候，身体会不自觉地发生一些变化，而自己可能会察觉不到。
    如果我们在一些天生害怕蛇的人身上装上传感器，然后给他们看一些蛇的照片，就能探测到汗，这
说明他们已经出现了焦虑和恐惧的情绪，但是往往当事人却不自知。
    要想知道自身情绪的变化，就需要经过意识的努力。
不知道你有没有这样的经历：当出现突如其来的变故或者挫折之后，你可能会连续几个小时或者几天
都神态失常，而自己还不知道，直到周围的人提醒之后才大吃一惊。
但是如果自己早点察觉，就不会浪费时间将自己陷入不良的情绪中去。
    ②自我激励    相信大家都听过这样一个故事：    一个人遇到了难处，前往庙里去拜菩萨，当他诚心
诚意向菩萨祷告的时候，突然发现自已身边也跪着一个祷告的人，与菩萨长得一模一样。
这个人小心翼翼地问：“请问，您是不是就是菩萨？
”“是的。
”那人答道。
“那您为什么还要跪拜自己？
”“因为我知道，求人不如求己。
”说完这话，菩萨翩然远去。
    在这里说起这个故事用意是让大家学会自我激励。
你要知道，个人激励的力量要比他人的鼓励来得更实在，因为没有人会切实理解你自己的感受。
在现实生活中，通过自我激励的力量而成就一番伟大事业的人不在少数。
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    世界著名的理论物理学家史蒂芬·霍金，从青年时代就饱受帕金森症的折磨，甚至不能说或者写一
句完整的话。
但即使是这样，他也没有自怨自艾，而是不断地激励自己，乐观、自信地面对生活，并写出了震惊世
界的《时间简史》。
    ⑧控制情绪    在生活中，遇到好事会笑，遇到不好的事情会生气、伤心，这都是非常正常的事情，
不可避免，不同的情绪也使每天的生活丰富多彩起来。
人不可能将不好的情绪体验从生活中剔除，但是我们可以保持情绪的平衡。
    对于如何处理自己的不良情绪，有很多人的建议是尽情发泄，但其实还有更好的办法，即“重建”
和“分心”。
“重建”说得通俗一点就是转换角度去分析那件令你不快的事；“分心”的意思就是不要苦苦纠缠于
使你伤脑筋的问题，尽量从这个问题上分心，去做其他的事，比如运动、听音乐、读书等。
    ④人际沟通    每个人都知道，人不可能脱离群体而单独存在。
我们不得不承认强大的人际关系网络会给我们的生活和工作带来便捷。
    曾有心理学家对某实验室的工作人员进行了长期的追踪观察，从观察的结果可以看出人际沟通的重
要性。
进入这个实验室的工程师和科学家可谓是百里挑一，他们的学识和智商都很高，最终的结果却是有的
人成绩斐然，有的人黯然失色。
原因是什么？
就是因为前者有广泛的人际关系而后者没有。
当前者遇到困难的时候，只要打个电话就会得到关注；而后者很难与不同领域的专家取得联系，阻碍
了他们发展的进程。
    人际关系的重要作用体现在生活和工作中的各个方面，本书后面的章节将描述人际关系与事业的密
切关系。
    ⑤挫折承受能力    生活和工作不可能是一帆风顺的，总会遇到大大小小的挫折。
有些人能够理性面对挫折，而有些人却在挫折面前一蹶不振。
承受挫折的能力也是检验一个人是否具有高情商的重要标准。
生活中的强者总是多了这样一种品质，那就是能够把挫折当做人生体验中的一部分，从失败中积累经
验、吸取教训、东山再起。
    总之，不论是哈佛教授的情商理论还是我国本土化的情商理论，都把情商放在了一个很高的地位，
可以这样说，具备良好的情商，便可以事半功倍。
P3-5
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媒体关注与评论

实力永远意味着责任和危险。
    ——罗斯福    在别人贪婪的时候我恐惧，在别人恐惧的时候我贪婪。
    ——巴菲特    最有希望的成功者，并不是才华最出众的人，而是那些最善于利用每一时机发掘开拓
的人。
    ——比尔·董茨    我研究有钱人的时候，发现只有一个方法能使他们花了钱、得到真正的等价物，
那就是培养一种情趣，把钱花得可以产生持久满足的效果。
    ——洛克菲勒    与柏拉图为友，与亚里士多德为友，更与真理为友。
    ——哈佛大学的校调    所有的成功都不是偶然的，那需要彻底的自控能力和意志。
    ——哈佛图书馆馆训    任何学生都不得在没有征得父母、监护人和个人导师的同意下买卖或交换超
过6美分的物品。
    ——哈佛大掌第一任校长伊顿    一个人是否具有创造力，是一流人才和三流人才的分水岭。
    ——哈佛大学第二十四任校长普西
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编辑推荐

连续13年蝉联世界首富的比尔·盖茨、美国第一位黑人总统奥巴马、石油巨子洛克菲勒、股神巴菲特
⋯⋯为什么他们能拥有璀璨夺目的人生？
为什么他们拥有数以万计的拥护者和崇拜者？
为什么哈佛的人创造了如此多的奇迹？
    这是因为：他们不是仅仅因智力超群而踏进闻名于世的哈佛殿堂，而是因为他们迈过了哈佛学府高
情商、高财商的门槛，拥有能改变自己、影响别人、颠覆世界的非凡能力！
    《哈佛情商课哈佛财商课大全》(作者易东)通过对哈佛人情商和财商的深入分析，为你寻找一个拥
有美满生活的捷径。
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