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内容概要

《医药企业信息化工程概论》结合医药企业的特点，根据作者多年开展企业信息化建设项目的实践经
验，从企业信息化基本概念、主要理论、信息化建设体系、信息化建设实施等方面，全面、系统地介
绍了医药企业信息化建设的理论和实践问题。
本书从系统科学的思想出发，介绍了医药企业信息化建设的全过程，书中针对医药行业的特殊性，对
医药企业实施GMP和GSP过程中，如何将企业信息化建设过程中技术和方法结合起来，使信息化技术
为提高药品质量服务进行了探索。

 《医药企业信息化工程概论》适合医药行业从业及相关管理人员阅读参考。
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章节摘录

　　（5）增强了管理基础管理基础薄弱是不少企业面临的现实问题，信息管理技术的应用是增强管
理基础的重要途径。
实践证明，信息管理技术的应用过程本身就是整顿、加强企业管理基础工作的过程。
许多企业在应用过程中健全了制度、严格了核算、理清了家底、完善了数据，一些长期未解决的管理
“老大难”问题得到解决，管理基础明显增强。
　　（6）促进管理创新信息管理技术可以促进管理创新，这首先是由于信息技术可以为支持企业管
理创新提供手段。
在信息技术的支持下，企业的信息处理能力大大增强，许多以往难以做到或根本做不到的事情现在很
容易做到（比如，以往一些需要通过逐层汇总上报才能获取的表现在可以直接由原始数据直接产生）
，由此为许多创新思想的实现提供了技术支持。
　　信息管理技术促进管理创新的另一重要原因是信息管理技术是企业管理创新的动力。
信息管理技术原本就不是单纯的技术应用，它是先进管理思想、管理方法和技术手段相融合的产物。
因此在它们的应用中，通常需要企业在管理理念、管理制度、管理组织、管理方法等方面进行必要的
变革。
正因如此，不少企业常常将信息管理技术的应用作为企业管理创新的契机。
　　从实践情况看，许多企业在信息管理技术的应用过程中开展营理创新，减少了管理层次、精简了
管理机构和人员、优化了管理流程，从而大大提高了管理效率、降低了管理成本。
　　（7）促进企业管理人员素质的提高企业管理人员素质对于企业管理水平有着直接和决定性的影
响，开展信息管理技术应用可以有力地促进企业管理人员素质的提高，这种提高并不局限于信息技术
的使用技能，最主要体现在管理观念和行为方式的转变、学习能力和创新能力的增强等多个方面。
　　在信息管理技术应用过程中，企业管理人员直接接触先进管理思想、管理方法和管理手段，亲身
参与管理创新的实践，由此会受到十分有益的教育和锻炼，从而促进自身素质的明显提高。
 　　⋯⋯?
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