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前言

“汽车就像人一样需要呵护，也需要美容装饰。
”一位车主这样说。
将爱车装饰得富有个性，打理得漂漂亮亮，让汽车成为自己一个舒适的“流动的家”，逐渐成为车主
们的必然选择。
“有车是一种生活方式；爱车是一种生活态度；让车洁净闪亮，是一种生活品质。
”很多车主这样认为。
据一份市场调查表明：目前我国约60％的私人高档汽车车主有给汽车做外部美容养护的习惯；30％左
右的私人中低档车车主开始形成给汽车做美容养护的观念；30％以上的公用高档汽车也定时进行外部
美容养护；50％以上的私家车车主愿意在掌握基本技术的情况下自己进行汽车美容和养护。
汽车美容业巨大的市场潜力可见一斑。
汽车美容行业孕育了极好的发展前景和投资机遇，因而受到各界人士的众多关注，也是许多自主创业
者的首选。
许多自主创业者志存高远，有志创出一番大业，但他们缺乏对汽车美容行业的具体认知，不熟悉汽车
美容行业的特点，更加不知道该如何去管理，从而使得创业的梦想停留在初级阶段。
基于此，编者将自己在汽车美容行业多年的经验总结出来，以期能帮助那些有志于此的创业者。
《如何开家汽车美容店》为进入汽车美容行业的创业者提供所要关注的相关信息，并就创业过程及经
营管理过程提供尽可能详细的介绍和指导，本书定将成为您在汽车美容店的创办和经营上的好帮手。
本书由深圳市汽车维修行业协会理事、深圳市创业和就业指导专家、深圳丽车坊汽车服务有限公司总
经理王靖主编。
同时在本书的整理过程中，获得了许多朋友的帮助和支持，其中参与编写和提供资料的有赵明、范寅
兴、张建均、刘施材、刘建伟、刘海江、刘军、李亮、周亮、杨冬琼、赵仁涛、杨吉华、李冰冰、赵
建学、江美亮、匡仲潇、滕宝红，在此对他们一并表示感谢！
由于编者水平有限，书中不足之处在所难免，希望广大读者批评指正。
编者

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<如何开家汽车美容店>>

内容概要

　　本书就汽车美容店创业过程及经营管理过程提供了尽可能详细的介绍和指导。
创业过程也就是汽车美容店开业之前的前期策划；经营管理则涉及人员组织与管理、市场营销、设备
管理、汽车美容用品管理、汽车美容项目操作流程化、客户管理等方方面面。

　　本书为汽车美容业内经营者和准备介入汽车后市场的经营投资者提供了切实可行的操作模式和实
践参考。
同时，汽车美容业企业管理人员及其他与汽车有关的市场经营者也可以此作为工作的参考用书。

　　读者对象:
本书为汽车美容业内经营者和准备介入汽车后市场的经营投资者提供了切实可行的操作模式和实践参
考。
同时，汽车美容业企业管理人员及其他与汽车有关的市场经营者也可以此作为工作的参考用书。
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编辑推荐

《如何开家汽车美容店》：“汽车就像人一样需要呵护，也需要美容装饰。
”一位车主这样说。
将爱车装饰得富有个性，打理得漂漂亮亮，让汽车成为自己一个舒适的“流动的家”，逐渐成为车主
们的必然选择。
由王靖编著的《如何开家汽车美容店》从前期策划，人员组织与管理，汽车美容店市场营销怎么做，
汽车美容店设备怎么管，汽车美容护理用品管理等七个章节讲述汽车美容店创业过程。
本书为汽车美容业内经营者和准备介入汽车后市场的经营投资者提供了切实可行的操作模式和实践参
考。
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