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内容概要

成为商务英语口语话题王的5大保证——
1. 2小时快速攻克英语发音
从最基本的英语国际音标开始，每2个音标为一组，对比详解区别与相似点，海量练习，全面提升开
口说英语的自信心
2. 海量商务口语话题
150个最经典商务口语话题，涵盖商务活动的方方面面，学以致用，保证跟老外商务谈判也能出口成章
、克敌制胜
3.情境对话+关键单句+重点词汇
3D立体化口语学习模式，商务活动中最常用到的情境对话再现，结合一句顶万句的关键单句+重点词
汇，就算口语基础再差，也能轻松应付
4. 让你能坚持下来的口语书
章节设计结构明晰、层次分明，充分考虑你的学习习惯，帮助你增强学习劲头、调节学习节奏，有利
于学习计划的成功实现
5.超值附赠高清超长外教朗读MP3录音
人性化设置音频文件，方便快速定位学习内容。
纯正美语录音，跟外教一起练口语，让你从此爱上听英文，敢于讲英文
一级分类:语言文字
二级分类:英语
三级分类:实用英语
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书籍目录
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Chapter 2　地道语调模仿秀
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Chapter 3　技能拓展超实用
读好图名和地名
读好日期和时间
第二篇
实战技能提升
Chapter 1　商务交际礼仪
话题1　希望会面
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话题4　推迟会面
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话题7　商业文化
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话题9　询问安好
话题10　车内寒暄
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话题23　登记入住
话题24　退房结账
话题25　回程订票
话题26　机场送别
Chapter 4　商务会议现场
话题27　计划开会
话题28　通知与会人员
话题29　紧急通知
话题30　宣布开会
话题31　进入议题
话题32　请求发言
话题33　绝妙主意
话题34　雄辩会场
话题35　听不懂对方
话题36　被人曲解
话题37　投票表决
话题38　会间休息
话题39　会议总结
话题40　宣布闭会
Chapter 5　市场拓展与调研
话题41　海外市场
话题42　参观工厂
话题43　投资环境
话题44　政策支持
话题45　资信调研
话题46　渠道调研
话题47　地域及占有率
Chapter 6　品牌营销策略
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Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<商务英语口语从ABC到脱口秀>>

话题49　广告效果
话题50　媒体关系
话题51　产品介绍
话题52　产品优势
话题53　量大优惠
话题54　推荐适用品
话题55　推荐存货
话题56　推荐促销品
话题57　对产品质疑
话题58　打消疑虑
话题59　售后服务
Chapter 7　参加展会
话题60　选择展会
话题61　时间安排
话题62　交通安排
话题63　展间交流会
话题64　展位效果
话题65　展会延期
话题66　展间介绍
话题67　交流宴会
话题68　展后总结
话题69　客户回访
Chapter 8　价格大战
话题70　询问价格
话题71　要求降价
话题72　相差悬殊
话题73　各让一步
话题74　同意降价
话题75　拒绝降价
话题76　请示上级
话题77　样品折扣
话题78　佣金谈判
Chapter 9　支付条款
话题79　谈论付款条件
话题80　现金支付
话题81　催开信用证
话题82　催拖欠款
话题83　延期付款
话题84　分期付款
话题85　多形式结合付款
话题86　承兑交单
话题87　付款交单
话题88　即期信用证
话题89　远期信用证
话题90　买方信贷
话题91　预付定金
话题92　达成协议
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Chapter 10　订货与物流
话题93　包装费用
话题94　水渍险
话题95　一切险
话题96　平安险
话题97　附加险
话题98　细则和费用
话题99　索赔程序
话题100　包装材料和规格
话题101　内包装与外包装
话题102　催促买方订货
话题103　买方要求订货
话题104　出货日期
话题105　样品保障
话题106　更改订单
话题107　品质保证
话题108　订货数量
话题109　小额订单
话题110　检验货物
话题111　拖延装运
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话题117　通关检验
话题118　清关结关
话题119　出口退税
话题120　进口免税
话题121　免税申请
Chapter 12　贸易方式谈判
话题122　打算开标
话题123　招标通知
话题124　加工贸易
话题125　合资经营
话题126　补偿贸易
话题127　易货贸易
话题128　寄售贸易
话题129　技术合作
话题130　品牌代理
Chapter 13　签约谈判
话题131　准备合同草案
话题132　商议草案细节
话题133　准备签约
话题134　正式签约
话题135　庆功晚宴
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话题136　赠送礼物
Chapter 14　危机公关
话题137　货物受损
话题138　包装粗劣
话题139　折扣和解
话题140　质量不达标
话题141　抽条短重
话题142　供货不利
话题143　错发货物
话题144　要求退货
话题145　承诺换货
话题146　索赔处理
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话题148　拒绝索赔
话题149　接受索赔
话题150　诉诸仲裁
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编辑推荐

　　最地道的英美口语表达，1本书搞定150个商务英语制胜话题，驰骋商界，一本就GO！
附赠MP3，高清超长纯正美音朗读。
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