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前言

继英国、美国、日本工业革命之后，改革开放的中国现代工业革命至今只走过了三十来个年头，但我
们却完成了欧美上百年的工业革命之路。
我们靠中国人的智慧，我们勇敢地走出去，我们引进再消化⋯⋯，于是我们创造了一个又一个的企业
神话。
但是面对全球一体化的竞争，面对金融危机，我们的制造业却陷入了困境，虽然我们引进消化，却难
以超越欧美的产品。
我们希望提高自身企业的竞争力，却发现产品的市场竞争力缺乏，而这一切的原因其背后的关键在于
我们本土的企业缺少系统的产品战略与规划来应对不断变化的市场。
产品战略与规划是一个全新的商业理念，是为了维护企业产品在市场上获得优势竞争的一种策略，并
且系统性地进行实施规划。
它是一门融合了企业管理、产品策划、营销策划、产品设计与设计管理的多学科交叉的领域，既是企
业产品设计的需要，也是其市场竞争的需要。
对于企业管理者而言，产品战略与规划可以明晰企业产品的发展与竞争方向；对于产品策划而言，产
品战略与规划可以理清产品的竞争策略与产品生命周期管理；对于营销策划而言，产品战略与规划可
以指导市场营销方向与市场运作方式；对于产品设计而言，产品战略与规划是企业产品开发、设计、
研发的方向与依据；对于设计管理而言更是为了提高产品开发设计的效率。
在现代的企业行为中，不管是以设计为背景，还是以管理为背景去理解，产品战略与规划已越来越凸
显其重要性。
系统的策划与设计研究是如何在各个层次整合、协调设计、策划所需的资源和活动，寻求最合适的解
决方法，以达成企业的目标和创造出有竞争力与生命力的产品。
如何利用、整合现有的设计、策划资源，形成整体的合力，进而形成系统就成了设计界与管理界的当
务之急。
而国际化企业的产品开发早已形成一套系统、科学的规划与设计模式，它们将企业管理的系统理论与
工业设计有机结合，来进行产品系统性开发与战略规划。
但这些国际企业的产品开发与战略规划方法却少为外人所知，我国很多企业和管理咨询公司所能掌握
的只有其制造的实施环节，自主创新型企业的产品开发也陷入困境，导致大部分国内企业产品开发始
终处于跟随状态。
本书正是作者基于工业设计与企业管理双重学科的教育背景，结合多年为企业提供产品系统规划的实
际经验，以理论＋实战的形式，图文并茂地将系统的产品规划与设计实施表达出来，以供广大工业设
计师、产品策划人员参考。
此书的推出将会——给中国的管理咨询公司和工业设计公司带来实质的操作范本，把国际化企业的产
品规划、产品设计与策略运作公布于大众。
帮助中国企业在产品开发前期有效控制产品开发的失败率，提高产品市场生命周期，降低企业新产品
开发成本与风险。
帮助中国制造业在应对国际产品竞争时，有系统、科学的应对措施，将西方的产品战略理论进行实质
化的应用。
帮助高校的企业管理与设计两大学科的师生认识企业产品规划的实战过程，为教学提供更贴近实际的
案例。
产品战略与规划是一个全新的学科，而其所延伸的设计管理却不是一个全新的学科，但对于现在面临
全新形势的中国设计来说却是一个全新的课题。
在期待变成现实的时候，让我们一起努力。
陈根2011.10.1于上海
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内容概要

　　本书将设计管理的市场调查、市场预测、SWOT分析、价值链分析、产品策划、产品战略与规划
、产品营销策划等环节分别用理论和微波炉设计实例来诠释，使得该书非常有实用价值，可以供工业
设计人员直接模仿和套用。

　　本书可作为工业设计、企业管理和MBA等专业的研究生、本科生的教材或参考书，也可供企业和
设计公司相关人员借鉴和参考。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<设计管理实战第1范本>>

书籍目录

1　产品战略
　1.1　商品开发的意义
　1.2　产品开发的基本策略
　1.3　中长期规划的重要性
　1.4　商品开发在战略中的定位
　1.5　商品开发的流程
　1.6　提出商品开发课题
　1.7　提出既有领域（既有商品）的课题
2　市场调查
　2.1　市场调查理论
　2.2　市场调研流程
　2.3　实战范例——微波炉设计之市场调查
3　市场预测
　3.1　市场预测理论
　3.2　市场预测流程
　3.3　实战范例续——微波炉设计之市场预测
4　SWOT分析
　4.1　SWOT分析理论
　4.2　SWOT分析步骤
　4.3　实战范例续——微波炉设计之SWOT分析
5　价值链分析
　5.1　价值链分析理论
　5.2　纵向价值链分析理论
　5.3　利益相关者分析理论
　5.4　价值链分析流程
　5.5　实战范例续——微波炉设计之价值链分析
6　产品策划
　6.1　产品策划理论
　6.2　产品策划流程
　6.3　实战范例续——微波炉设计之产品策划
7　产品战略与规划
　7.1　产品战略规划理论
　7.2　产品生命周期理论
　7.3　产品战略规划流程
　7.4　实战范例续——微波炉设计之产品战略规划
8　产品营销策划
　8.1　产品营销策划理论
　8.2　产品营销策划流程
　8.3　实战范例续——微波炉设计之产品营销策划

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<设计管理实战第1范本>>

章节摘录

版权页：插图：商品开发是企业得以维持稳定增长的不可或缺的基本手段（图1-1）企业在其稳定增长
的过程中，比较有代表性的有以下几种类型。
①在享受着市场的成长和扩张的同时，引进新商品以便维持和扩大市场份额。
②虽然市场处于饱和期或者下降期，但通过引进新商品，并且通过各种广告和促销手段来扩大市场份
额。
③虽然在既有领域里丧失了部分市场份额，但通过引进新领域的新商品，从而实现了总体市场份额的
增长。
④不拘泥于既有领域的销售份额，而是开发新的领域和新商品，从而确保企业的整体增长。
同样，在营销策略理论中，通常所采用的方法是：通过开发和引进区别于其他企业的商品，从而扩大
市场份额；或者将同类商品的生产成本进行缩减，把节省来的资金投入到广告和促销活动中从而实现
市场份额的增长。
由此可见，无论是哪种力图开拓全新领域的新商品开发，还是为保持既有领域里的竞争优势而对既有
产品的改良，都是所谓“商品开发”，是企业得以维持稳定增长的不可或缺的基本手段。
越是容易取得销售额和利润的市场和领域，就越是有更多的进入者，其他竞争公司的活动也就越积极
。
要想维持和扩大自己公司的销售额和市场份额，就必须投入精力进行商品开发。
虽说如此，商品开发却不是那种可以立竿见影的领域。
先要从研究市场特性和消费者生活意识等基本工作开始做起，需要一点一滴地去做。
技术开发是特别费时间的，需要具有长远的眼光和正确的判断。
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编辑推荐

《设计管理实战第1范本》：给中国的管理咨询公司和工业设计公司带来实质的操作范本，把国际化
企业的产品规划、产品设计与策略运作公布于大众。
帮助中国企业在产品开发前期有效控制产品开发的失败率，提高产品市场生命周期，降低企业新产品
开发成本与风险。
帮助中国制造业在应对国际产品静时，有系统、科学的应对措施，将西方的产品战略理论进行实质化
的应用。
帮助高校的企业管理与没计两大学科的师生认识企业产品规划的实战过程，为教学提供更贴近实际的
案例。
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