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前言

　　列宁说过：“统计是社会认识最有力的武器之一”。
　　统计是获得信息的手段和源泉，而信息常常以数据的形式来加以体现。
因此，在现代信息高度发展的今天，不懂得利用数据资料研究的人士是缺乏竞争力的。
要科学地利用数据进行分析就要借助于统计分析软件，而作为畅销全球的统计分析软件——SPSS，目
前已广泛应用于经济、金融、管理、社会学、教育学和医学等多个领域。
　　SPSS软件是当今世界上应用最为广泛的统计分析软件，它集数据管理、统计分析、图表分析和输
出管理于一身。
由于该软件操作简便，分析结果清晰、直观，因此是广大数据分析人员特别是非专业统计人员的首选
软件。
　　虽然国内目前已有很多优秀的SPSS书籍，但是有些书籍要求读者具有很高的统计学理论知识，对
于没有系统学习过统计学知识但又迫切希望快速掌握该软件的读者来说，这些书籍就显得过于深奥了
。
　　根据编者多年的使用经验，用户在使用SPSS软件时常常会犯以下的错误。
　　得到数据文件后，直接进行统计分析或绘制图表，根本没有对数据属性进行定义，同时也没有对
数据文件进行科学必要的预处理。
　　没有从实际问题的要求出发，乱用各类统计方法，同时没有注意方法的使用条件，认为只要能输
出结果即可。
例如，定性数据采用连续性数据的统计方法，没有对数据标准化等。
　　对SPSS复杂的输出图表不知道其统计意义，更不知道输出量的实际意义，因此无法对数据处理结
果进行深层次的分析研究。
　　本书特色　　基于以上用户常出现的问题，编者依据读者学习SPSS的基本规律，以数据文件建立
、数据文件整理、数据统计分析、统计结果解读和综合应用为主线，在讲解各类统计方法理论的基础
上，详细列出了SPSS的操作步骤及选项详解，最后通过实例来说明其使用及结果解释。
具体来说，本书具有以下特色。
　　实用性强，特别便于非专业人士学习　　本书的目的是帮助广大数据分析者能更熟练地使用SPSS
软件，因此本书在结构和语言上都突出了“实用”。
编者从实用的角度构建了本书的结构体系，既全面、简明清楚，又通俗易懂。
对统计方法理论的讲解主要突出了方法的意义及使用条件，使读者不会对繁琐的理论产生畏惧。
因此，即使是缺乏统计理论的读者也能顺利阅读本书。
　　案例丰富、应用性强　　本书在讲解每种统计方法的软件使用时，都有相关的案例来配合讲解，
这些案例的数据绝大多数都来自统计年鉴、各类专业数据库等，实际背景强，这样能极大地帮助读者
对软件操作进行理解。
特别是第10～18章给出了SPSS在调查问卷、数据挖掘、金融管理等方面的综合案例，这些例子综合性
强，操作难度较大，读者可以学习、模仿这些例子的操作方法和技巧。
　　软件输出结果的详细解读　　本书对涉及的统计方法实现结果的报表都进行了详细分析，使读者
能更清晰地了解这些结果报表的含义，非常有利于对结果的解读。
　　数据文件整理功能的详细分析　　进行SPSS统计分析前要进行数据整理工作，包括数据属性定义
、数据选择、重编码等。
这些功能的掌握对读者来说是非常琐碎的，但有时却在实际操作中非常重要。
本书第2章详细分析了数据文件整理功能，并且都配合实例进行了讲解说明，这在国内的SPSS书籍中是
非常少见的。
　　本书内容　　本书以SPSS 19。
0为讲授对象，但是也适用于其他版本的SPSS。
全书共分为18章，包括为统计软件SPSS基础、SPSS统计分析前的准备、SPSS描述性统计分析、SPSS的
均值比较过程、SPSS的方差分析、SPSS的非参数检验、SPSS的相关分析、SPSS的回归分析、SPSS的多
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元统计分析和SPSS在调查问卷、预测、市场调研等方面的应用综合实例等。
　　本书言简意赅、深入浅出、层次清晰，尽力做到用最通俗的语言解释复杂的统计学知识和SPSS操
作。
因此，书中不仅介绍了各类统计方法的基本原理，而且对其软件的实现及结果解释都进行了详细说明
；所选择的实例多来自社会经济、管理金融和工程技术等领域，具有极强的典型性和参考性。
　　读者对象　　本书对读者专业知识要求不高，特别适合非统计专业人士学习使用，故适用于管理
分析、市场决策、经济金融、社会学、教育学和医学等领域的相关人员进行数据处理分析。
同时，在本书配套的光盘中还有视频操作及教学课件，可作为大专院校经济管理类、统计类、教育类
和医学类等相关专业学习SPSS的教材。
不仅如此，本书也是数据分析学习、工作人员极有参考价值的工具书。
　　本书由王璐和王沁主持编写，参与编辑、整理和数据测试工作的人员还有高国楷、昌春艳、刘娟
和刘军等。
本书在编写过程中参考了目前许多优秀的同类书籍，在这里对这些书籍的作者表示感谢。
由于编者水平有限，书中的疏漏之处在所难免，希望广大专家和读者批评指正。
　　编者　　2012年1月
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内容概要

　　SPSS是统计分析的常用软件，涉及经济、管理、教育和医学等多个领域。
本书详细介绍了SPSS的基础知识及应用，在以简要的语言概述各类统计方法的基本原理和使用条件的
基础上，对相关方法的SPSS实现步骤和技巧进行了详细的解释和说明，并配合应用实例进行了操作演
示与分析。

　　本书言简意赅、深入浅出、层次清晰，尽力做到用最通俗的语言解释复杂的统计学知识和SPSS软
件操作。
因此，书中不仅介绍了各类统计方法的基本原理，而且对其软件的实现及结果解释都进行了详细说明
；所选择的实例多来自社会经济、管理金融和工程技术等领域，具有极强的典型性和参考性。

　　本书对读者专业知识要求不高，特别适合非统计专业人士学习使用，故适用于管理分析、市场决
策、经济金融、社会学、教育学和医学等各类相关人员进行数据处理分析。
同时，本书免费配送视频操作及教学课件，可作为大专院校经济管理类、统计类、教育类和医学类等
相关专业学习SPSS的教材。
不仅如此，本书也是数据分析学习、工作人员极有参考价值的工具书。
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书籍目录

第1章　统计软件SPSS基础
　1.1 SPSS的产生及发展
　1.2 SPSS的主要特点
　1.3 SPSS对系统的要求及安装
　1.3.1 硬件环境要求
　1.3.2 软件环境要求
　1.3.3 SPSS的安装和卸载
　1.4 SPSS的启动与退出
　1.4.1 SPSS的启动
　1.4.2 SPSS的退出
　1.5 SPSS的主要窗口
　1.5.1 数据编辑窗口
　1.5.2 结果输出窗口
　1.5.3 语句窗口
　1.5.4 脚本编辑窗口
　1.6 SPSS菜单命令详解
　1.6.1 菜单栏
　1.6.2 【File（文件）】菜单
　1.6.3 【Edit（编辑）】菜单
　1.6.4 【View（视图）】菜单
　1.6.5 【Data（数据）】菜单
　1.6.6 【Transform（转换）】菜单
　1.6.7 【Analyze（分析）】菜单
　1.6.8 【Direct Marketing（直销）】菜单
　1.6.9 【Graphs（图形）】菜单
　1.6.10 【Utilities（实用程序）】菜单
　1.6.11 【Add-ons（附加程序）】菜单
　1.6.12 【Windows（窗口）】菜单
　1.6.13 【Help（帮助）】菜单
　1.7 SPSS中英文界面的转换
第2章　SPSS统计分析前的准备
　2.1 SPSS数据文件的建立
　2.1.1 新建数据文件
　2.1.2 直接打开已有数据文件
　2.1.3 利用数据库导入数据
　2.1.4 从文本向导导入数据文件
　2.1.5 实例分析：股票指数的导入
　2.2 SPSS数据文件的属性
　2.2.1 变量名
　2.2.2 变量类型
　2.2.3 变量格式宽度
　2.2.4 变量小数位数
　2.2.5 变量名标签
　2.2.6 变量值标签
　2.2.7 变量缺失值

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<SPSS统计分析基础、应用与实战>>

　2.2.8 变量列宽
　2.2.9 变量对齐方式
　2.2.10 变量测度水平
　2.2.11 变量角色
　2.2.12 实例分析：员工满意度调查表的数据属性设计
　2.3 SPSS数据文件的整理
　2.3.1 观测量排序
　2.3.2 数据的转置
　2.3.3 文件合并
　2.3.4 数据分类汇总
　2.3.5 数据文件的拆分
　2.3.6 选择数据
　2.3.7 数据加权
　2.4 SPSS数据的计算和变换
　2.4.1 变量计算
　2.4.2 变量重新赋值
　2.4.3 变量值计数
　2.4.4 观测量求秩
第3章　SPSS描述性统计分析
　3.1 SPSS在频数分析中的应用
　3.1.1 频数分析的基本原理
　3.1.2 频数分析的SPSS操作详解
　3.1.3 实例分析：产品的销售量
　3.2 SPSS在描述统计分析中的应用
　3.2.1 描述统计分析的基本原理
　3.2.2 描述统计分析的SPSS操作详解
　3.2.3 实例分析：奥斯卡获奖者的年龄
　3.3 SPSS在探索性分析中的应用
　3.3.1 探索性分析的基本原理
　3.3.2 探索性分析的SPSS操作详解
　3.3.3 实例分析：中国南北城市的温度差异
　3.4 SPSS在列联表分析中的应用
　3.4.1 列联表分析的基本原理
　3.4.2 列联表分析的SPSS操作详解
　3.4.3 实例分析：大学生身体素质调查
　3.5 SPSS在比率分析中的应用
　3.5.1 比率分析的基本原理
　3.5.2 比率分析的SPSS操作详解
　3.5.3 实例分析：城乡消费水平区域对比
第4章　SPSS的均值比较过程
　4.1 SPSS在单样本T检验中的应用
　4.1.1 单样本T检验的基本原理
　4.1.2 单样本T检验的SPSS操作详解
　4.1.3 实例分析：交通通勤时间
　4.1.4 实例进阶分析：机票的折扣费
　4.2 SPSS在两独立样本T检验的应用
　4.2.1 两独立样本T检验的基本原理
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　4.2.2　两独立样本T检验的SPSS操作步骤
　4.2.3 实例分析：机场等级分数比较
　4.2.4 实例进阶分析：考试中的惊慌失措
　4.3 SPSS在两配对样本T检验的应用
　4.3.1 两配对样本T检验的基本原理
　4.3.2 两配对样本T检验的SPSS操作详解
　4.3.3 实例分析：看电视和读书的时间
　4.3.4 实例进阶分析：亚洲金融危机的影响
第5章　SPSS的方差分析
　5.1 方差分析概述
　5.1.1 方差分析的概念
　5.1.2 方差分析的基本思想
　5.1.3 方差分析的基本假设
　5.2 SPSS在单因素方差分析中的应用
　5.2.1 单因素方差分析的基本原理
　5.2.2 单因素方差分析的SPSS操作详解
　5.2.3 实例分析：信息来源与传播
　5.2.4 实例进阶分析：股票基金的费用比率
　5.3 SPSS在多因素方差分析中的应用
　5.3.1 多因素方差分析的基本原理
　5.3.2 多因素方差分析的SPSS操作详解
　5.3.3 实例分析：薪金的区别
　5.4 SPSS在协方差分析中的应用
　5.4.1 协方差分析的基本原理
　5.4.2 协方差分析的SPSS操作详解
　5.4.3 实例分析：人体的血清胆固醇
第6章　SPSS的非参数检验
　6.1 非参数检验概述
　6.1.1 非参数检验的提出
　6.1.2 非参数检验的特点
　6.2 SPSS在卡方检验中的应用
　6.2.1 卡方检验的基本原理
　6.2.2 卡方检验的SPSS操作详解
　6.2.3 实例分析：人员结构的调动
　6.3 SPSS在二项分布检验中的应用
　6.3.1 二项分布检验的基本原理
　6.3.2 二项分布检验的SPSS操作详解
　6.3.3 实例分析：灯泡是否合格
　6.4 SPSS在游程检验中的应用
　6.4.1 游程检验的基本原理
　6.4.2 游程检验的SPSS操作详解
　6.4.3 实例分析：企业盈亏预测
　6.4.4 实例进阶分析：工业和商业企业的负债水平
　6.5 SPSS在单样本K-S检验中的应用
　6.5.1 单样本K-S检验的基本原理
　6.5.2 单样本K-S检验的SPSS操作详解
　6.5.3 实例分析：商品销售收益的分布
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　6.6 SPSS在两独立样本非参数检验中的应用
　6.6.1 两独立样本非参数检验的方法原理
　6.6.2 两独立样本非参数检验的SPSS操作详解
　6.6.3 实例图文分析：日本和美国公司的市盈率
　6.7 SPSS在多独立样本非参数检验中的应用
　6.7.1 多独立样本非参数检验的基本原理
　6.7.2 多独立样本非参数检验的SPSS操作详解
　6.7.3 实例分析：糖果中的卡路里
　6.8 SPSS在两配对样本非参数检验中的应用
　6.8.1 两配对样本非参数检验的基本原理
　6.8.2 两配对样本非参数检验的SPSS操作详解
　6.8.3 实例分析：音乐与入睡时间
　6.9 SPSS在多配对样本非参数检验中的应用
　6.9.1 多配对样本非参数检验的基本原理
　6.9.2 多配对样本非参数检验的SPSS操作详解
　6.9.3 实例分析：果汁的味道
第7章　SPSS的相关分析
　7.1 相关分析概述
　7.1.1 相关的基本概念
　7.1.2 相关分析
　7.2 SPSS在简单相关分析中的应用
　7.2.1 简单相关分析的基本原理
　7.2.2 简单相关分析的SPSS操作详解
　7.2.3 实例分析：股票指数之间的联系
　7.3 SPSS在偏相关分析中的应用
　7.3.1 偏相关分析的基本原理
　7.3.2 偏相关分析的SPSS操作详解
　7.3.3 实例分析：股票市场和债券市场
　7.4 SPSS在距离分析中的应用
　7.4.1 距离分析的基本原理
　7.4.2 距离分析的SPSS操作详解
　7.4.3 实例分析：价格指数的相关性
第8章　SPSS的回归分析
　8.1 SPSS在一元线性回归分析中的应用
　8.1.1 一元线性回归的基本原理
　8.1.2 一元线性回归的SPSS操作详解
　8.1.3 实例分析：广告支出与销售量
　8.2 SPSS在多元线性回归分析中的应用
　8.2.1 多元线性回归的基本原理
　8.2.2 多元线性回归的SPSS操作详解
　8.2.3 实例分析：电视广告和报纸广告
　8.3 SPSS在曲线拟合中的应用
　8.3.1 曲线拟合的基本原理
　8.3.2 曲线拟合的SPSS操作详解
　8.3.3 实例分析：空置率和租金率
　8.4 SPSS在非线性回归分析中的应用
　8.4.1 非线性回归分析的基本原理
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　8.4.2　非线性回归分析的SPSS操作详解
　8.4.3 实例分析：股票价格的预测
第9章　SPSS的多元统计分析
　9.1 SPSS在因子分析中的应用
　9.1.1 因子分析的基本原理
　9.1.2 因子分析的SPSS操作详解
　9.1.3 实例分析：居民消费结构的变动
　9.2 SPSS在聚类分析中的应用
　9.2.1 聚类分析的基本原理
　9.2.2 快速聚类法的SPSS操作详解
　9.2.3 实例分析：全国环境污染程度分析
　9.2.4 系统聚类法的SPSS操作详解
　9.2.5 实例分析：不同地区信息基础设施发展状况的评价
　9.3 SPSS在判别分析中的应用
　9.3.1 判别分析的基本原理
　9.3.2 判别分析的SPSS操作详解
　9.3.3 实例分析：全国30个省市经济增长差异研究
第10章　SPSS在调查问卷数据处理中的应用
　10.1 调查问卷数据处理概述
　10.1.1 数据整理与转换
　10.1.2 调查问卷数据的SPSS操作详解
　10.2 调查问卷缺失值处理方法
　10.2.1 缺失值的类型与处理方法
　10.2.2 替换缺失值的SPSS操作详解
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编辑推荐

　　《SPSS统计分析基础、应用与实战精粹》对读者专业知识要求不高，特别适合非统计专业人士学
习使用，故适用于管理分析、市场决策、经济金融、社会学、教育学和医学等各类相关人员进行数据
处理分析。
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