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前言

　　任何理论体系的提出，归根到底，都是为了解释并实践特定的利益。
研写《做文做事与做人——对公文与人民利益关系的考察》，也是如此。
全书就证明了一个基本结论，即：公文是为实现中国特色社会主义利益而采取的有效治理国家的重要
而基本的工具，我们必须设计好、打磨好、运用好这个工具。
　　做文就是做事，做事就是做人；做公文就是做公事，做公事就是做公人。
公文处理是国家机关、党派团体和企事业单位履行组织职能、维护组织运行、发挥组织作用所必须开
展的重要活动，是各级领导干部和工作人员依法履职、开展公务活动、实现特定目的所必然承担的重
要责任，与人民群众的切身利益息息相关。
公文处理的重点，是把好公文的质量关、运转关、执行关，精心制作，高效运行，有效落实。
如果我们总是公心做文，创新做事，自觉做人，那么，中国特色社会主义事业必将得到更好更快的发
展。
　　自中国共产党十一届三中全会以来，公文写作作为一门学科应运而生，并逐步成为一门显学，主
要反映在如下五个方面：一是有标志性著作产生，例如苗枫林所著《中国公文学》、裴显生主编的《
公文写作概论》。
二是有从事公文写作学研究的专门机构和组织，例如中国公文写作研究会、中国公文学研究所。
三是有高质量的研究阵地，例如秘书类和应用写作类杂志、网站等。
四是有广泛的群众基础，（公文）写作课程广泛开展，全民公文素养得到大幅提升。
五是有特殊保障，例如（广义公文）写作被纳入秘书职业资格考试、公务员录用考试范围。
遗憾的是，中国公文学自创立以来，一直囿于写作范畴，对文、事、人、国的辩证关系和复杂实践缺
乏系统研究。
　　实践证明，公文并不仅仅是语言文字表达问题，更是我们在做文、做事、做人的辩证统一中依法
行政，开展公务活动，求实创新，有效治理国家的问题。
国家治理是一个以利益、权力、资本、组织、法制、人才、资源、信息、科技等要素为核心的复杂巨
系统，所谓“内修文德，外治武训”，“恃武者灭，恃文者亡”，“文武之道，一张一弛”，“国不
以利为利，以义为利”，“合利而行，不合利而止”，至今令人回味无穷。
正如毛泽东同志指出的，“文章是客观事物的反映，而事物是曲折复杂的，必须反复研究，才能反映
恰当；在这里粗心大意，就是不懂得做文章的起码知识”。
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内容概要

　　《做文做事与做人：对公文与人民利益关系的考察》是中国公文学领域的最新力作，是通过公务
员考试的利器，是依法行政、进行公务活动的工具，是运用公文实现特定利益的重要支点。
全书以利益为目的，以实践为载体，深入透析公文现象，全面阐发公文规律和技能，必将催生更多公
心做文，创新做事，自觉做人的力量。
　　全书分七章，论述了公文制度、公文与土人、公文写作通要、常用公文写作、讲话写作、公文传
播、公文与中国特色社会主义利益等方面的问题，揭示了公文的本质，即为实现中国特色社会主义利
益而采取的有效治理国家的重要而基本的工具，我们必须设计好、打磨好、运用好这个工具。
全书把公文作为例子，构建了所谓“公文五度分析框架理论”，包括“公文制度（公文利益驱动规律
）一公文创造（公文利益诉求规律）一公文传播（公文利益反应规律）一公文实践（公文利益成本规
律）一国家治理（公文利益可能性边界规律）”，揭示了公文创造的系统综合性、优化选择性和交流
碰撞性，强调文、事、人、国的辩证运动，强调综合能力体系和制度体系建设，强调要做到“五个统
一”（即想明白说明白做明白的统一、公文思维普遍性与特殊性的统一、做文做事做人的统一、听说
读写的统一、改磨打的统一），破解公文创造的历史局限性，有效预防和化解公文传播危机，实现好
、维护好、发展好符合中国特色社会主义利益体系要求的公文意图。
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章节摘录

　　可见自古以来，公文就是公务活动的产物，是国家典章礼制的重要文字载体，是推动国家政治、
经济、军事、外交、社会矛盾发展的重要工具。
与皇权、人治、等级制直接挂钩，是中国古代公文的主要特色。
　　新中国成立后，公文有了新的发展，其中最重要的是对公文进行了界定和规范，并比较恰当地区
分了中国共产党的机关公文与国家行政机关公文。
《中国共产党机关公文处理条例》（1996年5月3日，中办发（1996）14号）规定：“党的机关的公文
，是党的机关实施领导、处理公务的具有特定效力的规范格式的文书，是传达贯彻党的路线、方针、
政策，指导、布置和商洽工作，请示和答复问题，报告和交流情况的工具。
”《国家行政机关公文处理办法》（2000年8月24日，国发（2000）23号）规定：“行政机关的公文（
包括电报），是行政机关在行政管理过程中形成的具有法定效力和规范体式的文书，是依法行政和进
行公务活动的重要工具。
”中国共产党的机关、国家行政机关的公文概念的本质差异在于“特定效力”与“法定效力”。
这种概念的本质差异导致不同结果，中国共产党的机关公文的。
特定效力”是不承担法律责任的，而国家行政机关公文的“法定效力”就必须承担法律责任。
即党的机关公文如有不妥，是通过党的内部机制予以纠正，不能作为被告或复议对象，而政府公文如
有不妥，就有可能被告或复议。
严格地讲，中国共产党的机关的公文只能适用于中国共产党党内，并通过其他政党和全体人民的追随
体现出中国共产党的领导力，通过中国共产党的各级各类组织（比如通过人大党组、政府党组、政协
党组、法院党组、检察院党组）的贯彻落实体现出中国共产党的执政力，但中国共产党的机关的公文
确实不具有类似于国家行政机关公文的法定效力，对非党人士、组织不具有强制约束力。
个别行政机关、单位简单地将《中国共产党章程》等党内文件作为本机关、单位制定行政制度、开展
行政活动的依据，是党政不分的具体表现，欠妥。
按照《宪法》，中国共产党的机关也必须依法行文、依法办事，这是坚持党的领导与依法治国、人民
当家作主有机统一的必要前提，如此才能真正将党的领导放到《宪法》之中、放到人民群众的历史合
力中去实施，使中国共产党真正实现“三个代表”，从而得以避免其机关公文潜在的司法和道义困境
。
　　二、公文的分类　　一般从以下五个角度对公文进行分类。
　　（一）根据公文形成乖作用的具体公务领域划分　　广义上，公文可以分为三大类，即通用公文
、专用公文和事务公文。
通用公文一般指《国家行政机关公文处理办法》所提出的13种公文；专用公文指党务、军事、外交、
司法、财经等领域的公文；事务公文即各级各类组织内部常用的处理日常事务的文件，如计划、总结
、简报、调查报告、规章制度等。
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编辑推荐

　　生命的流逝总是令人叹惋，历史的经验唯有志者汲取。
做文做事做人须辩证统一，大仁爱大智勇方有大文章。
视成功如失败，在正大、精深、熟化、全局上下苦功。
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