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内容概要

心态决定成败 成功赢在心态心若改变，你的态度就跟着改变；态度改变，你的行为就跟着改变；行为
改变，你的习惯就跟着改变；习惯改变，你的命运就跟着改变。
让我们一切从心开始⋯⋯
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作者简介

易际涨，中国心态管理培训第一人，人本领导力权威讲师。
普慧商学院院长，北京大学经济学院客座教授，中国心理学会会员。
巧妙地将管理学、心理学、哲学融会贯通，致力于个人心智模式和组织行为习惯的研究。

曾主持通用电气、摩托罗拉、西门子、拜耳药业、亚信科技、苏泊尔、中国人寿、交通银行等企业特
训。
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人生　和谐职场的道、艺、术第一章 积极主动——自我领导的心态　第一节 自由的选择，全部的责
任　　对于任何事，我都有选择的自由'　　我要对我的生活负全部的责任　　基于价值观的领导　第
二节 积极主动，有所为，有所不为　　职业化而非情绪化　　依据价值观选择积极的回应　　操之在
我，自度其身第二章 精进成长——自我管理的心态　第一节 挑战现状．追求卓越　　誓死打倒差不
多先生　　每天进步一点点　　努力学习和创新　第二节 慎独自省，坚持在做中学　　慎独自律，绝
不轻易放弃　　重视对失败的反思　　知行合一，坚持在做中学第三章 开放兼容——人际沟通与合作
的心态、　第一节 尊重为本，进行移情沟通　　尊重自我三要点　　尊重他人五要点　　移情沟通三
要点　第二节 求同存异，促进团队合作　　让他人站在我的立场　　求大同存小异　　促进个人价值
观与组织价值观的统一第四章 赢得信赖——人际领导与管理的心态　第一节 诚信负责，勇于承担　
　诚实守信，正直中和　　做有德有才之人　　勇于承担责任　第二节 真诚欣赏，为他人着想　　真
诚欣赏他人　　为他人着想　　管理好人际关系“信赖卡”第四章 赢得信赖——人际领导与管理的心
态　第一节 激励人心，给他人以希望　　服务的心态　　言语的教导　　行动的帮扶　第二节 自净
其意，惜福感恩　　自净其意．明心见性　　珍惜你所拥有的　　生活在感恩的世界里
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章节摘录

　　1第1部分前言等在每个人的一生中，都有一件事情是别人无法代替的，我把它称之为自我的成长
。
成功只是结果，而成长是持续卓越的状态，追求自我成长是人生最美妙的事情之一。
　　前言：心若改变，一切跟着改变　　引子：成长之道、艺、术（1）　　引子：成长之道、艺、
术（2）　　引子：成长之道、艺、术（3）　　引子：成长之道、艺、术（4）　　引子：成长之道、
艺、术（5） 2第2部分一流员工的五种心态（一）人生的不幸就在于，当我们付出很多，经过千辛万
苦地努力得到某些东西后，突然发现那根本就不是我们想要的，而想要的早已从身边错过了，或是曾
经拥有过却因为没有珍惜而早已失去了。
因此，清楚自己要的是什么以及为什么要，这是我们首先需要知道的。
　　自由的选择，全部的责任（1）　　自由的选择，全部的责任（2）　　自由的选择，全部的责任
（3） 3第3部分一流员工的五种心态（二）对成功的职场人士来说，在他的理念当中是没有差不多的
，也不允许有差不多。
强者之所以强大，就是因为重视每一次竞争中与对手的差距，哪怕只是一点点。
强者绝不允许自己落后于他人，因为他们觉得那是一件非常可耻的事情。
古人说：“知耻而后勇。
”如果连起码的羞耻心都没有，　　积极主动，有所为，有所不为（1）　　积极主动，有所为，有
所不为（2）　　挑战现状，追求卓越（1）　　挑战现状，追求卓越（2）　　挑战现状，追求卓越
（3）　　慎独自省，坚持在做中学（1）　　慎独自省，坚持在做中学（2）　　慎独自省，坚持在做
中学（3）

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<一流员工的5种心态>>

编辑推荐

　　一流员工必修的五大心态　　积极主动——自我领导的心态　　精进成长——自我管理的心态　
　开放兼容——人际沟通与合作的心态　　赢得信赖——人际领导与管理的心态　　给人希望——服
务和感恩的心态
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