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内容概要

　　《电子政务与管理创新》以理论为指导，紧密结合国际、国内电子政务建设的实践，比较全面地
介绍了电子政务与信息社会的关系、电子政务的概念、电子政务与管理创新的关系以及电子政务系统
建设的基本原则和设计方法，目的在于利用现代信息技术实现对原有政府结构以及政府业务活动的组
织方式和方法等进行根本改造，以适应信息社会经济和社会发展的要求。
另一方面，该书还比较详细地介绍了计算机操作方面的基础知识，有很强的实用性，特别适合作为公
务员的培训教材。
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作者简介

齐冬梅，女，1960年5月生，工学学士(无线电技术专业)，中共天津市委党校天津行政学院计算机教研
部副教授，中国信息界学术委员会委员。
主要研究领域为政府信息化。
近年来主要担任天津市电子政务局级领导干部培训的大纲编写、课程设计、授课任务以及电子政务理
论研究，承担各类课题多项，发表论文20余篇。
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书籍目录

理论篇第一章 电子政务与信息社会第二章 电子政务概述第三章 电子政务与政府管理创新第四章 电子
政务在全球的发展第五章 我国电子政务的建设与发展第六章 电子政务顶层设计第七章 电子政务建设
典型案例分析操作篇第八章 Windows操作系统第九章 网上资源获取第十章 电子邮件第十一章 Word文
字编辑基础操作第十二章 其他办公软件介绍主要参考资料
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编辑推荐

该书以理论为指导，紧密结合国际、国内电子政务建设的实践，比较全面地介绍了电子政务与信息社
会的关系、电子政务的概念、电子政务与管理创新的关系以及电子政务系统建设的基本原则和设计方
法，目的在于利用现代信息技术实现对原有政府结构以及政府业务活动的组织方式和方法等进行根本
改造，以适应信息社会经济和社会发展的要求。
另一方面，该书还比较详细地介绍了计算机操作方面的基础知识，有很强的实用性，特别适合作为公
务员的培训教材。
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