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内容概要

在今天的商场洪流中，肆无忌惮的公司老板、不道德的商业行为以及诸如此类的丑闻总是屡屡震撼我
们的神经！
本书的主人公却是打造出一个价值数十亿美元的公司，仍然具有高尚的品格和正直的心、并且坚决不
屈服于那些恼人陋习的人。
    让我们与安利的创始人、奥兰多魔术队的拥有者理查·狄维士相会吧。
一个成功的生意人，一位忠诚的基督徒领袖，一位赢得全世界数百万人喜爱的名人——理查·狄维士
，本书中可以让我们了解成就这一切的到底是他的哪些品质。
    本书共十四章，分别剖析了理查·狄维士特质的一个方面。
这些特质一起帮助他战胜了巨大的困难，并且达到成功和满足的最高境界。
它们包括——    ·冒风险·以人为本·指导·推销术·热心慈善·关注婚姻和家庭·爱国·信仰上帝
！
    值得欣喜的是，我们完全能够把这些特质移植到自己的生命里。
此书为追寻美国梦的人提供了知识和途径。
我们可以成为理查·狄维士那样的人！
与此同时，还将获得意想不到的成就与满足。
 “如果你有一个梦想，请敢于相信它，敢于实践它，请敢于使梦想成真！
”狄维士如是说。
    好，就让理查·狄维士告诉你该怎么做吧！
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作者简介

理查·狄维士（Rich DeVos）简介，美国安利公司创办人之一暨前总裁。
毕业于美国密执安州大急流市凯文大学。
曾任美国直销协会主席、美国共和党议会议及财务主席等职。
曾获美国国家管理协会授予的“美国企业经营奖”等三十多项嘉奖殊荣，以及北密执安大学等10所大
学颁授的“荣誉博士”学位。
狄维士先生也是知名的演说家，著有《销售美国》、《悲悯的资本主义》等著作。
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章节摘录

　　1.未雨绸缪　　理查·狄维士不会坐等问题找上门来。
他总是抢先行动，找出问题的症结，以便把问题消灭在萌芽状态，而不是等它发展到难以收拾的地步
再去解决。
　　曾是安达高公司员工的史蒂夫·海伊舒特回忆说：“在安利公司举办‘大胆进言会议’时，你可
以和理查坐在一起，向他倾诉你的感受、怨言和建议，而理查会仔细倾听并做出反应。
我第一次参加‘大胆进言会议’时只有19岁，那天参加会议的约有25人，大家围坐在一张桌子前，我
坐在理查旁边。
　　“理查宣布会议开始后，大家轮流发言，说出自己的抱怨和存在的问题。
其中一个人说，‘售货机里没有七喜了。
’另一个人说，‘这些制服的颜色与墙面的颜色很不协调。
’我坐在那里听着，觉得这些问题都很愚蠢，大家抱怨的都是一些微不足道的小事。
　　“这时理查转过头来对我说，‘你有什么要说的问题？
’我说，‘我认为这些抱怨都无足轻重，不值一提，完全是在浪费您的时间。
’理查说，‘大家提出的问题大与小都没有关系，只要它是问题，我都希望听到。
’”　　“后来，理查把我叫到一旁，对我说，‘史蒂夫，我想向你解释一下，这些会议是我衡量公
司的标尺。
我主动去找问题，而且希望找出的都是类似’售货机里没有七喜了‘那样的小问题。
如果这是我听到的最大问题，我会很高兴，因为这正说明公司运行良好。
’”　　“我这才恍然大悟。
原来找问题是如此简单，而又如此神奇！
我永远不会忘记这一课：未雨绸缪。
要在小问题尚未变成大问题之前，主动找出问题。
”　　2.明确问题　　一旦找到问题的所在，就必须明确，以便及时解决。
这意味着，你必须收集各种情况，分析构成问题的各种因素，并将其清晰地描述出来。
理查的女儿雪莉·凡德尔·魏德是在这位解决问题大师的培养下长大的。
她回忆说：“父亲常说，明确了问题就完成了90%的工作，就会自然而然地找到解决的办法。
为了能够明确问题，父亲经常把人们召集起来，把所有情况都摆在桌面上，征求每个人的意见。
有时，只要摆出问题，大家就会在问题的实质方面达成一致。
在这种情况下，父亲就会提出一种简单易行的解决方案。
总之，明确问题是一切的开始。
”　　3.删繁就简　　纷繁复杂会导致思维混乱，而简单易行则使人清楚明了。
一旦剔除了那些复杂成分，简单明了的解决方案也就不言自明了。
理查的商业顾问鲍勃·谢尔比克说：“在商务方面，理查能够敏锐地抓住实质，删繁就简，做出果断
的决定。
”　　布赖恩·希尔也赞同说：“理查·狄维士能够在短时间内抓住复杂问题的实质，将问题简化成
若干条基本要素，进而提出简单易行的方案。
”　　⋯⋯
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编辑推荐

理查·狄维士有一个简单的经营理念：如有所成，毋忘回馈。
他为人正直、精力充沛，在事业上以卓越的口才和领导能力著称，是优秀公民的最佳典范。
——美国三十八任总统 杰拉尔德·福特理查·狄维士是卓越的演说家，他知道如何用话语激励他人。
他还是一位出色的营销人员，深谙推销之道。
他是我所见过的最爱国的人，造福于人民和国家的信念在他心中根深蒂固。
他生活的各个侧面都折射出他信仰的光华。
——美国前国务卿 亚历山大·黑格将军理查·狄维士慷慨大方，乐善好施，富有同情心，集众多好品
格于一身，是所有人学习的榜样。
他在事业上取得了辉煌的成就，并以此造福他人，他代表了美国人的优秀品质。
——美国前检察长 爱德文·米斯作为一位领袖，一位导师，理查·狄维士的生命不同几响。
他为人谦和，行事果断，积极乐观地追求人生的目标，因为他知道每个人来到世上都有其特殊的使命
。
在这个信奉“人人为我”的社会里，成功人士往往盛气凌人、骄傲自大。
理查·狄维士取得了如此巨大的成功仍能保持谦恭的品格，并富有同情之心，实在是难能可贵。
——奥兰多魔术队首席运营官 约翰 ·魏斯布洛德
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