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内容概要

一个好的品牌，不仅意味着一流的品质，更代表着天天向上的生活品位，这，也是顶级品牌的魅力所
在。

    打造顶级的品牌，关键是品牌定位和品牌策略，本书作者是美国颇富声名的一流的品牌专家，有
着20多年有品牌松建经验，在书中，他们运用大量的实例，详细介绍了顶级品牌的打造策略，如何给
品牌的打造策略，如何给品牌定位，如何运用各种手段，锁住消费群，培育顾客对品牌的忠诚，如何
传递品牌的信息等，既生动又实用，难怪他俩创造的福尔杰咖啡、古典可口可乐，丽齿牙刷等一系列
品牌，能在美国这个竞争激烈的市场中，屹立20年而不倒。
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作者简介

理查德·车尔尼亚夫斯基和迈克尔·马洛尼是一家名叫商务发展网络公司的营销咨询公司的总经理，
这家公司长期以来都在进行培育品牌忠诚和发展企业的营销策略和倡议。
他们俩以前还是财富前一百强公司里的出色品牌营销经理和广告人。
他们俩加在一起有了越过五十年的营销管理
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书籍目录

主编前言序一一个客户的评价序二一个创作部经理的评价前言致谢第一篇准备期第一章对广告“有什
么想法”？
“怎样想”而不是“想什么”·品牌定位和广告的普遍性·期望什么·“品牌”·广告的作用·有效
品牌构建者和客户广告策划者的责任·扩展你的知识和提高你的技巧·初学者的心志第二篇通过强效
定位来构建品牌第二章定位——品牌的基础什么是定位?·沉默者深谋·超越“同化时代”·重要原则
第三章勘探金矿——消费者需求和知道“引导需求”的时机消费者需求和品牌定位·消费者需求和广
告·重要原则第四章瞄准靶心——目标消费者定义目标消费者群·超越人口特征·平衡大小和信息相
关性·目标思想意识的例子·目标消费群定义的组成部分·要精确·目标消费者特征描述·目标消费
者特征描述——应用方法·广告中对目标群的考虑·重要原则第五章为获得有竞争力的优势建立竞争
性框架竞争性框架和品牌定位·指明定位·竞争性框架和广告·竞争性框架练习·开放的眼光最重要
：一个故事·重要原则第六章建立更好的益处以获得不菲的收益益处的种类·情感益处和功能益处·
益处之间的联系·一个还是多个益处·增加多重益处成功和有效交流的可能性·梯型益处工具·重要
原则第七章策划益处——原因的可信性原因和品牌定位·一些其他的提示·原因的要略/可相信理由的
方法·原因和益处：构建结构·原因核对清单练习·重要原则第八章通过品牌特征来发展一个迷人的
个性它是什么·它不是什么·品牌特征的重要性·理解品牌特征——两个广告的故事·掌握品牌特征
·第一个练习——确认品牌特征·发展品牌特征·第二个练习——发展品牌特征·为了更有意义的交
流·最后注意的一点·重要原则 第九章使你的定位无比坚固涂蜡，除蜡·技术说法·审查工具·大的
策略性图景第十章用定位矩阵来得到大的图景得到一个竞争性定位·竞争性定位评价——判断过程·
竞争性定位评价：检查过程·矩阵的其他创造性用法·矩阵和大图景·重要原则第十一章超越语言形
式来建立强效定位强效定位·是你所做的·信用卡情况的历史·改进或消亡·重要原则第三篇制作绝
妙广告第十二章定义什么使广告成为绝妙广告得到绝妙广告：支持物·帮助来了——一个故事·重要
原则第十三章制定广告方向的稳妥方法广告策略的重要性·广告策略和品牌定位·消费者观点·消费
者见解——你需要什么·消费者见解的思考过程·有用的消费者见解·广告策略的重要组成部分·广
告策略说明·一个好广告策略说明的特点·承诺——最要紧的东西·代理商的摘要·重要原则第十四
章创造能获得更具吸引性交流的广告活动观点关键的广告说明文字·核心的生动表达·重要原则·使
广告活动观点更有卖点·九种能建立“卖点”的稳操胜券的方法·重要原则第十五章执行电视和印刷
广告活动观点：你需要知道的所有东西执行计划和执行·执行计划：五种格式（电视广告）·标题·
形象化图片·主体广告词/版面设计·你需要知道的关于执行的所有事情：一个故事和一些读后感·重
要原则 第四篇进行工作第十六章用ASAP过程从策略转向成功的广告制作策略性原则和客户与代理商
的作用·创作展开·现在我们为你带来⋯⋯一点事实·一个案件的故事·另外的建议·有技巧的方法
·重要原则第十七章客户与代理商的关系：将美妙的音符演奏在一起的方法两个人才能跳探戈·常识
性原则·重要原则第十八章掌握情节串连图的语言，指导创作展示轻而易举地进行情节串连图过程·
情节串连图评价的熟练方法·怎样“彻底地全面考虑”情节串连图·评论代理商观点的艺术·重要原
则第五篇制作后期第十九章再一次的“有什么想法？
”作出反应的最后一个工具·广告评价工具·广告评价工具(家乐氏雪花玉米片)·寻求消费者的理解
·制作后期邀请附录A关键词的词汇表附录B表，工具，样板关于作者
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