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前言

　　我的父母让我到他们在密歇根州艾达市的肥皂厂里打工时，我还只有12岁。
我干的活是给草地浇水和给花圃拔草，工钱是每小时三毛五。
那时，我的父亲理查·狄维士和他的合伙人杰伊·范·安德尔正忙于建立他们自己的公司。
然而不管父亲看上去有多忙，他总是会面带微笑地看着我。
他对我的关注让我觉得自己很特别，虽然我只是他四个孩子中的一个。
要是他表扬我哪件活儿干得好，我心中就会充满自豪。
我当时并没有意识到，我通过这些简单的活儿正在学到我们伟大的祖国赖以建立的价值——为这些价
值所支撑的自由正是我们今天觉得如此可贵的东西。
本书要讲述的正是这些价值和这种自由。
　　你或许会问，一个忙碌的管理人员为什么要抽出时间来写一本书呢？
事实上，我是觉得非写不可了。
在周游世界的时候，我一次又一次地看到人们对道德与价值问题日益关注，也对身边发生的事件在对
错判断上出现迷茫。
我作为一个基督徒、一个丈夫与父亲、一个商人和美国人也面对着同样的问题。
我觉得我对生活有了一些感悟，这些感悟或许会对别人有所帮助。
我希望你能在本书的某些地方找到能引起共鸣的经历与看法。
我还希望你能觉得书中的思想是具有挑战性的和启发性的。
它们或许还能进一步肯定你已经知道的东西。
　　从本质上来说，这本书讲述的是健全人格的种种要素或价值。
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内容概要

　　《美国的故事：健全人格的24种要素》由安利公司创始人之一美国出色的管理者销售专家理查.狄
维士编著。
这位企业领导人言行一致，热爱家庭，并且有很强的爱国心，很值得敬重。
作者以热情、幽默和常识向我们讲述了一个个美妙的故事。
这是一个关于理想将我们团结在一起并使我们获得自由的故事。
这《美国的故事：健全人格的24种要素》既实用又具有说服力，是一本能带给人启迪的好书。
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书籍目录

美国知名人士推荐意见自序第一部 做正确的事1.诚实——诚实的人拥有真自由；不诚实的人，牺牲明
日的信用，滥用于今日。
2.可靠——说到做到，不论他是汽车工人或公车司机。
3.公正——抛开私利，远离偏见，对每一个人一视同仁。
4.慈悲——慈悲是指照顾别人；但教人依赖别人，一点也不能算是慈悲。
5.勇气——勇气不靠力气，更不分年龄与性别。
6.谦逊——不吹嘘，不骄傲，不牺牲他人成就自己。
7.理性——理性使勇气免于鲁莽。
8.自律——掌握小事，处理大事。
第二部 做我们想做的事，只要它是正确的9.乐观——是的，我们能做!10.投入——设定方向，全心投人
，达成目标。
11.主动——去除借口，愿意尝试，不怕别人嘲笑。
12.工作——每一个工作都是一种喜乐和尊严。
13.坚毅——成功属于坚持到底的人。
14.负责——勇于承担责任，并对自己的选择和行为负责。
15.合作——懂得和谐有效的互助合作，就能成就大事。
16.管理——“善用”时间、资源和天赋才能，也意味着“好好管理自己”。
第三部 帮助他人也这么做17.鼓励——鼓励必须实际。
在他人努力的地方帮助他们，支持他们，就是鼓励。
18.宽恕——接受自己与他人的不完美。
“宽恕就是遗忘”。
19.服务——爱的果实是服务。
每一天每一刻，都有许多机会为他人服务。
20.捐献——捐献不在于数目的大小，而在于施予者心量的大小。
21.领导——一辈子不出错、从不冒险、逃避做决定的人，绝对不是领袖。
22.机会——每个人都能改变，只要他能把握机会。
23.教育——教孩子分辨善与恶。
24.友爱——尊敬每一个人的自由与权利，无论种族、肤色、语言或宗教。
结语致谢
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章节摘录

　　做老板的儿子虽有其明显的好处，但这同样意味着我必须格外努力地工作才能赢得别人的尊敬。
我当时是个瘦骨伶仃的小青年，想要赶上成年人的工作节奏，的确得格外拼命才行。
但我一点也不介意，我的父母不断鼓励我要相信自己的本能，要发掘并充分运用上帝赐予我的天分，
要按上帝创造我的本意成为一个独一无二的人。
不久，我就发现自己的能力之一，是擅长与人合作。
或许正是出于这个原因，我获得了人生中的第一次提升。
作为安利的“旅行组”的一员。
我的工作是在全国各地跑，向直销商小组和大会作演讲。
我必须搜集、综合并传达各种有关公司、公司的营销计划和其产品的信息。
回顾以往，我了解到这需要很多主动、自律、苦干和勇气，这些品质对于一个19岁的人来说既非与生
俱来，也不是很容易获得的。
但我喜欢自己当时所做的事情，不久就担任了旅行组的经理。
大约就在这个时候，父亲和杰伊开始更认真地看待狄维士和范·安德尔家的各四个孩子对生意的介入
了。
他们决定，在我们之中的任何人能够承担起管理的责任前，我们必须对整个生意的每一方面都亲身经
历一下。
有第一手的认识。
如果我知道这一过程将花去我随后的6年时间，当时恐怕不一定那么爽快就答应了。
不过我得承认，我在这6年中学到的东西是无价的。
父亲和杰伊叔叔教导我要把人放在第一位，哪怕这意味着暂时的牺牲。
后来我意识到，暂时的牺牲是为了长远的利益。
安利首先而且根本上是人的事业。
公司鼓励员工带他们的配偶一起加入公司的运作。
员工的家属在公司雇人时享有优先权。
我们鼓励直销商们夫妻双双来开展安利的事业。
这种“家庭亲善”的做法在当时是很有新意的，我相信其后果就是在安利的雇员之间、直销商之间和
创建安利的两个家庭之间营造起高度的忠诚与信任。
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媒体关注与评论

　　狄维士以热情、幽默和常识向我们讲述了一个个美妙的故事。
这是一个关于美国的故事，关于理想将我们团结在一起并使我们获得自由的故事。
这的确是一本给人启迪的好书。
　　——密歇根州州长 约翰·英格勒　　我太喜欢这本书了！
它似乎浑然天成——而狄克·狄维士是美国最适合把这本书写出来的人！
买一本吧！
读一读吧！
　　——《高人一等的能诀》作者 罗伯特·H.舒勒尔　　狄克·狄维士写了一本关于根本原则的书，
充满了常识和丰富的例子，言简而意赅，是一本出色的日常生活指南。
　　——《跨越峰巅》作者 齐格·齐格勒　　这本书的作者是一位企业领导人，他知道什么是行之有
效的，并已经通过自己的经验加以了证实。
这就使得本书既实用又具有说服力，能对你的工作和家庭生活作出指导，驱散你的失望，令你充满活
力和希望。
　　——《论传统》作者 丹尼尔·拉宾，法学士
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