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内容概要

本书内容包括：导论、公司变革的取向、公司变革的动力、公司变革的愿景、公司变革的组织结构等
。
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第一章 质量是企业的生命
第二章 统计质量控制
第三章 优质管理
附录 概率论与数理统计的基本知识
英汉名词、术语对照
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