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内容概要

本书的内容涉及了保险行业从宏观到微观各个层面、各个方面的制度问题，我们根据论文的性质，从
宏观和理论性到微观和实务性大体分成三个部要：第一部分为制度变迁与保险行业发展，主要内容有
行业发展、监管制度改革、中介制度等等；第二部分为保险企业制度建设，主要内容有保险企业品牌
战略、文化战略、风险控制、人才队伍建设、企业产权制度等；第三部分为保险企业管理和营销实务
，主要包括基层营销机构的管理、绩效考核制度、业务管理、营销队全管理和营销渠道探索等等。
    本书属保险公司内部员工的论文集,由制度变迁与保险行业发展、保险企业制度建设和保险企业管理
与营销实务这三部分组成。
全面探索、分析、总结了自我国改革开放以来及加入WTO之后我国保险企业的管理制度、产权制度、
营销体制、分配机制、激励机制和劳动人事机制等诸多方面的发展历程、现实状况、成就与不足， 国
内第一本由保险从业人员写就的关于保险业制度变迁问题的理论著作，对各保险理论工作者、保险行
业监管者和从业者等不无阅读借鉴意议。
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陈剖建  江苏南通人，中南财经大学博士，美国斯坦福大学访问学者。
天安保险股份有限公司董事长、党委书记，中国保险学会、中国保险行业协会常务理事，上海市保险
学会副会长；美国波士顿大学访问教授，同济大学兼职博士生导师，西安交通大学，中南财经政法大
学客座教授。
曾发表《加入WTO对中国保险业的挑战和机遇》（《新华文摘》，2002.4）、《论电子商务在保险业
中的应用》（《保险研究》，2002.9）、《制度变迁与中国保险业增长》（《当代经济科学》，2004.2
）、等１０余篇论文，编写或译著《ＯＭＡＹ海上保险：法律与保险单》、《现代企业制度与企业跨
国经营》等多部著作。
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