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前言

　　市场调查是一门理论性和操作性较强的学科，为了帮助读者熟练掌握市场调查的基本理论及相关
知识，特编写了《（市场调查）学习指导与习题》，本书是《市场调查》（蒋萍主编，上海人民出版
社2007年版）的配套用书。
　　在本书的编写过程中，作者在严格把握教材主要内容的基础上，力求做到总体平衡、重点突出、
层次清晰、形式多样，使之能够成为读者的良师益友。
　　本习题集具有以下特点。
　　1．大量实际调查案例。
不仅各章节例题与习题采用了多项实际调查案例，附录1和附录2更为读者精心准备了大型综合案例。
习题集着重结合实际调查案例设计各项内容，有助于读者对市场调查实战的了解、把握。
　　2．内容丰富，层次清晰。
习题集内容分为基本内容、例题分析、习题和参考答案四个部分。
第一部分 是基本内容，用于说明《市场调查》各章内容的要点，有助于读者对重点内容的明确和把握
。
第二部分 是例题分析，用于把握各章内容的难点，主要通过例题详解的方式对各章难点进行剖析，有
助于读者正确理解各章的难点内容，争取做到举一反三、触类旁通。
第三部分 是习题，习题量大，题型多，包括单项选择题、多项选择题、名词解释、填空题、简答题、
计算题、案例分析题等，适合各类读者使用。
第四部分 是参考答案，有助于使用该书的读者进行自我检测，并据此找出学习中的不足，使进一步学
习更具针对性，以迅速提高学习效果和学习效率。
　　3．习题难易结合，与实践结合。
习题集所选题目做到由易到难、由浅入深、前后衔接，符合循序渐进的教学原则；对操作性极强的问
卷设计、调查方法选择、数据分析等章节，加大了训练力度，注重市场调查理论与实践相结合的一致
性，以培养读者实际市场调查的能力。
　　参加习题集编写工作的有：孙慧钧教授（第8章 ）、杨仲山教授（第2章 ）、庄连平副教授（第9
、12章）、孙玉环博士（第11章 、附录1和附录2）、金钰博士（第1、6章）、徐强博士（第3、7章）
、屈超博士（第4、5章）、张迎春博士（第10章 ）。
蒋萍教授负责全书的结构设计与题型设计，初稿形成后，对初稿进行了总纂与修改。
　　受多方面因素的限制，尽管作者为此习题集尽了很大努力，但疏漏与错误在所难免，敬请读者指
正。
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内容概要

　　《市场调查学习指导与习题》为《市场调查》教材的配套教学用辅助教材，便于老师教学和学生
的复习以及课后的思考与练习。
　　每章由教材本体的各章基本内容、例题分析、各种类型习题、习题答案组成。
各章基本内容给出了各章标题下学生学习时应掌握的主要内容；例题分析则给出了各种主要习题的解
题思路和基本方法；各种类型习题是提供给学生在学习过程中为巩固所学知识而需要的各种练习题。
　　《市场调查学习指导与习题》内容丰富，层次清晰。
习题集内容分为基本内容、例题分析、习题和参考答案四个部分。
第一部分是基本内容，用于说明《市场调查》各章内容的要点，有助于读者对重点内容的明确和把握
。
第二部分是例题分析，用于把握各章内容的难点，主要通过例题详解的方式对各章难点进行剖析，有
助于读者正确理解各章的难点内容，争取做到举一反三、触类旁通。
第三部分是习题，习题量大，题型多，包括单项选择题、多项选择题、名词解释、填空题、简答题、
计算题、案例分析题等，适合各类读者使用。
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作者简介

蒋萍，女，毕业于东北财经大学，经济学博士。
现任东北财经大学统计学院院长、国民核算研究中心主任、人口研究所所长、国民核算研究中心主任
、人口研究所所长，统计学、国民经济核算学、人口资源与环境经济学博士生导师，博士后合作导师
。
曾在英国伦敦经济学院做高级研究员，在英国萨里大学（University of Surrey）做高级访问学者。
 蒋萍教授是中国统计界的第一位女博士，现兼任中国统计学会副会长，辽宁省统计学会副会长，中国
人口学会理事，中国投入产出学会常务理事，全国统计学位论文及教学课件成果奖评审委员会委员，
第三届、第四届、第五届全国统计教材编审委员会委员等。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<《市场调查》学习指导与习题>>

书籍目录

前言第1章 总论基本内容习题答案第2章 调查方案的设计基本内容习题答案第3章 已有资料的收集基本
内容习题答案第4章 原始资料的收集方法——定性资料的收集基本内容习题答案第5章 原始资料的收集
方法——定量资料的收集基本内容习题答案第6章 量表及其设计基本内容习题答案第7章 问卷设计基本
内容习题答案第8章 抽样设计思路与方法基本内容习题答案第9章 市场调查的组织与实施基本内容习题
答案第10章 数据处理基本内容习题答案第11章 数据分析方法基本内容习题答案第12章 市场调查报告基
本内容习题答案附录 综合案例附录1 大连阴雨市居民住房状况和需求调查问卷附录2 “大连市居民住
房状况和需求调查”调查员入户访问手册
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章节摘录

　　一、市场调查的定义及作用　　市场调查是指按照一定的程序，采用科学的方法，对决策相关的
数据进行系统地设计、收集、分析和报告的过程。
市场调查具有目的性、系统性、科学性和创造性的特点。
　　在日趋激烈的市场竞争中，无论是国家宏观管理，还是企业微观经营，都要时刻把握市场信息和
市场动向。
从宏观管理角度看，一方面，政府管理部门根据客观经济规律和不同时期的发展目标，结合市场情况
，制定相应的宏观经济政策；另一方面，政府管理部门通过市场信息的反馈，可以检验宏观政策的效
果，并不断地提高管理水平。
从企业微观经营角度看，市场调查贯穿于整个经营的全过程，是关系到企业生死存亡的大问题。
　　二、市场调查的分类　　市场调查可以按不同的标准进行分类，例如，市场调查可以分为政府的
市场调查、企业的市场调查、社会组织的市场调查和个人的市场调查；探索性调查、描述性调查、因
果性调查和预测性调查；一手资料调查和二手资料调查等。
市场调查的内容是十分广泛的，包括消费者需求方面的调查、与市场环境有关的调查和营销实务调查
。
科学认识市场调查的各种分类，便于针对调查的不同特点和功能，提出不同的调查要求，选择正确的
调查方法和技术。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<《市场调查》学习指导与习题>>

编辑推荐

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<《市场调查》学习指导与习题>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


