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内容概要

本书由以下内容：    一是概念篇，由第1章组成。
着重介绍电子商务的基本概念，包括电子商务的发展历史的特点、电子商务的优越性及其给社会和经
济诸领域带来的巨大影响，尤其是对企业运营所引起的冲击。
    二是支撑体系篇，由第2章、第3章、第4章组成。
分别介绍了网络技术、电子商务安全与支付以及物流方面的知识。
它们构成了电子商务中信息流、商流、资金流和物流的解决平台。
    三是应用篇，由第3章至第10章组成。
介绍了电子商务在各个领域中的实际应用。
电子商务的应用领域非常广泛，编者选择了目前开展的相对充分且最广阔发展前景的几个领域作了重
点介绍，包括网络零售、网络采购、网络营销、网络广告和网络银行。
最后一章介绍了如何构建电子商务系统。
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