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内容概要

礼节的核心乃是谦恭、体谅和无私的品格。
     我们今天的礼仪规范，是建立在世代积累的文明基础之上的。
     本书的内容，既可以被理解为进入社交圈子的通行证，还可以让你暂时变得比较有教养。
它不需要你在背地里花多少功夫，只要按书上规定的做就成。
     本书书名清楚地表明了该书要讲述的内容。
和上流社会的习俗相关的不仅仅是优雅的举止和良好的教养，各种场合下得体的礼节更是重要的一个
方面。
     书中不仅对各种规矩进行了详细阐述，并且为使读者尽可能透彻地理解这些问题，作者在每一章中
对所述问题的每种形式、每个方面都给予了最为细致的指导：什么是该做的，什么是不该做的，该做
的事情应该怎样去做，等等。
有了这些知识，人们便可在各种可能遇到的场合里应付裕如，使周围的人对他们的风度修养另眼相看
。
     失礼本身也许是一件小事，但在整个交际界看来就非常严重了，会对失礼的人产生很不好的负面影
响，使他们对交际场合心存抵触，以致无法平等地参与其中。
他们很快就会觉察到这个圈子对自己的不认可。
     一些技巧和天赋尽管对那些尚未了解社会的人来说是很大的帮助，但还是远远不够的，还不能满足
人们对全部社交礼仪知识的需求。
并不是所有的人都生而具备这些技巧和天赋，事实上更多的人在这方面是欠缺的。
这种情况下，对社会习俗有一个透彻的了解就显得非常必要，特别是对那些渴望成功的人。
    有些人一直过着比较封闭的生活，很少与外界来往，还有的人对上流人士活跃的交际圈子非常陌生
，他们能够从本书中获取一切所需信息，成为社交礼仪的内行。
     本书对男士和女士同样适用，因为本书每一章对交际礼仪的介绍都充分考虑了不同性别的不同要求
。
     那些对女孩子们负有教养责任的人，无论是母亲、监护人，还是家庭教师，通读此书后，会发现很
多实用的信息。
而即使对于那些已经熟谙交际礼仪的人，这本书也可以称得上是一本有关交际礼仪问题的非常有价值
的参考书。
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章节摘录

书摘　　“礼节”是什么?这个词又传达了一种怎样的信息呢?“礼节”一词本身是不足以涵盖它所涉
及的广阔领域的。
首先，它可能会让人联想到一些呆板顽固、一本正经的老古董而产生一些不愉快的感受；然而这个词
在英文中又实在不能算作一个老词。
18世纪下半叶，塞缪尔·约翰逊编纂《英语辞典》时，Etiquette(礼节)一词尚未被收录；而沃克在他所
编的字典里对引入该词进行了道歉，根据他引用的权威说法，该词是由拉丁文和法文演化而来。
多数人倾向于该词演化自法文的说法。
不过，如果能发明一个新词来取代现在这个饱受谴责的词语，那一定会大受欢迎。
很不幸，“礼节”一词总是被我们很夸张地与形式、仪式、规矩联系在一起，所以它无端承受了许多
嘲讽和鄙视。
其实这些往往是对“礼节”的本意的误解和误用。
仅靠辞典中的词条是不能揭示礼节的真正意义的，它包含良好的礼貌和教养的全部内容。
那些误解和误用之所以会产生，一个重要的原因就是许多人对礼节仅仅有很模糊的概念——甚至毫无
概念——就试图撰写文章来指导别人什么是礼貌的举止。
这些草率而不着边际的指导不仅让内行们感到好笑，更主要的是误导了那些未曾考虑这些指导是否可
靠就匆匆前来寻求帮助的人。
稍稍注意就会发现在大量不够可靠的作品中，正确而值得信赖的作品具有怎样的价值。
　　有的人阅读有关交际礼节的一切作品，不仅仅是那些对此一无所知而渴求了解的人，也包括那些
对此无所不知的人。
这部分人喜欢读这类作品，是因为内行的作者书中的内容与他们的常识相符，这使他们感到满足；而
外行的作者书中流露出的浅薄无知，也使他们感到有趣。
另外的人则认为交际礼节乏善可陈，对其既不接受也不肯正确理解。
他们认为交际礼节的那些规矩影响并统治着整个社会生活，在他们看来，这些规矩不过是些羁绊。
他们说：“丢掉这些绊脚石吧!让每个人随心所欲地做事。
既然我们生活在自由的国度，那么只要我们乐意，用桌布抹嘴又有何不可呢?”还有的人只在私下里贪
婪地阅读有关礼仪的书，他们急需这方面的指导，而又不敢承认，于是自己寻求一些有用的知识。
由于他们的目的是想提高自己的社会地位，因此他们不会告诉自己的朋友们，他们自己了解这些新知
识，并发觉自己提高了，笨拙的表现也越来越少了。
不过，他们还只是懂得了“礼节”字面上的意思并遵照去做，他们并不明白，礼节的核心精神乃是谦
恭、体谅和无私的品格，这三点也正是礼节真正的出发点。
　　有一小部分人认为，越是地位高的人，其行为举止就越是完美。
这种谬论简直无需反驳，因为大量例子告诉我们，行为举止最为无懈可击的人不仅包括那些有着高贵
血统和出身的人，更包括那些并不拥有哪怕这两者之一的人。
　　我们现今的礼仪规范是建立在世代积累的文明基础之上的。
财富以及所有或天成或人工的美的东西历来对人们的行为施加着巨大影响，只是在过去的年代，这些
仅是一种属于少数人的奢侈品，大多数普通人无权享用。
如今，越来越多的“大多数人”在曾经属于少数人的场合进进出出，这个圈子在不断扩大。
财富和才智，而不是命运，成为进入这个圈子的通行证。
“礼节”一词已不足以概括它的全部所指；它的意义应从两方面来理解，不仅仅是习俗方面的意义，
更主要的是道德层面的意义。
温和的品性和无私的心灵从来就是美德所不可或缺的，而社会习俗就没有如此注重这一方面。
有的时候社会习俗方面的意义是首要的，但它们只是表面的装饰。
在另外的时候，真诚的心灵给人的美好感受作用更为持久。
多少年以后，我们也许会忘记那位男士或女士的容貌，但他们带给我们的美好记忆却留了下来，谈起
他们，我们会说：“那是多么有风度的一个人啊!彬彬有礼而且体贴周到!”或者说：“那真是我所见
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过的最优雅迷人的女士!　　不加矫饰而富有魅力没有多少人能够做到。
那种为了取悦某个特定的人而做出的讨人喜欢当然不在此列，那非但不会表现得自然，而且就像所有
拙劣的模仿一样，是不能产生想要的效果的。
真正的礼仪要求的可远远不止这些，它要求我们的行为举止前后一致，绝不因地点和人物的变化而改
变。
何况大家很快就会注意到那些易变的行为举止，并采取自己的措施。
　　礼节对于整个社会的正常运转是不可缺少的。
比如说礼节顺序，在公共场合和私人场合它都起着重要作用，从最小的私人聚会到最大的公共集会它
都是必要的，因为它使每个人找到自己的位置。
许多人都会犯这方面的错误，不仅是那些较少有社会特权的人，还有那些拥有各种有利条件的人。
那些刚离开学校走入婚姻的年轻女性对这个问题即使没有完全忽视，也往往很容易犯错误。
　　留名片和拜访的礼节无疑是必需的，只有那些无知的人才会否认它们的用处，没有它们，朋友和
熟人之间的交往就会变得混乱不堪。
了解了这些礼节，该做的事情而没有做，就很不应该了；而偏离这些简单规则的任何行为，都成为一
个人的身份、地位以及交往圈子的最好说明。
　　无论从任何角度看来，礼节都是合理、得体和明智的。
严格说来，这三个形容词适用于有关礼节的所有问题。
没有一条礼仪规则能够被称为荒谬可笑或是武断专横的。
整体看来，这些规则只不过是一个人对另—人应当承担的义务。
我们难道不应当成为一个有礼貌的人吗?我们的行为举止难道不应当优雅而有教养吗?如果能够，我们
难道不应当使自己富有魅力吗?在日常生活中最琐碎的细节上，我们难道不应当努力培养自身对他人周
到的体贴和亲切的态度吗?　　P1-4
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