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内容概要

本书遵从高职高专教育以职业能力为本位的宗旨。
理论知识以“必须”、“够用”为度，并紧扣实际应用，编排上除营销策划的基础理论知识之外，还
设计了专论、案例链接、补充阅读资料等板块，辅以古今中外大量策划实践案例，生动贴切，可读性
强，符合高职高专发展案例教学的教改趋势。
旨在使学生学以致用，培养学生的动手和实际操作能力，培植学生的应用能力和职业能力，符合高职
高专教育层次的教学要求，    本书由全国部分高职高专院校教授营销与策划学科的“双师型”专业骨
干教师编写，可作为高职高专院校管理类、经济类各专业教材或参考用书，也可作为企业营销管理人
员的培训教材。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<营销策划>>

书籍目录

上篇：  营销策划基础理论与方　第1章  营销策划概述　  1.1  市场与市场营销　  1.2  策划与营销策划　
 1.3  策划的起源、发展历程与现状　  1.4  营销策划的研究对象、特点和内容　  1.5  营销策划的程序　
第2章  营销策划的原则、方法与技巧　  2.1  营销策划的原则　  2.2  营销策划的方法　  2.3  营销策划的
技巧　第3章  营销策划运作的策划力　  3.1  营销策划概念的挖掘——解析力　  3.2  营销策划主题的开
发一一创意力　  3.3  营销策划时空的构建——运筹力　  3.4  营销策划方案的实施——说服力　第4章  
营销策划的准备工作　  4.1  市场营销策划机构的建立　  4.2  营销策划经费预算　  4.3  营销策划的信息
准备　第5章  营销策划书的设计与撰写　  5.1  营销策划书设计与撰写的目的与原则　  5.2  营销策划书
设计的结构与内容　  5.3  营销策划书的撰写技巧　第6章  营销策划方案的实施与控制　  6.1  营销策划
方案的实施　  6.2  市场营销方案的控制策划下篇：  营销策划实务篇　第7章  企业形象策划　  7.1  企业
形象策划概述　  7.2  企业形象策划的导入　  7.3  企业形象策划的设计与开发　第8章  市场定位策划　 
8.1  市场定位策划概述　  8.2  市场细分与目标市场选择策划　  8.3  市场定位流程和策略与方法策划　
第9章  市场竞争策划　  9.1  识别市场竞争对手　  9.2  一般竞争战略策划　  9.3  竞争战略策划　第10章  
产品策划　  10.1  产品策划概述　  10.2  产品的整体概念与产品策划　  10.3  产品的市场生命周期与产品
策划　  10.4  新产品开发与推广策划　  10.5  产品组合策划　第11章  价格策划　  11.1  价格策划的依据
与目标　  11.2  价格策划的原则、程序、方法与策略　  11.3  修订价格的策划　  11.4  变动价格的策划　
第12章  渠道策划　  12.1  渠道发展的趋势与影响因素　  12.2  渠道模式设计策划　  12.3  渠道系统组建
策划　  12.4  渠道物流系统策划　第13章  促销策划　  13.1  广告策划　  13.2  公关策划　  13.3  SP策划  
　  13.4  推销策划　第14章  网络营销策划  　14.1  网络营销概述　  14.2  网络营销运作策划　第15章  关
系营销策划　  15.1  关系营销策划概述　  15.2  关系营销运作策划

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<营销策划>>

章节摘录

版权页：插图：选贤任能的方略古人说：“政以得贤为本”，“为政之本在于任贤”。
这一名言对于现代企业尤其是大中型企业仍是十分有用的。
人是生产力中最活跃、最能动的因素，一个企业犹如一座宏伟壮丽的大厦，没有合格的人才，就等于
没有支柱和桥梁。
然而，在拥有成千上万的员工和工人的企业里，鉴别和任用德才出众的人才谈何容易。
许多大中型企业在选人用人方面费尽心机，但结果仍不能尽如人意，因用人不当而贻误企业工作的事
例经常可见。
因此，许多有作为的企业最高领导人在选择基层领导人和管理者时，特别注意研究和实行恰当的选人
程序和方式。
美国汽车装配工厂在这方面的做法颇为独到。
他们把招贤选才的程序和方法概括为八个方面，对我国大中型企业很有借鉴意义。
（1）初选。
企业需要哪一类领导干部和管理人员首先由企业人事部门张贴布告公布。
有兴趣的职工可“毛遂自荐”，向人事部门递交任职申请书，并阐明你为什么能胜任这个职务的各种
理由。
为了便于全面了解，申请人提供的情况越详细、越准确、越有说服力越好。
（2）复查。
由申请人所在岗位的直接领导人对其工作提出评语。
（3）平衡。
人事部门根据申请人的“自述”和其他直接领导人的评语，提出初选名单；同时对被淘汰的人提供帮
助，使之在不久的将来能够成为合格的应聘者。
（4）面谈。
由几个业务领导人和人事领导干部组成选拔委员会，以面谈的方式来考察获得初选资格的职工。
并根据每次面谈所获分数的高低决定对该职工的取舍。
（5）训练。
面谈评分达到标准的职工，才有受训的资格。
训练的内容包括：熟悉工厂总的情况，在有关业务科室接受业务指导。
（6）实习。
训练结实后，根据工作需要和学员的志趣到有关部门、工厂和车间实习，由富有经验的基层领导者指
导和协助。
（7）课堂实习和案例实践。
组织学员学习管理理论知识和有关法规（如安全法、劳工法等）以及各种技术装备原理。
然后根据授课内容分别组织专题案例实践。
（8）考评。
上述各个步骤完毕，由领导者对候选人的为人秉性、判断能力、理论水平、机智程度、思想观念、工
作质量、领导能力、服务态度等进行综合评价。
再由接收候选人单位所在的人事部门复查，正式确定选用。
上述做法的效果是不言而喻的，有人羡慕美国汽车装配工厂的高、中、低领导层的人大都精明强干。
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编辑推荐

《营销策划》是高职高专专业课教改教材之一。
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