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内容概要

　　马克斯·兰茨伯格通过25年的培训经验，总结出一个公式，让世界500
强的CEO们将之奉为圭臬——领导=愿景×感召×动力。
在本书中，马克斯·兰茨伯格将这一公式分解开来，融入到一个具体的故事中。
主人公经历了职场上的浮浮沉沉，并运用书中所传授的领导技巧攻克了一个又一个难关，逐步地成长
为独当一面的领袖人物。
马克斯用他独有的幽默，将轻松的笔法和严肃的理论相结合，为我们讲述有趣故事的同时，也给我们
提供了一个可选的建议——每个人都可以成为领导者，只要你愿意，并利用这一公式。
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作者简介

　　马克斯·兰茨伯格，著名领导力培训专家。
他曾先后就读于英国剑桥大学和斯坦福大学，长期担任麦肯锡咨询公司的合伙人，负责对麦肯锡英国
公司的咨询顾问进行培训。
他关于领导学的著作被翻译成14种语言，畅销全球。
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书籍目录

译者序
代序：成为领导你还差几步？
——CEO 到底干什么
前言：领导，而非管理
第1 章 VIM 公式：愿景×感召×动力
 领导者与“管理者”的不同之处就在于，领导者具有创造共同愿景和激发组织斗志的能力。

第2 章 领导技巧：形势、手段与特性
 只要你想，你就可以设法改变自己的个人特性——设法变得更富有“领袖气质”。

第3 章 变革前奏：重点、紧迫和派别
在发起重大改革之前，出色的领导者总会花上一段时间观察现状、听取意见和了解团队成员的真实想
法。

第4 章 打造团队：有益惯例和不良惯例
 作为一个团队，我们的使命是使这家公司稳定下来。
同以往相比，这就需要更多的合作。

第5 章 愿景：赋予意义
 在对目的地和路线没有愿景的情况下，很少有——即便有的话——方案能被领导。

第6 章 愿景：推销与收获
 在从其他人那里获得更多看法的同时，领导者会抓住一切机会来“推销”其愿景的新原型。

第7 章 愿景：雕琢技巧
领导者一直在构思和“软推销”自己的愿景。
不久他就要向公司更完整地推出自己富有远见的改革方案。

第8 章 感召：赢得信任
 只有当领导者在他的团队中赢得了信任这一激励他们的基础时，他才会取得显著的成效。

第9 章 感召：关键支持
 当领导者接近真理，真正要实施改革方案时，他必须坚持要求：“请支持我。
”
第10 章 感召：创新地强化梦想
领导必须不断重申强化愿景中的精华部分。
这么做的挑战在于，如何使这些信息每一次都富有新意和激动人心。

第11 章 动力：唤醒员工主动性
 “发挥主动性的欲望”既塑造了组织文化，同时也为组织文化所塑造。

第12 章 动力：激励进展
 能干的领导者不会只是静坐反思，相反，他会把大部分时间用于和其他人进行面对面的交流。

第13 章 动力：开拓道路

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<为什么给别人打工>>

 能干的领导者会留意出现的障碍，并亲自（或间接）采取行动迅速清除它们。

第14 章 庆贺与紧迫感
 领导者的方案始终存在着实施不力的危险——如果相关人员没有考虑给予足够投入的话。

第15 章 成为员工表率
 从一开始，关于领导者的传奇就在朝或好或坏的方向孕育和发展。

第16 章 吸引注意力
 能干的领导者善于抓住人们对其建议和方案的注意力。
他“总是站在阳台上”。

第17 章 不只是管理
 在大多数组织中，真正的领导者所面临的一项重要任务就是培养其他的领导者。

第18 章 扮演好每个角色
 出色的领导者能够扮演各种各样的角色。
这就像他有很多名片，每张名片对应一个角色。

第19 章 灵活选择技巧和时机
 出色的领导者时刻注意，是否有对本书前些章节列出的行为方式进行重新排序的必要。

第20 章 领导者的权力手段
 只有在领导者行使权力，或它的近义词“影响力”时，他的领导才能够有效。

第21 章 文化推动力
 一种文化不可能一蹴而就。
不过出色的领导者每天都会试着给组织的文化添砖加瓦。

第22 章 自我领导的VIM
你未来的成功可能会以你没有想过和没有计划过的方式到来。
不过，据说运气总是偏向那些有准备的人。

结语
附录
致谢
摘要与每日一览表
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章节摘录

　　案例：　　蒂克诺尤公司是一家经营惨淡的广告公司，它聘用亚历克斯担任执行总裁，就是为了
挽救自己。
不过亚历克斯上任的第一天并不顺心。
　　当然，亚历克斯原本应该是更加自信的。
刚刚过了而立之年，以名列前茅的成绩毕业于商业学校，在一家工作了八年的消费品公司担任过高级
职务，他有理由更加自信。
　　不过，他却放弃了与前雇主共事所拥有的那份安逸。
面对着摆脱大公司桎梏的诱惑，他欣然接受了由自己担任领导的机会。
同时，考虑到他的朋友似乎都在创办自己的网络公司，亚历克斯觉得他也应该舍弃这份安逸，去进行
商业冒险。
亚历克斯被别人管理得太多太多了，现在他想证明自己完全可以成为一名领导者。
　　可是，由于道格&mdash;&mdash;蒂克诺尤的客户总监&mdash;&mdash;不停地向他泼冷水，亚历克
斯开始认识到今后所要面对的是巨大挑战。
同广告界相比，亚历克斯刚刚离开的那个行业似乎要斯文得多。
　　&ldquo;&hellip;&hellip;你把这个叫做计划？
&rdquo;道格挥舞着那份令人不快的文件，终于吼了起来，&ldquo;这只不过是一份封皮精美的Excel 电
子表格！
这种东西也许能帮助你挽救一家消费品公司，但在广告业却一点用都没有。
广告业的主题是人！
&rdquo;　　亚历克斯强压怒火，没有理会道格挑衅性的凝视，也忍住了没有再提那份&ldquo;复
兴&rdquo;计划&mdash;&mdash;这份计划可是亚历克斯上任一个月来辛辛苦苦整理出的结果。
　　亚历克斯知道道格也想当执行总裁。
为了表示友好，并指望他对道格的信任会促成彼此之间的和解，亚历克斯特地送给道格一份计划的样
本&mdash;&mdash;还有一份样本则送给了创意部主管桑德拉。
　　&ldquo;这只不过是一串数字&mdash;&mdash;目标、比率和期限，&rdquo;道格坚持说道，&ldquo;
没有人会为了一个该死的比率而全力以赴。
用数字描述也许有用，但用数字领导却不行！
&rdquo;　　&ldquo;我非常欣赏你的&hellip;&hellip;嗯&hellip;&hellip;直率，&rdquo;亚历克斯回敬道
，&ldquo;我会向董事会陈述你的意见。
不过，让我们先弄清楚一件事，&rdquo;他断然说道，&ldquo;我并不介意你满口的牢骚，甚至也不介
意你的大吼大叫。
不过，下次你最好能再加上一些有用的东西。
我们还有六个月的时间来使这家公司起死回生，顶多六个月！
但我一个人做不来，你也一样。
我们必须齐心协力。
所以，让我们达成一个协议，我们可以冲彼此大吼大叫。
不过，只有&mdash;&mdash;只有当我们能提出一些建设性提议的时候，我们才可以这么做。
&rdquo;　　道格离开后，亚历克斯用手指敲击着他的办公桌，陷入了沉思。
那天下午亚历克斯还要与极具创造力的桑德拉会面，他预料到会面肯定会有麻烦。
但他希望道格有更大的容人之量。
道格主管那些与客户直接打交道的客户负责人。
亚历克斯更习惯于&ldquo;复兴&rdquo;计划中所固有的目标和管理规定。
　　再想想其他主管，亚历克斯都不知道对他们应该抱有什么样的期望。
特里主管媒介&mdash;&mdash;主要负责购买电视广告时间和杂志中的短小专栏。
当他看到这份计划时，他一定会支持吗？
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弗兰克主管策划&mdash;&mdash;主要做市场分析和消费者调查。
对于那些数字和比率，他一定会觉得很自在吗？
卢克主管信息传达&mdash;&mdash;保证其他部门按时获得各种广告活动的信息。
他又会有什么样的反对意见呢？
　　然而，当亚历克斯和桑德拉会面时，他却大吃一惊。
　　亚历克斯问桑德拉对计划有什么意见，她含糊地答道：&ldquo;我想这个计划也许有用。
&rdquo;　　&ldquo;真的吗？
&rdquo;亚历克斯问道，他几乎不敢相信自己这么快就赢得了这家公司颇有影响的一位主管的支持
，&ldquo;那么，在你看来，我们可以实现这些目标？
&rdquo;　　&ldquo;噢，我并不了解这些目标，&rdquo;桑德拉答道，&ldquo;这些目标和数字，我们一
直都是交给财务人员负责的。
毕竟，数字是由小人物负责的。
&rdquo;　　&ldquo;但这可是挽救整个公司的计划呀，&rdquo;亚历克斯喊道，&ldquo;你是公司中最重
要的人之一&hellip;&hellip;没有你，我们实施不了这个计划&hellip;&hellip;对于这些具体目标能否实现，
想必你一定有某些看法？
&rdquo;　　&ldquo;对不起，亚历克斯，我确实没什么信心。
那份计划全是数字，但这家公司的真正挽救之道在于突破。
一项真正富有创造性的计划。
一项令公司有所收获的计划。
事实上，我们需要增加经费，而不是减少经费。
&rdquo;　　亚历克斯最终放弃了谈话，回到了自己的办公室。
他拿出掌上电脑，查起了他的前同事兼顾问迈克尔的电话号码。
　　也许这一计划确实需要做更多的工作，当亚历克斯准备打电话征求迈克尔的建议时，他这么想道
，也许这一计划中数字和管理的成分太多，关于如何领导却涉及不足&mdash;&mdash;这一计划没有足
够的想象力，也不够振奋人心。
　　在他拿起电话前，电话却响了起来。
　　打电话的是财务主管斯蒂夫。
&ldquo;银行刚刚打电话说想和我们碰个面。
他们想要我们偿还贷款，即使这意味着公司得关门。
&rdquo;　　领导力的本质　　领导力的本质是在一群人中创造出愿景、感召和动力的能力。
　　领导人们的不是计划和分析，而是愿景、感召和动力的统一体。
就真正出色的领导者而言，其所作所为几乎都是围绕着创造愿景、感召和动力&mdash;&mdash;运用不
同的技巧来创造统一体的各个要素。
　　1. 愿景：对组织的未来和实现目标的途径的积极描述。
为了创造出共同的愿景，领导者总是渴望获得新颖的想法，这些想法还要符合组织的战略。
此外，领导者还应十分精明以至于能够产生好的想法。
不过，问题的关键在于，领导者还要有足够的想象力，将这些想法转变成激起兴趣、富有意义、切实
可行的描绘和表述。
　　2. 感召：组织中个体的感召，是促使人们有所作为的力量。
领导者运用处理人际关系的技巧，来激励自己的下属，帮助他们认识到可以从实现目标的过程和目标
的实现中获得怎样的收益。
领导者还帮助自己的部属认识到&ldquo;道成了肉身&rdquo;。
　　3. 动力：组织的计划方案的动力，是支撑组织到达目的地的力量。
通过运用自己的能量和解决问题的技巧，领导者使任务沿着正确的方向前进。
　　在所有这三个方面，真正的领导者均能获得极大的成功。
愿景家不是领导者，如果他不能激发部属的斗志。
动力维持者也不是领导者，如果他不能创造出共同的愿景。
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　　所以，无论是对小团队，还是对大公司而言：　　领导=愿景&times;感召&times;动力　　在这个
统一体中，正如我们所要看到的，领导者与&ldquo;管理者&rdquo;的不同之处就在于，领导者具有创
造共同愿景和激发组织斗志的能力。
　　&hellip;&hellip;
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媒体关注与评论

　　领导者创造历史，而非历史创造领导者。
缺乏领导者的时代，社会往往停滞不前。
当有勇有谋的领导者巧妙地把握良机改善现状时，进步就随之出现。
　　&mdash;&mdash;美国第33任总统  杜鲁门　　人们常常会在某些具有理念的领导者的影响和引领
下，投身于其所信奉的事业，恪守这些伟大的理念。
他们只有在领导者身上看到这种理念的化身后，才会全身投入。
　　&mdash;&mdash;美国微软公司创始人  比尔&middot;盖茨　　马克斯&middot;兰茨伯格成功地向我
们解释了领导的艺术，并以其惯有的幽默真知灼见为我们提供了许多非常实用的建议。
　　&mdash;&mdash;戈德曼&middot;萨克斯公司培训与开发总监  本&middot;坎农　　投资很少是没有
风险的，领导能力在其中起到至关重要的作用，这本实用而有趣的读物无疑是最好的领导指南。
　　&mdash;&mdash;英国行业协会前任总监  阿德尔&middot;特纳
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编辑推荐

　　1个公式，3步战略，世界500强CEO的黄金法则。
　　99%的领导者都来自打工仔。
　　你要坚守的只是一个梦想，一种气场，一份执著！
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