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前言

口才：通往成功的捷径一个寒冬的晚上，来自美国各界的2500多名成功绅士和女士们聚集在宾夕法尼
亚饭店的大舞厅。
宽敞的舞厅很快就被挤得水泄不通，晚来的人几乎没有立足之地，只好挤或一团。
这么多人经过一天的劳累之后，晚上还心甘情愿地跑到这里，辛苦地站上一个半小时，到底是为了什
么？
他们是来观赏时装表演吗？
是来看一场比赛？
抑或是前来聆听著名演讲家克拉克·盖博发表演说？
不，都不是！
这些人是被一则广告吸引来的。
两天前，《纽约太阳报》上刊登了一整版的广告。
广告上这样写着：你想增加收入吗？
你想掌握说话的技巧吗？
你想做一个成功的领导者吗？
那么，就请⋯⋯这则广告不是登在普通的小报上，而是刊登在当地最著名的一家晚报《纽约太阳报》
。
它的读者大多是上层人士——公司的高级职员、经理和企业家等。
这些人究竟为什么来这里？
原来，他们是赶来听一场讲座。
讲座的主题是“为人处世的技巧”。
讲座是由戴尔·卡耐基创办的人际关系研究会主办。
它已经举办了24年，几乎场场爆满。
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内容概要

为什么站在众人面前就不能像独自坐在家里那样冷静地思考呢？
为什么当众站起来演讲，胃部就会翻腾，身体就会不停地发抖呢？
难道这些弱点我们无法克服吗？
事实上，所有的弱点都是可以克服的，只要接受训练，你就会消除面对听众的恐惧感，并充满自信。
    本书将帮助你实现这一目标。
它既不罗列一大堆说话的技巧，也不教你如何出声发音，而是用具体的方法来训练你如何演讲。
它以你现有的基础为起点，逐渐使你成为自己想成为的人。
而你所需要做的就是合作——积极地学习书中的各种建议，将它们应用于一切需要说话的场合，并且
坚持不懈。
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作者简介

戴尔&#8226;卡耐基，20世纪最著名的成功学大师。
，他以成人教育为核心，结合自己的教育实践，写出了《语言的突破》（又名《口才训练》）、《人
性的弱点》、《人性的优点》等代表作。
这些书将卡耐基的智慧传播到了世界各地，影响了千千万万人的思想和，心态，激发了他们对生命
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书籍目录

序言　口才：通往成功的捷径上篇　当众演讲口才训练　第1章　培养自信和勇气　第2章　做好充分
的准备　第3章　著名演讲家的准备方法　第4章　如何增强记忆力　第5章　如何吸引听众的注意力　
第6章　成功演讲的要素　第7章　如何让你的演讲生动有趣　第8章　优秀演讲的奥秘　第9章　培养
良好的气质和个性　第10章　如何做好演讲的开场　第11章　如何打动听众　第12章　如何使你的意
思表达清楚　　第13章　如何使人听从你的意见　第14章　怎样使你的词句动人　第15章　即席演讲
的技巧　第16章　如何做好演讲的结尾　第17章　勇于实践下篇　人际沟通口才训练　第18章　给予
真诚的赞美　第19章　友善地对待他人　第20章　向别人表达你的尊重　第21章　对他人表示关心和
同情　第22章　面带微笑与人交流、　第23章　不要批评或苛求别人　第24章　勇于承认自己的错误
　　第25章　站在别人的立场说话　第26章　不要与人争执　第27章　谈论别人感兴趣的话题　　
第28章　如何成为优秀的谈话家跟着卡耐基走向成功（代后记）
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章节摘录

上篇　当众演讲口才训练第1章　培养自信和勇气要有学习的勇气每当有人问我是否每个人都可以学
会自如地当众讲话时，我的脑海里立刻会闪现出一个人。
在我教过的所有学员中，他给我的印象很深。
这个学员叫庚特，是费城一名成功的企业家，刚参加我的训练班不久就邀请我和他共进午餐。
在餐桌上，他问我：“卡耐基先生，我有许多机会在公众场合说话，但是我在潜意识中，总是试图逃
避与人正面交流。
现在我已经当选为一家大学的董事会主席，必须经常主持各种会议。
我真担心，自己在迟暮之年是否还能学会当众说话？
”像他这样的人在我的训练班上有许多，他们经过一段时间的训练之后，取得了很大的成效。
因此，我用自己的经验向他保证，他一定能够取得成功。
3年后，当我们在企业家俱乐部共进午餐时，又一次相遇了。
我们又谈起了从前谈过的话。
当我问他我的预言是否已经兑现了时，他微微一笑，从口袋里掏出一个红色的小笔记本，上面记满了
未来几个月他早已经预定的演讲日程表。
“有能力作这些演讲，演讲时所获得的快乐，以及我能够为社会提供更多的服务⋯⋯这些都是我一生
中最高兴和自豪的事。
”
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后记

戴尔·卡耐基是20世纪最伟大的成功学导师，美国成人教育之父。
他通过对人类心理特点的探索和分析，开创了一套独特的融口才、人际沟通、推销干一体的成人教育
方式。
接受卡耐基教育的有社会各界人士，尤其那些明星巨商、著名领袖或知名人士的参与，使卡耐基的教
育享誉全球。
卡耐基的教育至今影响了几代人，千千万万的人从中获益匪浅。
卡耐基并没有解决什么深奥的哲理，但他从生活常识中提炼出来的各种人生哲理，却在帮助人们获得
自尊自重、获得勇气和信心，以及克服人性的弱点、发挥人性的优点，从而获得事业成功和人生快乐
方面起到了巨大作用，因此他的这些哲理比同时代其他哲学家的理论都更有用、更伟大。
当卡耐基去世时，华盛顿一家报纸这样评论道：“千百万人受到他的影响，他的这些哲理如文明一样
古老，如‘十诫’一样简明，对于人们在这个疯狂的年代获得快乐和成就极有帮助。
”卡耐基的成人教育主要内容之一就是口才训练，其特点在于教会学员克服恐惧建立自信，敢于在众
人面前表达自我。
他根据自己的成人教育实践经验编写的教材，如《语言的突破》、《人十生的弱点》和《人性的优点
》，出版之后销售效果出人意料的好许多毕业学员买来送给他的朋友和亲戚；一些公司买去发给员工
；许多父母买来送给在学校读书的子女；甚至从政的人也大量买来送给选民。
有些国会议员还把这些书赠送给选区内的每一个高中毕业生，作为让他们过更幸福、更成功的生活的
指导。
本书正是在卡耐基口才训练的基础上，提炼编译上述作品的精华而成，若有不妥之处，敬请指正。
希望本书有助于您早日实现自己的人生理想。
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编辑推荐

《卡耐基口才训练全集》讲述了：成功之道，唯有用心去学，用心去做，卡耐基口才训练权威读本，
世界第一品牌成功励志经典。
会说话，才会做人会做人，才能成功 本书分上下两篇，上篇重点培养你当众演说的口才，下篇重点指
导你如何用“嘴功”去打通你的人脉，让你成为一个处处受欢迎的人。
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