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内容概要

《乌合之众》是群体心理学的开山之作，在群体社会学方面，再也没有哪一本书像这本书这样深刻地
影响了20世纪的历史进程，迄今为止，凡是那些需要发动大规模群众参与的行动，诸如政治家煽动国
家疯狂、商业界鼓动群体购买、媒体诱导民众意志等等，都必然利用了勒庞的思想，很多行动纲领都
是参考了勒庞的群体心理分析而制定的。
很多历史学家都认为，很难评价《乌合之众》对历史的影响是正面的还是负面的。
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作者简介

　古斯塔夫·勒庞（1841-1931），法国著名社会心理学家。
《乌合之众》是他最重要的著作。
此外，他还著有《各民族进化的心理学规律》、《社会主义理学》、《法国大革命和革命心理学》、
《战争心理学》等作品，但这些都远不及《乌合之众》影响之大。

西格蒙德·弗洛伊德（1856—1939），奥地利医生兼心理学家、哲学家、精神分析学的创始人。
弗洛伊德晚期著作《群体心理学与自我的分析》，是他对勒庞观点批判接受的产物，此书第二章就是
专论“勒庞对群体心理的描述”。
阅读《乌合之众》后，再阅读《群体心理学与自我的分析》，将会对群体的心理有更为清晰而深刻的
理解。
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书籍目录

揭穿群氓崇拜与大众民主的神话（代序）
 前言
 导言：群体的时代
 第一卷 群体心理
 1．群体的一般特征
 群体是什么
 如何才能被称为群体
 群体的心理是多变的
 个人和群体有什么不同
 群体的成员和孤立的个人为什么不同
 群体的新特点是如何形成的
 个人在群体中的变化
 2. 群体的感情和道德观
 群体的冲动
 群体的多变
 群体的急躁
 群体易受暗示
 群体易轻信
 群体的集体幻觉
 群体容易被催眠
 溺水事件
 童言是否真的无忌
 战争中的群体幻觉
 历史是虚假的
 群体情绪的夸张与单纯
 剧院经理不可能把自己变成观众
 群体的专横和偏执
 群体偏爱强权
 群体的保守
 群体道德的两面性
 群体对个人的道德净化
 3 .群体的观念、理性与想象力
 群体能够接受哪些观念
 群体排斥新观念
 群体的理性
 群体的想象力
 群体缺乏判断
 统治者必须重视群体的想象力
 如何影响群众的想象力
 4. 群体信仰所采取的宗教形式
 偶像崇拜
 偶像崇拜的复活
 上帝从未消失
 是什么在维持着罗马帝国
 是谁在制造流血事件
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 第二卷 群体的意见与信念
 1 .群体的意见与信念中的间接因素
 决定着群体信念的两类因素
 种族
 传统
 时间
 政治和社会制度（上）
 政治和社会制度（下）
 教育
 应试教育的危害
 英美教育的与众不同之处
 法国教育的失败之处
 2. 群体意见的直接因素
 为什么要研究影响群体心理的因素
 形象、词语和套话（上）
 形象、词语和套话（中）
 形象、词语和套话（下）
 幻觉
 经验
 理性
 3. 群体领袖及其说服的手法
 群体的领袖
 领袖的信仰
 领袖的权威
 两类领袖
 强大而持久的意志能够成就什么
 领袖的动员手段
 传染来源于模仿
 传染无处不在
 神奇的名望
 拿破仑身上的神奇力量
 一个把大陆一分为二的人
 成功是通向名望的主要台阶
 4． 群体的信念与意见的变化范围
 群体意见和信念的分类
 牢固的信念
 牢固信念有催眠作用
 牢固信念的控制力
 群众意见的多变
 群体意见多变的背后
 群众意见多变的原因
 堕落的报业
 自由讨论时代的终结
 第三卷 不同群体的分类及其特点
 1. 群体的分类
 群体的简单分类
 异质性群体（上）
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 异质性群体（下）
 同质性群体
 2. 被称为罪犯群体的群体
 不是犯罪的犯罪
 群体犯罪的历史（上）
 群体犯罪的历史（下）
 3. 刑事案件的陪审团
 陪审团的特点
 陪审团的严厉和优柔寡断
 辩护的奥秘
 法庭上，是谁在犯错
 4. 选民群体
 如何成功竞选
 竞选过程中的新词
 选民像女人一样善变
 普选制度必须保留
 何不让有教养的人成为选民
 5. 议 会
 议会的特点
 意见的简单化
 易受暗示
 领袖是怎样炼成的
 领袖必须粗俗吗
 议会中的演说
 极度亢奋的议会
 出色的法律是如何制定的
 议会的危害
后续：文明的进化
附录：《群体心理学和自我的分析》
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章节摘录

　　群体的一般特征　　提要　　心理学上的群体是怎样构成的/并不是很多人聚集在一起就能构成群
体/群体心理有着怎样的特征/群体中存在着各种各样的性格，这些性格随着环境的改变而最终表现出
来/群体中成员个性以及他们思想感情的变化/虽然人们在智力上差异很大，但是他们的本能和情感却
极为相似/群体的大脑受到无意识的支配/群体才智平平/群体的确经常犯罪，但是群体也常常富有英雄
气概。
　　群体是什么　　&ldquo;群体&rdquo;就是许多人聚集到一起。
你是谁，你来自哪里，你是干什么的，你为什么要加入到群体中，这些都已经不再重要，重要的是这
群人已经聚集到了一起。
　　但是心理学可不这么看。
在心理学的世界里，群体并不仅仅停留在字面意义上，群体如果形成，就会拥有一种群体特点，这种
特点超越了这个群体中每一个成员的个人特点。
　　聚集到一起的人，他们先前的个性不知不觉地消失了，他们的感情和思想变得一致，他们开始用
同一种方式思考。
这就是所谓的&ldquo;集体心理&rdquo;。
&ldquo;集体心理&rdquo;无疑是短暂的，但是它表现出来的特点确实让人们印象深刻。
这些人集聚成群，他们开始渐渐地进入一种状态，这种状态让他们感到很舒服，甚至很亢奋。
我们姑且称它为组织化群体，或者称之为心理群体。
这个组织化群体是一种独特的存在，它受到群体精神统一定律的支配。
　　如何才能被称为群体　　如果一些人仅仅只是因为偶然才产生交集，那么他们并不能被称为一个
组织化群体。
试想一下，大街上人来人往，他们显然同时出现在同一处公共场所，但从心理学的角度看，这些逛街
的人根本不能算是一个群体，他们没有任何明确的目标。
要想被称为群体，就得有某些前提条件，这些前提条件则是被限定的。
　　在群体中，一些人的个性不知不觉地消失了，他们完全像是换了个人，这就暗示着这些人即将要
迈进组织化的群体中。
有了这种突如其来的转换，即使这些人并不同时出现在同一个地点，他们也可以被称为&ldquo;群
体&rdquo;。
　　例如因为大家都关心国家大事，即使成千上万个个性不同的人，也会具有一个心理群体的特征，
在这种情况下，一次关系国家命运的偶然事件就足以使这群人从四面八方聚集到一起，从而立刻获得
群体行为特有的属性。
有些时候，数千人偶然聚集到一起都不能被称为群体，而有些时候，仅仅五六个人就可以做到，因为
这五六个人拥有相同的心理特征。
另一方面，一个民族的人民并不可能全部集聚到一起，但是由于相同的心理特征，他们也会变成一个
群体。
　　群体的心理是多变的　　心理群体一旦形成，它就会拥有一些特征，这些特征虽然是暂时的，但
是却很普遍。
除此之外，心理群体还会附带另外一些特征，组成群体的人员不同，这些特征的表现也会不同，与此
同时，群体的精神结构也会发生改变。
有了这些不同，对心理群体的分类就变得十分简单。
如果一个群体的成员有着相同的背景，而另一个群体的成员具有不同的背景，那么这两个群体除了会
表现出相同的特征外，还会表现出一些自身的特点，这些自身的特点使这两类群体有所区别。
　　如果我们要深入研究不同类型的群体，我们就得了解这些不同群体的共同特点。
我们得像自然科学家一样，先描述出世界上全部族系共同拥有的特点，然后再区分出不同族系的个性
特点。
　　但是，我们却很难精确地描述出群体心理，因为群体心理随着构成群体的种族、相同种族的构成
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方式、刺激因素、刺激强度的不同而不同。
同时，类似的情况也发生在个体心理学的研究中，所以我们也很难对个体心理学作出精确的描述。
或许我们只能在小说中看到一个人终其一生性格都未曾改变。
如果一个人一生都生活在一种环境下，那么他的性格就会明显地呈单一性。
在所有群体的精神结构中，各种各样的性格都会存在，一旦环境改变了，这些性格就可能全部表现出
来。
例如法国国民公会中，最野蛮的成员原本都是彬彬有礼的。
然而在革命风暴过后，他们又变回了安分守己的公民。
拿破仑也在他们中间找到了最恭顺的臣民。
　　个人和群体有什么不同　　群体的组织程度有强有弱，我们不可能对这种组织程度作全面的研究
，我们只钟情于那些组织化已经相当成熟的群体。
我们希望看到一个经过变化而显得与众不同的群体。
在这种最完善的组织化阶段里，种族的主要特征才会发生些许改变。
这个时候，集体的感情和思想就会朝着一个明确的方向。
　　只有这样，群体精神统一性的心理学规律才能开始发挥作用。
群体的一些心理特征，孤立的个人可能也具有，而群体的另一些心理特征则完全为自己所独有。
为了揭示这些心理特征的重要性，我们必须首先研究这些特征。
　　一个心理群体表现出来的最惊人的特点如下：不管构成这个群体的人是谁，不管他以什么样的方
式生活，不管他干什么，不管他的性格如何，也不管他是愚蠢还是聪明，他们变成了一个群体，也就
获得了一种集体心理，在这种心理的作用下，他们的感情、思想和行为变得与他们孤身一人时十分不
同。
如果这个群体没有形成，那么对于个人而言，有些念头或感情根本就不会产生。
心理群体是一个由来自不同背景的人组成的暂时现象。
当这些不同的人结合在一起时，会表现出一些新的特点，这些特点与这个心理群体中每个人所具有的
特点大不相同。
　　哲学家赫伯特？
斯宾塞指出，在形成一个群体的人群中，存在构成因素的总和或他们的平均值。
然而，我们所持的观点却恰恰相反&mdash;&mdash;在形成一个群体的人群中，并不存在构成因素的总
和或他们的平均值。
实际上，我们想要表达的是，群体是由于出现了新特点而形成的一种组合。
例如，化学元素碱和酸在反应后形成了一种新物质，这种新物质所具有的特性与碱或酸十分不同。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　《乌合之众》是社会心理学的经典名著，他极为精确地描述了群体心理，自1895年出版以来被翻
译成二十余种语言，至今仍在国际学术界有广泛影响。
作者勒庞以法国大革命为背景思考个人与群体的关系，他通过分析个人加入群体后的心理变化，指出
即使有自己独立见解的人，一旦加入群体，就会丧失思考能力，变得冲动、急躁、狂热、极端。
孤立的个人具有主宰自己行为的能力，不受冲动的摆布，而群体的行为不受大脑的支配，完全被无意
识所控制。
当个人成为群众中的一员时，他就会从群体众多的人数中获得一种力量，这种力量足以让他产生杀人
放火的念头。
而且他们在一种&ldquo;历史使命感&rdquo;的感召下，并没有任何关于犯罪的意识。
　　1. 群体很普通，它甚至不能完成需要高智力才能完成的工作。
若是涉及到成员的普遍利益，杰出人士组成的议会就会作出决定，但是这些杰出人士作出的决定就一
定比一群蠢人高明吗？
你能相信吗？
这些杰出人士处理问题的方式表现得相当平庸。
若你把群体中每个人的想法都综合起来，那么你得到的就只有愚蠢，而不是智慧。
　　2. 对于群体而言，没有什么是他们不可能做到的。
例如，孤立的个人并不能烧毁宫殿或者洗劫商店，即使存在这样的诱惑，他也很容易自觉地抵制。
但是当这个人成为群体中的一员时，他就会从群体众多的人数中获得一种力量，这种力量足以让他产
生杀人抢劫的念头，他也会马上屈服于这种诱惑。
　　3. 最初的暗示，经过群体成员之间的相互传染，会快速地占据群体中所有成员的大脑，群体感情
将会慢慢变得一致。
　　4. 群体情绪的简单和夸张造成了群体全然不知道什么是怀疑和不确定。
群体就像是女人，总会轻易陷入极端。
群体一旦对某事产生怀疑，这些怀疑立马就成为他们判断这件事的证据。
孤立的个人若是心生厌恶或有反对意见，不会有什么力量，若是群体中的个人，却能因为心里产生厌
恶而立刻变得勃然大怒。
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