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内容概要

　　针对企业管理规范化与完成订单作业的矛盾，即生存与发展的矛盾，本书提出了极具可操作性的
“中国式绩效考核”概念、方法、体系和操作步骤。
　　中国式绩效考核把“实现有效管理、提升工作效率、推动企业执行力”作为目标，适合于没有超
越生存、随时有着生存压力的中国企业，以及那些还在他们自己的国家、没有来到中国、不是跨国公
司的外国公司——即所谓“中国式企业”。
　　“中国式企业”的主要特征是：“量化管理不到位、职业经理代理不到位”及“生存未超越、提
升业绩是企业管理主线条”。
在这样的企业里面，绩效考核一旦偏离了高层管理者最揪心的“生存问题”(即“实现有效管理、提升
工作效率、推动企业执行力”的问题)，接下来的遭遇自然就是可想而知的。
本书提出的“人力资源经理的绩效考核”与“非人力资源经理的绩效考核”，可以为此找到解决之道
。
　　本书适合企业人力资源经理、企管部、行政部经理、企业高管及各级主管等读者阅读，尤其对企
业绩效考核主导部门主管有很好的针对性。
相信本书能让正在从事或即将面对绩效考核的人们获得一些清晰的思路。
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作者简介

　　李泽尧，西南交通大学工学硕士，美国威斯康辛国际大学MBA。
实战派企业管理专家，中山大学之高等继续教育学院、颐园学院及中外管理研究中心，以及清华大学
、中国人民大学商学院的高级经理工商管理硕士(MBA)研修班(广州、汕头、东莞、佛山、惠州)特聘
教授，中山大学教授经理研究会特约顾问，原广州亚加达mini MBA教育中心负责人、管理系教授、系
主任、“在职经理人MBA班’’及“国际项目经理文凭班”《项目管理》、《管理学》、《运作管理
》、《人力资源管理》课程教授。
　　国外受训“现代企业管理模式”一年；国外跨国公司高级管理工作两年，国内大型外资企业高级
管理工作多年。
五年大学授课经验，十年企业成功管理经验；有亲自规划、编写工厂管理电脑化信息系统丰富经验。
　　历任大型外资企业总生产主管，销售部、管理部经理，总经理特别助理，兼ISO 9000委员会委员
、培训经理、5S委员会总干事、电脑化推行委员会总干事，管理顾问公司顾问部经理、大型企业(8000
人)管理咨询首席顾问、管理顾问公司执行总经理。
　　职责涉及生产计划及订单跟踪、物料需求计划、采购及委外加工、成本控制、资财系统，有亲自
规划设计工厂管理数据库经验。
曾全权主导推动实施某大型企业管理电脑化系统：独立完成系统规划、流程设计，组织并参与相关电
脑程序的编写，独立撰写系统操作手册。
　　北京、上海、广东多家管理顾问公司的首席顾问和特邀高级培训导师、多家企业的首席顾问、常
年管理顾问。
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书籍目录

第1单元 中国企业绩效考核之困被当做洪水猛兽：绩效考核之困绩效考核的核心目的不清楚行内流行
说法——谁搞谁就得死？
第2单元 绩效管理与传统绩效评估方法概述⋯⋯第3单元 中国式绩效考核基本定位第4单元 中国式绩效
考核基本思想第5单元 中国式绩效考核基本做法第6单元 中国式绩效考核基本原理第7单元 中国式绩效
考核简化模型第8单元 中国式绩效考核之：基于目标的绩效考核第9单元 中国式绩效考核之：目标发现
与锁定第10单元 中国式绩效考核之：有效目标分解第11单元 绩效考核常见推行障碍突破第12单元 制度
设计与推行的一般原理与方法第13单元 人力资源经理必读：有效推销绩效考核附录后记
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编辑推荐

　　这是一本人力资源经理必须阅读的非人绩效考核书籍。
它介绍一套适合中国企业的绩效考核模式，一种针对非人力资源经理的绩效考核方法，以及一些所有
管理者都必须搞懂的绩效考核及制度管理的知识。
 作者李泽尧，著名实战派企业管理专家，中国管理科学研究院研究员、中国人民大学客座研究员、中
山大学教授经理研究会特约顾问、中国人民大学特聘教授、中山大学特聘教授，多年授课经验，十多
年企业成功管理经验，曾长期担任国外跨国公司高级经理人，曾任大型外资企业总经理、副总经理等
高层管理职位多年。
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