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内容概要

　　《广东保险产业发展改革报告》全面地介绍了：广东保险业的发展现状，较为系统地反映了广东
保险业发展改革的重大事项，初步探索了发展保险业的产业政策理论体系，提出了加快发展和做大做
强广东保险业的思路和措施，将有助于引导保险业在构建和谐社会及和谐广东中更好地发挥作用，同
时也向社会各界提供了一个了解广东保险业的窗口。
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章节摘录

　　1.2非珠三角地区市场渗透度大于珠三角地区　　由于地区经济发展不平衡，珠三角地区保险发展
远远领先于非珠三角地区，发达地区居民个人购买意外险和健康险的意识与需求远高于农村地区，寿
险业个人营销体制在珠三角地区人身险市场具有绝对优势，产险业在城市居民个人业务方面的差距，
以及产险业对非珠三角地区社会补充保险业务的积极开拓，决定了产险业在非珠三角地区的人身险业
务渗透度远高于珠三角地区。
2009年前三季度，产险业在非珠三角地区意外险和健康险渗透率分别为32.37％和24.98％，而在珠三角
地区则为28.4l％和7.44％。
上述数据一方面说明产险业在非珠三角地区经营劣势相对较小，另一方面也说明由于意外险相对健康
险具有条款简单和适合代理渠道销售的特点，产险业在意外险方面通过代理渠道弥补了自身在个人业
务开拓方面的不足，珠三角地区产险业意外险渗透率相对健康险达到了较高水平。
　　1.3团体业务领先于个人业务　　自上世纪90年代美国友邦将个险营销体制引入我国以来，寿险个
人业务长期领先于团体业务，如2003年至2009年前三季度广东寿险业健康险个险与团险比例基本保持
在2：1以上。
而产险业由于未建立类似寿险的营销体制，除家庭用车保险业务外，基本以承保单位业务为主，因此
产险业经营短期人身险业务仍以开拓团体业务为主。
短期人身险团体业务保费基本是个人业务的7倍以上。
在大力开拓单位团体意健险业务外，广东产险业还积极参与地方社会补充保险项目。
自2004年在云浮和阳江开展社会补充保险业务，截至2009年9月，产险公司共为佛山市顺德区、南海区
，汕尾市城区、海丰县、陆河县，惠州市惠东县、惠阳县、博罗县、大亚湾开发区，以及潮州市饶平
县、梅州市兴宁县、韶关市新丰县、东莞、云浮、清远、阳江、湛江等地区提供社会补充保险保障，
累计承保人数1870万人，保险金额超过4万亿元，保费收入7.78亿元。
1.4意外险业务起步快于健康险广东产险业短期人身险业务从2003年开始起步，经历了从无到有，从小
到大的发展历程。
2003年广东产险业短期人身险业务保费收入2.36亿元，其中意外险2.26亿元，健康险992万元，意外险
保费规模明显大于健康险。
由于意外险产品相对健康险简单，产险业意外险起步远快于健康险，2003年产险业首年意外险保费占
广东意外险总保费的比例已达22.07％，而健康险产险业保费占比仅为5.57％。
到2004年度，广东l1家产险公司均已开展意外险业务，而经营健康险的只有两家公司。
2009年前三季度，广东产险业意外险保费4.87亿元，同期健康险保费3.72亿元，健康险业务规模已接近
意外险。
与产险相反，2003年至2009年寿险业意外险保费规模一直落后于健康险，2003年寿险业意外险保费为
健康险的44.79％，2009年前三季度则下降至38.48％。
　　1.5意外险经营效益明显优于健康险　　2003年至2009年三季度，广东产险业短期人身险业务共累
计实现利润1.25亿元，利润率为2.55％。
其中，意外险业务六年累计实现承保利润3.37亿元，除2007年出现亏损外，其他各年均实现盈利，仅
次于货运险，是广东产险业近六年第二大利润来源。
这主要是由于短期意外险具有投保人数多，风险分散的特点，很少会因为天灾人祸出现巨额亏损，因
此能为保险公司带来稳定的利润。
同期健康险累计亏损2.12亿元，2009年前三季度除4家公司外，其他14家经营健康险的产险公司均亏损
，说明广东产险业在专业人才、产品设计、赔付管控等方面仍未满足健康险较高的专业性要求。
　　⋯⋯
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