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内容概要

本书针对生活中经常发生的一些纠纷，包括行政争议、消费投诉、交通事故、医疗纠纷、追还欠款、
人身及精神损害索赔等“官司”，我们从广义的告状的角度来介绍各种不同问题的处理机关及其办事
程序，让您投诉有门、解决纷争有道。
要承认，由于各种各样的原因，在实际生活和工作中，有不少人有理了输了官司，这其中的原因不外
包括：语言表达能力差、举证不得法、找错了“衙门口”、解决问题的方法不对等等。
总体来说，这都与不了解与告状相关的法律有关。
因此，如何教你快速解决纷争，就构成本书的宗旨。
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书籍目录

要打官司——先看规则上庭之前——证据先行违法行政——民可告官公平竞争——明白消费交通事故
——依责定赔医疗纠纷——鉴定在先签订合同——谨防欺诈房屋纠纷——化解有道人身损害——索赔
有据追还次款——别过时效破坏环境——告上法庭聘请律师——保驾护航
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