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内容概要

在本书的编撰过程中，我们非常重视其操作性和实用性。
在对大量资料进行系统研究的基础上，我们精选了美国、英国、日本、港台地区一些先进企业、公司
、金融机构及其它管理机构的成功的管理范例，在每一卷的开篇，对这些范例加以理论概括和系统解
说。
可以说，书中的每一范例都是对普遍正确原理的具体体现，而所阐明的理论又是对这些成功的管理经
验的总结。
对于我国的管理者来说，这套书的内容贴近日常管理的实际，一看即懂，并可将其
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上 编
第一章 人员甄选录用操作指南
一. 人员甄选录用系统的设计
二. 人员甄选录用计划制定的与实施
三. 人员甄选测评方法的选择
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