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内容概要

本书运用历史研究与现实研究相结合、规范研究与实证研究相结合，以及定型研究与定量研究相结合
的方法，系统探讨了20世纪市场营销学产生、发展与应用的概貌，深入分析了市场营销学原理在中国
市场营销环境下的适应性。
本书既注重论述市场营销学相关概念、原理的历史演变，又善于展示市场营销学科的最新发展以及21
世纪市场营销学的未来趋势；既充分吸收和借鉴国内外学术界的最新成果，又明确澄清现有文献的缺
陷与不足；既从中国国情出发引入现代营销理论的精髓，又对中国的营销案例以及中国企业对营销理
论的贡献等给予了充分体现。
本书对绿色营销、顾客价值、定点超越、网络营销、服务营销、非营利组织营销、国际战略联盟等问
题的阐述颇具创新。
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