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内容概要

本书提出并探讨了企业信息化与管理变革相结合以促进管理创新的思路与方法；对信息化如何与企业
流程再造、组织变革相结合以及电子商务进行了分析与研究；提出了新的信息化规则及其开发的思路
与方法；用广义信息系统工程的思想与方法处理了信息技术与任何组织的关系；提出创建知识系统工
程学科来研究处理知识管理问题。
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