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内容概要

本书系统地阐述和介绍了公关活动中语言运用的原则、方法及技巧。
本书前部分主要讲述与语言运用相关的理论，既可以为语言运用提供理论指导，又可以作为评价语言
表达优劣的基本标准；后部分结合各种公关实务介绍语言运用的方法和技巧，有很强的实用性。
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