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内容概要

前言
死的将军还不够多
我在各种各样的组织工作了至少50年：在大学做过教师和行政，在公司做过顾问，做过董事，还有志
愿者。
在这些年里，我和几十，甚至是上百位领导谈过，内容涉及他们的角色、目标和成绩。
和我合作过的有制造业的巨头，也有微型公司；有遍及世界的组织，也有某个小镇上只有数个严重残
疾的孩子的组织；有聪明绝顶的执行官，也有一些昏庸的；有经常谈论领导的人，也有从来不把自己
当作领导者也很少谈起领导的人。

而我学到的东西是明确的。
首先，世界上可能有天生的领导者，但可以依赖天资的人实在是太少了。
领导力应该是学来的，也是可以学到的——当然，这也是编写本书的目的和本书的用途所在。
我学到的第二点是“领导性格”、“领导风格”、“领导特质”之类的东西是不存在的。
在这半个世纪中我遇到和合作过的最有效率的领导者中，有的整天将自己封闭在办公室里，有的却过
于爱好社交；有的是“老好先生”（尽管不是很多），有的则严格遵守纪律；有的果断激进，有的却
在做决定前研究再三；有的平易近人，有的却在和人合作了多年后还是很疏远，不光是对我这个外人
，对组织中的成员亦是如此；有的会一见面就谈起他们的家庭，有的却除了手头的任务外只字不提。

有的领导者非常自大，但这并不影响他们的成绩（就像麦克阿瑟将军一样，他的自负直到他失业的晚
期并没影响到他的成功）。
有的领导者在错误面前表现得自我谦虚，这同样也没有他们的成功（就像乔治马绍尔将军和杜鲁门同
样获得了成功一样）。
有的领导者私人生活简朴得就像沙漠中的隐者，有的却爱炫耀、爱享乐，抓住一切机会大搞排场。
有的领导者喜欢听别人讲话，而也有一些成功者喜欢聆听自己内心的声音。
在我遇到过的成功者唯一的共同性格特质是他们很少或没有超凡的魅力，也很少去运用它或它所意味
的东西。

所有我遇到过的领导者（包括和我合作过和看到过的）懂得简单的四点：
1. 领导者的唯一定义是有下属的人。
有的人是思考者，有的是预言家。
而两个角色都是重要的且是迫切需要的。
没有下属就没有领导者。

2. 高效的领导者并不是大家爱戴和尊敬的人，而是其下属做正确的事的人。
成绩才是领导，而不是受欢迎度。

3. 领导者是引人注目的，因此他们会以身作则。

4. 领导并不意味着头衔、特权、职位和金钱，而是责任。
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