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内容概要

随着我国国民经济的迅速发展和人民生活水平的不断提高，旅游日渐成为大众越来越乐意选择的一种
休闲娱乐方式。
其地位的提升和巨大的社会需求将成为推动旅游职业教育发展的重要力量。
自十六大以来，党中央提出了科学发展观，明确了以人为本的理念，着力调整了多年以来以GDP增长
为导向的发展战略，开始从国计到民生的转变。
而旅游恰恰就是民生的重要组成部分。
在从重视国计转向重视民生的过程中，旅游的地位的进一步提高，必将推动旅游职业教育的快速发展
。
如果考虑到旅游与休闲之间的融合前景，考虑到整个休闲体系的完善、发展对高素质专门人才的需求
，我们可以预言：未来若干年内，旅游职业教育的发展前景将无比光明。
 　　根据国家旅游局的统计，到2004年底，全国已拥有旅游院校1313所，且各个省（自治区、直辖市
）许多高等学校都开设了旅游类专业，在校学生达57.86万人。
如果仅仅从规模和数量上看，这大体能够适应我国旅游业的发展现状，但若从专业细化角度看，我们
现在的旅游教育显然还无法满足旅游发展变化的需要，尤其无法满足休闲产业发展的需要，而休闲需
求将是旅游业未来重要的发展方向。
假如有一批经过专业化教育的高职毕业生进入酒吧、咖啡屋等休闲企业，那整个城市休闲体系的人员
素质就会大幅度提高，休闲产业集群自然也就形成了，专业设置的回旋余地自然也就更大了。
因此，旅游管理专业应该少搞些大而化之、笼而统之的课程，而是应该根据实际需要细化课程设置。
采取市场需求扩大了就多培养，需求减少就少培养的方针。
 　　实际上，旅游院校的实质就是提供旅游教育产品的供应商，需要研究生产什么、生产多少、怎么
生产、为谁生产等基本问题。
旅游职业教育同样面临着这样的问题，同样需要不断提高培养质量，强化培养途径。
在这两个层面上我们还有很长的路要走。
一方面，中国要从旅游大国真正变成旅游强国，必须具备相应的人才竞争力。
而我们过去主要抓的是人才的数量，对人才的质量问题重视不够。
另一方面，在整个旅游教育体系中，旅游职业教育是薄弱环节，没有很好地结合职业教育自身的特点
来制定相应的培养目标与模式，没有很好地进行课程与教材体系的设计。
如果旅游教育不能真正培育出高质量的人才，旅游经济的发展必然会受到制约，旅游职业教育的路也
就难以持续走下去。
 　　要抓好旅游职业教育，课程体系构建和教材的建设是关键。
当然，教师队伍建设、实践教学基地建设也是办好旅游职业教育所不可或缺的。
但是作为知识和思想的载体，以及来自实践又能指导实践的理论概括的教材，其既具有基础性又具有
前瞻性的特点，使得它成为高质量人才培养的首要保证。
正是基于这样的认识，为了解决现行旅游职业教育教材建设中存在的沿用本科思路、与本科教材雷同
较多、适用性差等问题，在中国人民大学出版社的支持下，我们组织了一批从事旅游专业教学和实践
的业界专家，即双师型人才，从教材选择、教材配套、编写体例、内容安排等方面都作了大胆改革，
花大力气推出了这套高职高专旅游管理系列教材。
这套教材的主要特点有两个：     （1）实用性强，在基本理论够用的前提下，本套教材把叙述重点放
在实务操作流程的介绍上，在行文中尽量多使用图表、图例，以增加内容的形象性和直观性。
 　　（2）在课程体系构建上进行大胆探索，尤其是根据对旅游业发展和人才需求趋势的预测，开发
了《“三吧”服务与管理》、《餐饮连锁经营与管理》等新的课程教材。
这一具有一定前瞻性的课程设计，将有利于培养和提高旅游职业院校学生的就业能力。
 　　当然，作为高职高专旅游管理教材改革与创新的尝试，本系列教材总会存在这样或那样的不足，
在教材体系的构建中也难免存在某些局限性。
为此，真诚地希望各位专家、教师和广大的高职高专学生提出宝贵的意见，以期通过不断的修订、完
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善，把该系列教材打造成一个真正的精品。
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