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内容概要

　旅游业是一个比较特殊的服务行业，因此旅游市场营销有着与一般的市 场营销所不同的规律，需要
旅游业的从业人员特别关注。
同时，我国的旅游业在整个国民经济中占有举足轻重的地位，它既是拉动GDP的主要行业之一，又是
展示我国崭新面貌的窗口。
因此旅游市场营销的研究在发展旅游事业、促进经济发展的过程中显得十分必要。
而且随着我国旅游业经营管理水平的整体提升，旅游市场营销学的研究目前已进入了一 个新的阶段，
从仅仅是简单地嫁接国外的理论体系，发展到已将国际通用的理论与中国旅游业的实际状况相结合，
形成了具有中国特色的旅游市场营销学。
　　本教材共分为十一章，每章由“学习目标”、“案例导入”开篇，在内容编写上，结合高职教学
的特点，力求将理论框架设计得简练明了，将内容安排得新颖有趣，并穿插了富于操作性的案例，使
学生对学习充满兴趣，可以由浅入深、由表及里系统地掌握旅游市场营销学的专业知识。
　　应该看到，由于信息时代的到来，学生接受知识的渠道更加多元化，因此我们必须树立这样一个
观念：让学生在一定的时间内，尽可能有效地 掌握旅游市场营销的基本理论和实务，增强市场理念、
竞争意识，提高实际操作的能力。
为此，本教材力求做到理论性与应用性并重，学术性与普及性兼顾，体现时代的特点，注重内容的科
学性和创新性。
在编写过程中，作者吸收了国内外旅游市场营销理论的最新研究成果，参考了大量专业资料，结合作
者多年从事实际市场营销工作的经验，希望呈现给大家一本有新意的教材。
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编辑推荐

本教材吸收了国内外旅游市场营销理论的最新研究成果，结合作者多年从事实际市场营销工作的经验
，理论性与应用性并重，学术性与普及性兼顾，全书内容共分为十一章，每章由“学习目标”、“案
例导入”开篇，在内容编写上，结合高职教学的特点，力求将理论框架设计得简练明了，将内容安排
得新颖有趣，并穿插了富于操作性的案例，使学生对学习充满兴趣，可以由浅入深、由表及里系统地
掌握旅游市场营销学的专业知识。
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