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内容概要

　　本书涵盖了银行管理方面的许多重要内容。
主要介绍了银行业务和金融服务管理、银行及其他金融机构的资产负债管理和利率风险与信用风险的
管理、银行及其他金融企业的流动性头寸和投资组合管理的内容、银行及其他存款机构资金来源的管
理、银行及其他金融企业向企业和消费者提供贷款业务、银行及其他金融服务机构的扩张路径。
整体看来，该书不仅体系结构合理，层次清晰，而且内容丰富，形式灵活多样，非常适合高校师生以
及金融从业人员使用，也是金融爱好者研究商业银行的最佳选择。
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书籍目录

第一部分 商业银行和金融服务管理介绍第一章 银行及金融服务概览银行是什么？
金融系统和竞争的金融服务机构银行及其竞争者为公众提供的服务影响银行和其他金融服务企业的主
要趋势传统的银行业正在消亡么？
本书的计划第二章 政府政策与监管对银行业和金融服务行业的影响银行业监管对银行业进行严格监管
的赞同和反对意见对与银行竞争的非银行金融机构的监管中央银行系统：对银行及与其竞争的金融机
构的决定和政策的影响第三章 银行和其竞争对手的财务报表银行资产负债表和损益表概览银行的资产
负债表(经营状况报表)损益表(利润表)的构成其他有用的银行财务报表其他主要金融企业的财务报表
：与商业银行财务报表的对比财务报表的主要特征及其重要性第四章 度量和评价银行及其主要竞争者
的绩效评价一家银行的绩效银行主要竞争者的绩效指标规模因素对绩效的影响第二部分 资产负债管理
技术与利率风险和信用风险的规避第五章 资产负债管理：测量并决定利率，控制利率敏感性缺口和久
期缺口资产负债管理战略利率风险：资产负债管理最严峻的挑战规避利率风险的目标之一久期的概念
利用久期规避利率风险久期缺口管理的局限性第六章 在资产负债管理中使用金融期货、期权、互换及
其他套期保值工具金融期货合约：保证以确定的价格在未来交易某种证券利率期权利率互换利率上限
、下限和利率上下限第七章 资产抵押证券、贷款出售、备用信用证和信用衍生工具：商业银行及竞争
者重要的风险管理工具银行贷款和其他资产的证券化销售贷款筹集资金备用信用证信用衍生工具：降
低资产负债表上信用风险的合约第三部分 银行和类似金融机构的投资组合与流动性头寸管理第八章 
银行业和金融服务行业的投资功能银行和其他金融机构可利用的投资工具常用的货币市场投资工具常
用的资本市场投资工具近期获得发展的其他投资工具银行实际持有的投资证券影响投资工具选择的因
素投资期限战略期限管理工具第九章 流动性和储备管理：战略和政策流动性的需求和供给银行及其竞
争者为什么面临着重要的流动性问题流动性管理者的战略估计流动性需求影响不同储备来源选择的各
种因素其他国家的中央银行储备第四部分 银行及其竞争者的资金来源管理第十章 存款服务的管理和
定价银行和其他储蓄机构提供的存款类型不同存款类型所对应的利率水平为存款相关服务定价用成本
加利润率的方法给存款定价使用边际成本来给存款定价基于全部客户关系为存款定价第十一章 管理非
存款负债和其他借入资金负债管理和客户关系法则可选择的各种非存款资金来源在可选择的非存款资
金来源中选择第十二章 手续费收入来源：投资银行业务、证券交易、保险、信托和其他产生收入的服
务投资银行业务的营销向客户出售投资产品信托业务作为手续费收入的来源保险相关产品的营销银行
或其他金融机构的非存款服务和信息流动第十三章 资本管理资本的多重功能资本和风险资本的类型银
行业历史上最大的问题之一：到底需要多少资本？
关于国际银行业资本需求标准的巴塞尔协议：主要国家之间达成的一项历史性合约制定计划满足(银行
的)资本需求第五部分 向企业和消费者提供贷款第十四章 向商业企业贷款和商业贷款定价商业贷款的
类型给商业企业的短期贷款对商业企业的长期贷款分析商业贷款业务基于客户财务报表的财务指标分
析商业贷款客户绩效与行业平均企业绩效的比较用商业企业的财务报表提供的信息来准备现金流量表
商业贷款定价领导者定价模型第十五章 消费者贷款、信用卡和房地产贷款提供给个人和家庭的贷款类
型消费者贷款的特征评价一项消费者贷款业务消费者贷款业务的信用评级房地产贷款消费者贷款和房
地产贷款定价：确定贷款利率和其他贷款条款第六部分 银行及与其竞争的金融服务机构的扩张路径第
十六章 兼并和收购：过程管理兼并浪潮快速增长的银行业和其他金融服务行业并购背后的动机选择一
个合适的兼并合作伙伴兼并收购是一条通向增长的路线完善并购交易的方法如何使兼并交易成功第十
七章 国际银行业务国际银行业务组织机构的类型国际银行业务的监管银行在国际市场为客户提供的服
务词汇表
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