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内容概要

《跨国企业管理》一书主要包括跨国企业战略管理、人事管理、跨文化管理、财务管理、公共事务管
理、组织管理等方面。
另外，本书还结合国内研究的成果，详述了地区视角跨国企业管理的理论框架。
    本书的最大特点是战略思路清晰。
企业视角的跨国企业管理理论主要从标准化和差异化的角度出发，详细阐述了国际化战略、多国化战
略、全球化战略和跨国化战略。
    本书的另一大特点在于实用性强，着重介绍了各种操作方法。
例如在第二章战略管理方面，仅仅市场选择和所在地选择一项，就介绍了四种方法以及获取国外市场
信息的各种渠道和网址。
在有关人事管理的第三章，介绍了跨国企业的各种人员选拔方法、晋升模式、薪酬标准、融入当地和
回国再融入的具体操作方案。
第四章说明了跨文化管理与人事管理的密切关系，结合欧美国家的实例进行了细致阐述。
在第五章组织管理中，详细介绍了跨国企业的组织管理工具和组织结构方式。
第六章介绍了国际支付往来和信贷交易方式、长中短期融资方式、国外子公司调拨价格制定等方面。
在第七章公共事务管理中，则介绍了东道国利益集团及公共事务管理工具。
第八章地区视角的跨国企业管理理论侧重于从各地区的实际情况出发，制定战略原则。
    本书案例丰富，欧洲企业与美国企业有很多不同。
所以作者在本书中主要采用了欧洲企业，让读者能对比二者的差别。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<跨国企业管理>>

作者简介

左元，江苏南京人。
毕业于南京东南大学新闻学专业，后取得德国多特蒙德大学经济系企业管理专业硕士学位。
曾多次在内参和著名政府刊物上发表有关跨国企业战略管理和宏观经济政策的专业文章，供有关领导
决策时参考。
代表作包括《壳牌的场景化思维》、《如何让员工公私一致
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章节摘录

第二章 跨国企业战略管理第三节 跨国企业的战略选择一、战略设计（一）国际化战略国际化战略也
称为母公司中心主义战略。
该战略是指，把母公司的结构、系统、资源、流程移植到所有子公司去，并通过命令和指示进行控制
。
中央领导计划往往通过总部派遣人员贯彻，由他们确保实现母公司的战略目标。
在20世纪六七十年代，美国公司成功实行了这一战略。
随着经济全球化程度的加深，国际化战略正逐渐淡出历史舞台。
（二）多国化战略多国化战略又称为多中心战略或本土适应战略。
这种战略的特点是考虑并适应各所在国的条件。
通过建立合资子公司，树立本土公司的形象。
国外子公司的业务领导岗位由所在国本土人员担任，这样可以利用当地市场特点、成本结构、法律规
范的知识。
从母公司的角度看，就是优化各国战略，放弃战略上的一致化。
由此可以在子公司层面上提高效率，却不得不放弃各子公司间的协同作用和联合效果。
（三）全球化战略全球化战略包含了结构、资源、流程、系统的正规化和标准化。
为了实现标准化优势，母公司要把战略决策职权收归中央，以确保对全资子公司的控制。
该战略的另一个特征是，从母公司向子公司大规模转移技术，然而在子公司之间却很少进行商品和信
息的交换。
母公司也不再把自己视为根植于母国的、在国外开展业务的企业，而是作为其历史起源碰巧发生于某
国的世界型企业。
直到20世纪80年代初，全球化战略仍势不可挡。
之后其在经济、企业家、制度上的劣势就逐渐显现出来了。
对美、日、欧企业的调查显示，全球化战略在子公司层面上造成效率低下，因为其当地业务领导不能
及时把握市场机会。
跨国企业也就不再像以前那样强调世界范围内的标准化了。
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