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内容概要

本书以信息资源的内涵及信息资源开发利用为主线而编写的，其主要内容包括信息资源的内涵、信息
资源的开发利用过程（信息采集、信息组织、信息检索和信息利用）、信息资源的宏观管理（政策法
规、政府和公益性信息资源开发利用）、信息经济（信息定价、收益递增、长尾理论、信息内容产业
等）等几个方面。
本书既可作为高等院校信息管理与信息系统、电子商务等专业本科生、研究生的教材，也可作为企事
业单位信息工作者的参考书和培训教材。
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章节摘录

　　第一节　信息与信息资源的概念　　一、信息概念的定义　　今天，信息这个词被人们广泛地使
用着，被赋予了各种各样的意义。
在本书中，信息是一个最基本的概念，它贯穿全文。
所以有必要在开头对其涵义进行概要的讨论和界定。
　　确切地给信息这个概念下定义是很困难的，因为信息是一个涵义很宽泛的概念，可以从多个角度
和多个方面理解。
现有信息的定义各种各样，已有几十种。
它们各自从不同的角度来定义，我们很难把它们综合成一个通用的定义。
因此，定义时要结合具体的理论需求和实践条件。
　　（一）各学科领域代表性定义概述　　综合现有的几十种信息的不同定义，究其实质可以大致划
归到三个不同的领域，分别为信息科学、经济学和信息管理领域。
　　1.信息科学界的定义　　1948年，控制论的创始人维纳（N.Wiener）在《控制论——动物和机器
中的通信与控制问题》认为“信息就是信息，不是物质，也不是能量”。
“信息是人和外界互相作用的过程中互相交换的内容的名称。
”维纳的提法高度概括了信息的普遍性特征，将信息定义为区别于物质、能量的另一个构成世界的要
素。
　　同年，信息论的创始人申农（C.E.Shannon）在《通信的数学理论》一文中，把信息定义为“能够
用来消除不定性的东西”。
　　我国信息科学领域的专家钟义信认为，信息是事物的运动状态和过程以及关于这种状态和过程的
知识，应该从本体论和认识论两个角度来认识信息。
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