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前言

　　古人日“书山有路勤为径，学海无涯苦作舟”，当中“勤”、“苦”两字，体现了学习的艰辛。
然而对于学习电脑，却更应注重寓教于乐的教育理念。
勤、苦固然重要，但更重要的是多元化的学习方法和轻松的学习环境。
一种好的学习方法，能让人在学习中找到乐趣；良好的学习环境，能让你的努力事半功倍。
　　本着这样的思想，我们用心打造了《疯狂学电脑》系列丛书。
丛书构思新颖，内容丰富，通过创新的教学模式、风趣的讲解、轻松的版式，让学电脑变得有趣而生
动。
翻开本书，你就将告别从前枯燥的学习过程，告别看了不懂、学了不会的烦恼。
　　跟我们一起“疯狂”吧！
“疯狂学电脑，让我爱上电脑学习”。
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内容概要

丛书突出体现“图解操作”的模式，体现操作的直观性。
遵循计算机操作的基本规律，在图片上标出操作步骤和说明文字，以便读者直观地学习软件操作方法
。
　　在写作上，本丛书采用实例教学、图解操作的形式进行讲解，突出实用性和可操作性。
每章的结构为：“本章导读+本章要点+知识讲解+实例图解+温故知新+过关练习”，完善的教学体例
能让读者轻松上手并重点掌握。
　　本系列图书主要针对自学读者，兼顾社会培训市场；立足市场最新、最热门的硬软件，贴近市场
，贴近读者。
在选例时注重选取既实用又有趣的例子，让读者做起来兴趣盎然，做完后意犹未尽。
　　·内容起点低，操作上手快，语言讲解准确、简明，读者不需要复杂的理解思考，即可明白所学
习的知识内容。
　　·图书内容结构清晰，知识铺展由浅入深，符合读者循序渐进、逐步提高的学习习惯。
　　·对于需要操作的知识，都以步骤的方式进行讲解，让读者在大量操作练习中，逐步培养动手实
践能力。
　　本丛书配套交互式多媒体教学光盘，形成一个立体的教学环境。
光盘内容与书中知识互相结合与补充，具有直观、生动、交互性强等特点。
书盘结合，紧扣书本，互动教学，易于理解，实现多媒体教学与自学的互动组合，达到无师自通的效
果。
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章节摘录

　　第1章　电脑故障排除概述　　1.1　系统和软件故障　　相比于硬件故障，操作系统等软件方面
的故障更常发生。
频繁地安装、卸载软件和操作失误等都会引起操作系统或其他软件的故障。
　　1.1.1　系统故障产生的原因　　在使用Windows操作系统时，难免会遇到各种各样的错误和问题
，通常表现为系统运行缓慢、启动缓慢或无法启动、频繁提示错误等。
导致操作系统故障的原因是多方面的，需要用心分析，查找根源。
　　1.第三方软件导致故障　　有些软件的程序编写不完善，在安装或卸载时会修改Windows的默认
设置，或者会误将正常的系统文件删除而导致Windows出现问题；还有就是软件与Windows系统、软
件与软件之间也可能发生兼容性问题。
如果发生软件冲突与系统兼容的问题，只要将其中一个软件退出或者卸载即可；若是杀毒软件引起的
问题，可以试试关闭杀毒软件的监控功能看看。
　　2.病毒、木马、恶意程序入侵导致故障　　有很多恶意程序、病毒、木马会通过网页、捆绑安装
软件的方式强行或秘密侵入用户的电脑，然后强行修改用户的网页浏览器主页、软件自动启动选项、
安全选项等设置，强行弹出广告，或者做出其他干扰用户操作、大量占用系统资源的行为，继而导
致Windows发生各种各样的错误和问题，比如无法上网、无法进入系统、频繁重启、程序打不开等。
　　要避免这些情况的发生，最好安装一种具有综合防护功能的杀毒软件或防火墙。
如果系统已经中毒，或被植入了多种恶意软件，则需要彻底查杀病毒，并使用恶意软件清理工具卸载
病毒程序。
　　3.误操作、优化清理Windows失误导致故障　　如果对于系统不很熟悉，最好不要随便修
改Windows的设置。
如果使用优化软件，要先使用优化软件自带的备份功能备份系统设置，再进行系统优化。
　　4.使用了被修改过的Windows安装系统导致故障　　网络上流传着大量经修改增强或简化的操作
系统安装程序或Ghost系统，这类被精简修改过的Windows安装系统普遍删除了一些系统文件，精简了
一些功能，或升级了某些组件；甚至有些版本中集成了木马或病毒，留有系统后门。
如果安装了这类Windows操作系统，安全性是不能得到保证的。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　学电脑，很简单。
　　专家教学：由国内资深电脑教育专家根据初学者的学习特点精心编写。
　　从零起步：从最基本的知识和操作讲起，提供了知识点、小窍门、提个醒小栏目，及时解答学习
疑难，即使你对电脑一窍不通也能轻松学会。
　　典型实例：每章提供操作训练实例，只需按步骤练习，即可快速提高操作技能。
　　互动光盘：情景互动式多媒体教学光盘，精心打造人性化的互动学习环境，即学即练，大幅度提
高学习效率。
　　国内资深电脑教育专家专门为初学者量身定造。
　　全新情景互动式多媒体教学系统、精心打造独具特色的人性化学习环境，即学即练，轻松掌握。
　　书盘结构，互动学习，易于掌握，无师自通。
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